
En Pepco, estamos comprometidos a brindar energía segura, confiable, asequible y sostenible a nuestros clientes 
y comunidades.

Únase a nosotros mientras representantes de nuestros equipos de atención al cliente estarán en el sitio para:

n  �Brindar asistencia a los clientes que puedan necesitar opciones de asistencia de facturación / pago (inscripción 
en planes de pago, facturación de presupuesto, etc.).

n  Proporcionar información sobre programas de asistencia energética.

n  �Proporcionar información sobre la conservación de energía a los clientes para ayudarlos a reducir sus facturas 
de energía y reducir su huella de carbono.

Además de proporcionar asistencia en la facturación, los representantes de Pepco también estarán disponibles 
para proporcionar información sobre empleo en las compañías de utilidades, proyectos de mejora del sistema y 
oportunidades de capacitación, así como iniciativas y proyectos que se implementan para mejorar la experiencia 
del cliente y el rendimiento del sistema.

Pepco se enorgullece de su larga historia de servicio al Distrito de Columbia, que supera los 100 años. Nos 
complace asociarnos con el concejal de Ward 5 Kenyan McDuffie en este evento de la Oficina Emergente en el 
Distrito de Columbia. Esto representa otra oportunidad para ayudar a nuestros valiosos clientes en facturación, 
accesibilidad, conservación de energía, así como oportunidades de empleo y capacitación con Pepco.
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