
TRANSPARENTE   PARTICIPATIVA   INOVADORA   ÍNTEGRA

A SÃO PAULO QUE
QUEREMOS É:



DIAGNÓSTICO SOBRE 
GOVERNO ABERTO 

NA CIDADE DE SÃO PAULO

OBJETIVOS
CONSTRUIR UM DIAGNÓSTICO SOBRE A PERCEPÇÃO E RELEVÂNCIA DOS EIXOS E POLÍTICAS DE 

GOVERNO ABERTO PARA AS CIDADÃS E CIDADÃOS DE SÃO PAULO E ENTIDADES DA SOCIEDADE CIVIL, A 

FIM DE IDENTIFICAR DEFICIÊNCIAS E SUGESTÕES PARA A CONSTRUÇÃO DOS COMPROMISSOS DO PLANO 

DE AÇÃO MUNICIPAL EM GOVERNO ABERTO.



DIAGNÓSTICO SOBRE 
GOVERNO ABERTO 

NA CIDADE DE SÃO PAULO

MÉTODO DE ELABORAÇÃO E APLICAÇÃO
FORAM UTILIZADOS QUESTIONÁRIOS DISTINTOS PARA:

I) ENTIDADES DA SOCIEDADE CIVIL – VERSÃO MAIS COMPLETA QUE DEMANDAVA 

RESPOSTAS DISSERTATIVAS.

II) CIDADÃS E CIDADÃOS – VERSÃO FINAL DESENVOLVIDA DE FORMA COLABORATIVA 

COM REPRESENTANTES DE ENTIDADES E SUBMETIDA A PRÉ-TESTE.



DIAGNÓSTICO

CIDADÃS E CIDADÃOS ENTIDADES
Versão Online Versão Impressa

Duração 18 dias 19 dias 10 dias

Contribuições 247 182 23 

Distribuição e 
divulgação em

Listas de emails
dos servidores da
Prefeitura
Municipal e das
entidades que
participaram de
atividades da SP
Aberta, bem como
em redes sociais

7 oficinas do Programa
Agentes de Governo
Aberto realizadas em
CEUs, CRAS, EMASP,
Universidades e com
Movimentos Populares
das regiões Centro, Sul,
Norte, Leste e Oeste, bem
como aos próprios agentes
de Governo Aberto

Entidades da
Sociedade Civil
que se
inscreveram
para participar
do Fórum de
Gestão
Compartilhada



RESULTADOS 



DIAGNÓSTICO ENTIDADES

RESULTADOS DOS QUESTIONÁRIOS ONLINE SOBRE 
GOVERNO ABERTO NO MUNICÍPIO DE SÃO PAULO.

OBJETIVO: IDENTIFICAR PROBLEMAS E PROPOSTAS JUNTO À SOCIEDADE CIVIL PARA SUBSIDIAR A 

CONSTRUÇÃO DE COMPROMISSOS DO PLANO DE AÇÃO MUNICIPAL EM GOVERNO ABERTO (OGP).



DIAGNÓSTICO ENTIDADES

23 ENTIDADES RESPONDERAM AO QUESTIONÁRIO 
ENTRE OS DIAS 30 DE AGOSTO E 8 DE SETEMBRO.

OPEN KNOWLEDGE BRASIL

ASSOCIAÇÃO CASA BRANCA II
LABORATÓRIO BRASILEIRO DE CULTURA DIGITAL

TRANSPARÊNCIA BRASIL
MOVIMENTO POPULAR DE SAÚDE

AÇÃO EDUCATIVA - ASSESSORIA, PESQUISA E INFORMAÇÃO
ASSOC. INSTITUTO DE POLÍTICA E FORMAÇÃO CIDADÃ - ESCOLA DE GOVERNO

WRI BRASIL
LIGA SOLIDÁRIA

COLA
CENTRO DE ESTUDOS SOBRE TECNOLOGIAS WEB (CEWEB.BR)

W3C

REDE PELA TRANSPARÊNCIA E PARTICIPAÇÃO SOCIAL

FUNDAÇÃO TIDE SETUBAL
LARZENART

INSTITUTO PRO BONO
ASSOCIAÇÃO ARTIGO 19 BRASIL
INSTITUTO KAIRÓS
INSTITUTO ETHOS DE EMPRESAS E RESPONSABILIDADE SOCIAL

GRUPO DE ESTUDOS CONTROLE SOCIAL E POLÍTICAS 
COLETIVO NÓS LIVRES
COLAB
MOVIMENTO DOS TRABALHADORES SEM TERRA LESTE 1

ASSOC. DOS ESPECIALISTAS EM POLÍTICAS PÚBLICAS DO ESTADO DE SP
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A INTEGRIDADE da gestão pública municipal é:

1A – MARQUE APENAS UMA DAS OPÇÕES NAS PERGUNTAS ABAIXO  
SEGUNDO A AVALIAÇÃO DA ENTIDADE A QUAL VOCÊ PERTENCE:



1B – MARQUE APENAS UMA DAS OPÇÕES NAS PERGUNTAS ABAIXO  
SEGUNDO A AVALIAÇÃO DA ENTIDADE A QUAL VOCÊ PERTENCE:
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A TRANSPARÊNCIA da gestão pública municipal é:



1C – MARQUE APENAS UMA DAS OPÇÕES NAS PERGUNTAS ABAIXO  
SEGUNDO A AVALIAÇÃO DA ENTIDADE A QUAL VOCÊ PERTENCE:
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A PARTICIPAÇÃO da gestão pública municipal é:



1D – MARQUE APENAS UMA DAS OPÇÕES NAS PERGUNTAS ABAIXO  
SEGUNDO A AVALIAÇÃO DA ENTIDADE A QUAL VOCÊ PERTENCE:
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A INOVAÇÃO TECNOLÓGICA da gestão pública municipal é:



ORDEM DE MELHOR AVALIAÇÃO:

1E – MARQUE APENAS UMA DAS OPÇÕES NAS PERGUNTAS ABAIXO  
SEGUNDO A AVALIAÇÃO DA ENTIDADE A QUAL VOCÊ PERTENCE:

1. INTEGRIDADE

2. TRANSPARÊNCIA

3. PARTICIPAÇÃO

4. INOVAÇÃO TECNOLÓGICA



2A - SENDO 1 O MAIS IMPORTANTE E 4 O MENOS IMPORTANTE, ENUMERE 
OS TEMAS DE GOVERNO ABERTO QUE A SUA ENTIDADE CONSIDERA MAIS 
RELEVANTE (APENAS UM NÚMERO POR TEMA DE GOVERNO ABERTO):

Notas 1 2 3 4 Total
PARTICIPAÇÃO 8 12 12 8 40
TRANSPARÊNCIA 6 14 9 16 45
INTEGRIDADE 3 12 18 20 53
INOVAÇÃO TECNOLÓGICA 3 2 21 36 62
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ORDEM DE MAIOR RELEVÂNCIA:

2B - SENDO 1 O MAIS IMPORTANTE E 4 O MENOS IMPORTANTE, ENUMERE 
OS TEMAS DE GOVERNO ABERTO QUE A SUA ENTIDADE CONSIDERA MAIS 
RELEVANTE (APENAS UM NÚMERO POR TEMA DE GOVERNO ABERTO):

3. INTEGRIDADE

2. TRANSPARÊNCIA

1. PARTICIPAÇÃO

4. INOVAÇÃO TECNOLÓGICA



3 – INDIQUE ATÉ 2 INICIATIVAS/POLÍTICAS PÚBLICAS JÁ FEITAS PELA 
PREFEITURA DE SÃO PAULO QUE, NA AVALIAÇÃO DA ENTIDADE A QUAL VOCÊ 
PERTENCE, CONTRIBUEM PARA GARANTIR E/OU AMPLIAR A PARTICIPAÇÃO:

4x Conselhos Participativos Municipais
3x São Paulo Aberta
3x Programa Agentes de Governo Aberto

Plano de Ação em Governo Aberto
Elaboração do PL393 (Politica Municipal de Participação 
Social)
Ativação de Conselhos Municipais
Conselho Municipal de Habitação
Orçamento Participativo
Consultas Públicas
Café Hacker
Plataforma Gestão Urbana
Plano Diretor Estratégico
Lei de Zonemamento
Lei de Fomento a Cultura da Periferia
Mudanças nos ciclos de educação: ciclo autoral
Intervenções em Megacidades



4 – INDIQUE ATÉ 2 INICIATIVAS/POLÍTICAS PÚBLICAS JÁ FEITAS PELA 
PREFEITURA DE SÃO PAULO QUE, NA AVALIAÇÃO DA ENTIDADE A QUAL VOCÊ 
PERTENCE, CONTRIBUEM PARA GARANTIR E/OU AMPLIAR A TRANSPARÊNCIA:

4x Criação da Controladoria Geral do Município
4x Portal de Dados Abertos
2x Valorização e aplicação da LAI
2x Oficinas de Acesso à Informação
2x Cafés Hackers
2x Portal da Transparência
2x Criação da São Paulo Aberta

Portal São Paulo Aberta
Consultas Públicas
Geosampa
Programa de Metas
Oficinas gratuitas sobre transparência
Implementação do e-SIC
Tribunal de Contas do Município de São Paulo 
Diversos conselhos temáticos existentes
Diário Livre



5 – INDIQUE ATÉ 2 INICIATIVAS/POLÍTICAS PÚBLICAS JÁ FEITAS PELA 
PREFEITURA DE SÃO PAULO QUE, NA AVALIAÇÃO DA ENTIDADE A QUAL VOCÊ 
PERTENCE, CONTRIBUEM PARA GARANTIR E/OU AMPLIAR A INTEGRIDADE:

9x Controladoria Geral do Município

3x Dados Abertos

Sistema de Registro de Bens dos Agentes Públicos

Gabinete Aberto

Programa de Metas

Conselhos

Conselhos Participativos Municipais

Processo Eletrônico
O chamamento da instituições sociais para construírem 
junto

Viva Centro

Parada Gay



6 – INDIQUE ATÉ 2 INICIATIVAS/POLÍTICAS PÚBLICAS JÁ FEITAS PELA PREFEITURA 
DE SÃO PAULO QUE, NA AVALIAÇÃO DA ENTIDADE A QUAL VOCÊ PERTENCE, 
CONTRIBUEM PARA GARANTIR E/OU AMPLIAR A INOVAÇÃO TECNOLÓGICA:

6x GeoSampa

4x MobiLab

2x Dados Abertos

LabProDam

Portal São Paulo Aberta

Oficinas de Governo Aberto

Diário Oficial Aberto

Café Hacker

Vai Tec

Redes e Ruas

Telecentros



7 – SUGIRA SEGUNDO A AVALIAÇÃO DA ENTIDADE A QUAL VOCÊ PERTENCE, 
EM NO MÁXIMO 2 LINHAS, UMA INICIATIVA QUE AINDA NÃO FOI FEITA EM SÃO 
PAULO E QUE PODE TORNAR O GOVERNO MUNICIPAL MAIS PARTICIPATIVO:

Sistema de petição on-line 

Convite às cooperativas de reciclagem para formatarem um modelo para atuarem de modo a fomentar o setor

Ampliação de consultas públicas virtuais e presenciais, respeitando os devidos processos e etapas
Fortalecimento de conselhos e fóruns temáticos
Regulamentação do plebiscito para grandes obras
Eleição direta para subprefeitos
Alinhamento da oferta com a demanda da população real

Debate aberto sobre o futuro da mobilidade urbana sustentável na cidade

Promover uma maior integração do orçamento participativo com as ferramentas digitais proporcionando uma maior 
e melhor participação dos cidadãos

Ampliação dos portais de participação via site, celular, em equipamentos públicos, praças por ex.

Que o Programa  de Metas possa ter comentários diretos da população ou que utilize os dados de reclamação vindos 
da Ouvidoria
Resorce Score Valuation Performance cycles, cria capilaridades

Política de incentivo e formação da sociedade civil voltada à participação social, de forma a estimular e fortalecer as 
instituições participativas municipais
Disseminação de processos de autogestão
Gestão compartilhada em equipamentos e territórios
Descentralização da gestão



8 – SUGIRA SEGUNDO A AVALIAÇÃO DA ENTIDADE A QUAL VOCÊ PERTENCE, 
EM NO MÁXIMO 2 LINHAS, UMA INICIATIVA QUE AINDA NÃO FOI FEITA EM SÃO 
PAULO E QUE PODE TORNAR O GOVERNO MUNICIPAL MAIS TRANSPARENTE:

Abrir a declaração de bens à receita de todos os secretários e prefeitos 
Utilização dos equipamentos de um modo geral para divulgar os eventos de modo a abarcarem o maio número 
de pessoas

Fomento a iniciativas de visualização de dados em diferentes áreas temáticas
Efetivação do Conselho Municipal de Transparência

Publicação da destinação dos recursos públicos em linguagem cidadã, isto é, compreensível pelo cidadão comum
Construir uma ferramenta que possibilite ao cidadão verificar de modo online os serviços públicos disponíveis em 
seus bairro

Programa de acompanhamento online da execução de obras demandadas pela população
Portais de coleta itinerante

Melhorar a transparência ativa das secretarias e a rapidez da ultima instância de recurso da LAI
Ciclos de debates sobre urbanismo

Maior controle interno sobre a qualidade das respostas e maior celeridade da ultima instância recursal

Publicização dos conteúdos, remetentes, destinatários e anexos de e-mails institucionais
Abertura de dados brutos da municipalidade
Descentralização da informação



9 – SUGIRA SEGUNDO A AVALIAÇÃO DA ENTIDADE A QUAL VOCÊ PERTENCE, 
EM NO MÁXIMO 2 LINHAS, UMA INICIATIVA QUE AINDA NÃO FOI FEITA EM SÃO 
PAULO E QUE PODE TORNAR O GOVERNO MUNICIPAL MAIS ÍNTEGRO:

Publicação do banco de dados de todas as aquisições e compras realizadas pelo município com metadados
Criar ferramentas de monitoramento de obras pela população
Aplicação da logística reversa dos eletros/eletrônicos
Institucionalização do Conselho da Cidade

Promoção do debate contínuo sobre políticas públicas que interferem diretamente no cotidiano dos cidadãos: 
redução de velocidade, educação e saúde

Promoção de programa que capacite os conselheiros participativos em ferramentas mais avançadas de gestão
Publicidade dos dados

Discutir em ciclos com especialistas como reduzir custos e otimizar os processos

Instalação de Sistema de Processo Eletrônico em todas as secretarias

Participação efetiva dos conselhos participativos nas decisões envolvendo grandes contratos

Auditoria cidadã dos contratos e da dívida pública



10 – SUGIRA SEGUNDO A AVALIAÇÃO DA ENTIDADE A QUAL VOCÊ PERTENCE, 
EM NO MÁXIMO 2 LINHAS, UMA INICIATIVA QUE AINDA NÃO FOI FEITA EM SÃO 
PAULO E QUE PODE TORNAR O GOVERNO MUNICIPAL MAIS INOVADOR:

Implementação do Comitê de Inovação conforme previsto pelo Modelo de Governança de TI da PMSP, 
instituído por decreto do prefeito em 2014 
Melhorar a Prodam, para ela ser mais eficiente

O mapeamento das empresas que fazem o reaproveitamento dos resíduos da construção civil

Implementação efetiva do Decreto Municipal 52.68, de 26 de Setembro de 2011
Abertura de dados de saúde e educação

Adoção de medidas para adaptação da cidade às mudanças climáticas/resiliência
Apps para consultas publicas

Unir universidades a indústria com base no imaginário popular para produção de inovações
Edital de compras públicas unificado
Criação de editais para desenvolvimento do software inspirado no formato adotado no edital de agente de 
governo aberto

Plataforma que disponibilize os dados brutos de toda a gestão municipal
Contribuir para difusão na periferia



11 - COMO A ENTIDADE A QUAL VOCÊ PERTENCE PODE CONTRIBUIR 
NA PROMOÇÃO DA POLÍTICA DE GOVERNO ABERTO?

NÃO APRESENTAREMOS AS RESPOSTAS DESTA QUESTÃO PARA NÃO EXPOR DADOS E PROJETOS DAS ENTIDADES.



12 - NA AVALIAÇÃO DA ENTIDADE A QUAL VOCÊ PERTENCE, COMO FORAM 
OS AVANÇOS DA PREFEITURA NAS INICIATIVAS LISTADAS ABAIXO?

CRIAÇÃO DE NOVAS ESTRUTURAS PARTICIPATIVAS

PROMOÇÃO DE INICIATIVAS DE INTEGRIDADE PÚBLICA

ATIVIDADES FORMATIVAS NA ÁREA DE GOVERNO ABERTO (TERRITORIAIS E PRESENCIAIS)

CRIAÇÃO DE MECANISMOS DE CONTROLE SOCIAL E COMBATE À CORRUPÇÃO

CRIAÇÃO DE LABORATÓRIOS E FERRAMENTAS DE INOVAÇÃO TECNOLÓGICA

USO DE LINGUAGEM CIDADÃ

DIFUSÃO DO ACESSO À INFORMAÇÃO

INTENSIFICAÇÃO DAS FERRAMENTAS ELETRÔNICAS DE PARTICIPAÇÃO

FOMENTO AO USO DE SOFTWARE LIVRE E FERRAMENTAS ABERTAS

IMPLEMENTAÇÃO DE PROGRAMAS DE PRESTAÇÃO DE CONTAS ON-LINE

ABERTURA DE DADOS


