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PRESIDÊNCIA - JOSÉ AMÉRICO - PT RAMAL FAX SALA 

Gabinete da Presidência 4215 3115-3933 808 

Assessoria de Imprensa da Presidência 3949 - 4900 - 4165 - 4027  806 

Diretoria de Comunicação Externa 
    Diretor: Antonio Lucio Rodrigues de Assiz 
    Sub-diretor: Emílio Ivo Ulrich  

4722 - 4726 - 4876 - 4813 3396-4876 1313 

    Portal CMSP 
        4775   206 

    Rádio Web CMSP  
        4720 - 4721   204A 

    TV Câmara São Paulo 
    Diretor: Edmilson Evangelista Neves 4357 - 4359 3115-6876 204A 

Ouvidoria 
   Ouvidor: Dr.Fábio Pierdomenico   
   Ouvidora Adjunta: Francisca Ramos de Queiroz  

 
5252 
5069 

 Térreo 

1ª SECRETARIA - Claudinho de Souza – PSDB 

Gabinete da 1ª Secretaria da Mesa  4017 - 4018 - 4019 - 4551 3396-4056 910 
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VEREADOR GV RAMAL FAX SALA 

Abou Anni - PV  55º 4525 - 4599 - 4601 - 4961 - 4962 - 5001 - 5101 3396-3937 613 

Adilson Amadeu - PTB 46º 4005 - 4462 - 4494 - 4628 - 4629 - 5046 - 5146 3396-3967 315 

Alfredinho - PT 2º 4289 - 4290 - 4611 - 4612 - 4914 - 5002 - 5102 3396-3948 620 

Andrea Matarazzo - PSDB 1º 4390 - 4460 - 4489 - 4552 - 4889 - 4890 - 5022  3396-3980  517 

Antônio Donato - PT 50º 4150 - 4524 - 4634 - 4635 - 4998 - 5050 - 5150 3396-3966 605 

Antonio Goulart - PSD 51º 4233 - 4338 - 4594 - 4865 - 4866 - 5051 - 5151 3396-3969 908 

Ari Friedenbach - PROS 4º 4685 - 4686 - 4687 - 4814 - 4815 - 5009 - 5109 3396-4698 1117 

Arselino Tatto - PT 8º 4001 - 4002 - 4264 - 4506 - 4539 - 5008 - 5108 3396-3971 1112 

Atílio Francisco - PRB 14º 4434 - 4508 - 4704 - 4993 - 4994 - 5014 - 5114 3396-3945 1010 

Aurélio Miguel - PR 6º 4258 - 4458 - 4614 - 4873 - 4875 - 5106 3396-3985  714 

Aurélio Nomura - PSDB 42º 4286 - 4483 - 4535 - 4642 - 4945 - 4947 - 5042  3396-3973  618 

Calvo - PMDB 47º 4267 - 4474 - 4478 - 4949 - 4950 - 5041 - 5141  3396-3976  710 

Claudinho de Souza - PSDB 12º 4255 - 4427 - 4661 - 4662 - 4858 - 5012 - 5112  3396-3988 511 

Conte Lopes - PTB 5º 4648 - 4649 - 4650 - 4651 - 4886 - 5004 - 5104  3396-3979  420 

Coronel  Camilo - PSD 9º 4287 - 4292 - 4643 - 4644 - 4906 - 4907 - 5132  3396-3946 504 

Coronel Telhada - PSDB 7º 4265 - 4297 - 4630 - 4631 - 4985 - 4987 - 5034  3396-3963  616 

Dalton Silvano - PV  25º 4013 - 4014 - 4015 - 4306 - 4413 - 4593 - 5025  3396-3997 514 

David Soares - PSD 28º 4350 - 4432 - 4640 - 4809 - 4810 - 5028 - 5128  3396-3972  1005 

Edir Sales - PSD 32º 3935 - 4214 - 4307 - 4309 - 4533 - 4893 - 4894 - 
5123  3107-5865  1014 

Eduardo Tuma - PSDB 37º 4217 - 4407 - 4466 - 4496 - 4903 - 5013 - 5113  3396-4743 424 

Eliseu Gabriel - PSB 53º 4403 - 4293 - 4461 - 4514 - 4926 - 5054 - 5154  3396-3950  623 

Floriano Pesaro - PSDB 11º 4302 - 4301 - 4664 - 4953 - 4955 - 5011 - 5111 3396-4079 308 

George Hato - PMDB 16º 4298 - 4498 - 4615 - 4616 - 4617 - 5043 - 5143  3396-4739  515 

Gilberto Natalini - PV  26º 4405 - 4502 - 4523 - 4909 - 4911 - 5026 - 5126  3396-3938  415 

Gilson Barreto - PSDB 29º 4310 - 4479 - 4636 - 4829 - 4831 - 5029 - 5129  3396-3968 721 

Jair Tatto - PT 17º 4294 - 4296 - 4411 - 4917 - 4918 - 4919 - 5116  3396-3981  607 

Jean Madeira - PRB 18º 4305 - 4637 - 4638 - 4969 - 4970 - 5007 - 5107  3396-3970  1006 

José Américo - PT 35º 4409 - 4451 - 4519 - 4621 - 4851 - 5035 - 5135  3396-3955 404 

José Police Neto - PSD 36º 4529 - 4260 - 4605 - 4937 - 4938 - 4939 - 5036  3396-3941  509 
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VEREADOR GV RAMAL FAX SALA 

Juliana Cardoso - PT 27º 4315 - 4351 - 4626 - 4929 - 4930 - 4931 - 5027  3396-3991 409 

Laércio Benko - PHS 20º 4213 - 4417 - 4602 - 4801 - 4802 - 5005 - 5105  3396-3939  709 

Marco Aurelio Cunha - PSD 31º 4238 - 4426 - 4652 - 4862 - 4863 - 5031 - 5131  3396-3959 1016 

Mario Covas Neto - PSDB 21º 4257 - 4444 - 4618 - 4817 - 4843 - 4844 - 5137  3396-4262  307 

Marquito - PTB 19º 4472 - 4504 - 4505 - 4834 - 4835 - 5019 - 5119  3396-3940  914 

Marta Costa - PSD 30º 4304 - 4464 - 4303 - 4982 - 4983 - 5030 - 5130  3396-4731  1018 

Milton Leite - DEM 33º 4237 - 4386 - 4659 - 4660 - 4965 - 5033 - 5133  3396-3986  719 

Nabil Bonduki - PT 22º 4236 - 4490 - 4622 - 4623 - 4957 - 5047 - 5147  3396-3956  417 

Nelo Rodolfo - PMDB 23º 4232 - 4406 - 4645 - 4646 - 4897 - 5017 - 5117  3396-3975  421 

Netinho de Paula - PCdoB 40º 4299 - 4300 - 4609 - 4921 - 4610 - 5040 - 5140  3396-3962  506 

Noemi Nonato - PROS 3º 4341 - 4398 - 4480 - 4639 - 4989 - 5003 - 5103  3396-3977  1116 

Ota - PROS 24º 4542 - 4543 - 4544 - 4633 - 4975 - 5018 - 5118  3396-3965  1114 

Patrícia Bezerra - PSDB 34º 4253 - 4254 - 4256 - 4825 - 4827 - 5049 - 5149  3396-3989  313 

Paulo Fiorilo - PT 13º 4250 - 4513 - 4625 - 4869 - 4870 - 5024 - 5124  3396-3958  406 

Paulo Frange - PTB 45º 4428 - 4429 - 4657 - 4881 - 4882 - 5045 - 5145  3396-3984  1106 

Pr. Edemilson Chaves - PP 10º 4160 - 4161 - 4805 - 4806 - 4807 - 5055 - 5155  3396-3953  610 

Reis - PT 39º 4021 - 4022 - 4023 - 4499 - 4595 - 4596 - 5110  3396-3947  706 

Ricardo Nunes - PMDB 41º 4063 - 4420 - 4422 - 4619 - 4620 - 5021 - 5121  3396-3954  521 

Ricardo Young - PPS 43º 4681 - 4682 - 4683 - 4684 - 4839 - 5053 - 5153  3396-3952  1109 

Roberto Tripoli - PV 38º 4463 - 4522 - 4597 - 4821 - 4822 - 5038 - 5138  3396-3998  705 

Sandra Tadeu - DEM 44º 4244 - 4245 - 4933 - 4934 - 4935 - 5044 - 5144  3396-3999  715 

Senival Moura - PT 48º 4530 - 4545 - 4606 - 4607 - 4941 - 5048 - 5148  3396-3943  1008 

Souza Santos - PSD 52º 4242 - 4314 - 4401 - 4608 - 4978 - 4979 - 5052  3396-3944 1015 

Toninho Paiva - PR 15º 4010 - 4067 - 4335 - 4336 - 4558 - 4666 - 5015 - 
5115  3105-5561 1120 

Toninho Vespoli - PSOL 49º 4284 - 4654 - 4655 - 4283 - 4877 - 4878 - 5020  3396-3983  305 

Vavá - PT 54º 4469 - 4672 - 4673 - 4693 - 4854 - 5039 - 5139  3396-3960  1107 
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USUÁRIO RAMAL FAX SALA 

Unidades de Apoio e Assessoria Institucional à Mesa Diretora 
PROCURADORIA DA CMSP 
  Procurador Chefe: Dr. Paulo Augusto Baccarin 4313 3396-3951 1217 

Setor Jurídico - Administrativo 
   Supervisor: Dr. Manoel José Anido Filho 4724 - 4039   1219 

Setor  Judicial  
   Supervisora: Dra. Maria Cecilia Mangini de Oliveira 4207 - 4484   1219 

Setor do Processo Legislativo  
   Supervisora: Dra. Luciana de Fátima da Silva 

4787 - 4049 
- 4266   1217 

Setor de Contratos e Licitações  
   Supervisor: Dr. Luiz Eduardo de Siqueira S. Thiago 4039 - 4484   1219   

Setor de Elaboração Legislativa  
   Supervisor: Dr. Rogério Justamante De Sordi  

4049 - 4787 
- 4266   1217   

Setor de Pesquisa e Assessoria de Análise Prévia das Proposituras  
   Supervisora: Dra. Marcella Falbo Giacaglia 4787-4266   1217   

Unidade de Expediente  
   Supervisora: Clarice Carvalho 4219   1217   

ASSESSORIA POLICIAL MILITAR 
   Major PM: Rogério César de Paula Brambilla  
   Capitão PM: Lycurgo de Freitas Henriques Junior  
   1º Tenente PM: Luiz Eduardo Picini Hogera 

APM 

4190 
 

4695 – 4033 
- 4034 

3396-4189 812 

APM - ADM - Administração 4388 - 4342 3396-4191 812 
APM -  Bombeiros 4193  1º SS 
APM – Plenário (3ª, 4ª e 5ª feira) 4156 - 4162   Plenário 
APM – Alojamentos  

      Masculino  
      Feminino 

4679 
4776 

 
  

1ºSS 
Anexo 

INSPETORIA DA CÂMARA MUNICIPAL 
   Comandante Regional Moacir Urban Sorrentino ICAM 4153 - 4730 

3917     813 

   ICAM – Portaria da Garagem  4397 - 4181  2S 

   ICAM - Portaria Garagem  4004  Praça da 
Bandeira 

NÚCLEO TÉCNICO DE CONTROLE INTERNO  
   Supervisor: Fábio Silvestre NTCI 4538 - 4774   1101 

ESCOLA DO PARLAMENTO PAULISTANO 
   Diretor Presidente: Eros Belletato   4020 - 4372 

4078 - 4960   1302-A 
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CENTRO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO  
   Coordenador: Fernando Ventura CTI 4340   1206 

Unidade de Expediente 
   Supervisora:  Silvia Borsari de Lucena CTI.5 4848 - 4908 3396-3908 1206 

Equipe de Infra-estrutura de Rede  
   Supervisor: Marcelo Succi de Jesus Ferreira CTI.1 4674 - 4512    1206 

Equipe de Desenvolvimento e Suporte a Sistemas  
   Supervisor: Luiz Francisco da Silva Filho CTI.2 

4482 – 4076 
- 5244 – 

5245 - 4587 
  1206 

Equipe de Internet e Intranet  
   Supervisor:  Gustavo Pinheiro CTI.3 5203 - 4956 

- 4988   1206 

Equipe de Telecomunicações 
   Supervisor: Henrique Versolato CTI.4 5170 3115-2769 1302 

Núcleo Técnico de Atendimento a Usuários de Rede  
   Supervisor: Sebastião Aristide de Sousa 
   CTI-Serviços:  
   Suporte a usuários de rede 
   Solicitação de manutenção: computador - telefone - rede 

CTI.6 
4920 

 
4008 

  1206 

CENTRO DE COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL  
   Coordenador: José Carlos Teixeira de Camargo Filho CCI 4352 - 4353   122 

(Plenário) 
Unidade de Expediente 
   Supervisora: Fernanda Ruscitto Enge CCI.6 4764     

Equipe de Eventos  
   Supervisor: Benedito Airton dos Santos 

CCI.1 

4932 - 4667 
- 4239 - 

4569 - 4568 
3396-4170 321 

   Agendamentos 4696 - 4557   812 
   Sala dos Fotógrafos 4415 - 4043   322 
   Sala da 3º Idade 4748 - 4749   térreo 
Equipe de Suporte Multimídia  
   Supervisor: Eron Almeida Santana CCI.2  5258 - 5259   122 

(Plenário) 
Equipe de Comunicação  
   Supervisora: Maria Isabel Lopes Corrêa 

CCI.3 

4486 - 4171 
- 4206   anexo  

212-A 

   Sala de Imprensa "Amadeu Amaral" 4259 - 4354 
- 4355 3396-4047 132 

Equipe de Cerimonial  
   Chefe do Cerimonial: Cecília de Arruda  
 Unidade de Expediente 
   Supervisor: Cauby Leite Filho 

CCI.4  
  
CCI.41 

4381 - 4557 
- 4696 
4740 

3396-3942 805 

NÚCLEO TÉCNICO DE CONTROLE INTERNO  
   Supervisor: Fábio Silvestre NTCI 4538 - 4774  1101 

ESCOLA DO PARLAMENTO PAULISTANO 
   Diretor Presidente: Eros Belletato 
   Diretor Acadêmico: Emerson Rildo Araujo de Carvalho 

 4020 - 4372 - 
4078 - 4960  1302A 

CONSULTORIA TÉCNICA DE ECONOMIA E ORÇAMENTO 
   Consultor Geral: Gilberto Rodrigues Hashimoto CTEO 4904 - 4706 

- 4992   212B 

Equipe de Assessoria e Consultoria Econômico-Financeira do Processo 
Legislativo  
   Supervisor: Adriano Nunes Borges 

CTEO.1 4904 - 4706 
- 4992   212B 

Equipe de Assessoria e Consultoria de Controle Externo  
   Supervisor: Rodrigo Mantovani Policano CTEO.2 4904 - 4706 

- 4992   212B 

Equipe de Assessoria e Consultoria Administrativa e de Planejamento 
Orçamentário  
   Supervisora: Regina Eiko Kimachi 

CTEO.3 4904 - 4706 
- 4992   212B 
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USUÁRIO RAMAIS FAX SALA 

Unidades de Suporte Técnico e Apoio Administrativo 
SECRETARIA GERAL PARLAMENTAR  
 Secretária Geral Parlamentar: Karen Lima Vieira  
Secretário Geral Parlamentar Adjunto:  Raimundo Batista 

SGP 4471  
4783   141 

Expediente  
  Supervisor:  SGP.6 4288 3396-4059 141 

SECRETARIA DAS COMISSÕES  
   Secretário: Fernando José Alfonso Aruta SGP.1 4449 3396-3992 210 

Unidade de Expediente  
   Supervisora: Mônica Regina de Araújo Paiva SGP.11 4423 - 4857   212B 

 Equipe de Secretaria das Comissões do Processo Legislativo  
   Supervisora: Maria Tereza Affonso da Silva 

SGP.12 

4555 3396-3911 

213A 

   Secretaria da Comissão de Constituição, Justiça e Leg. Participativa 4746 - 4445   
    Secretaria da Comissão de Administração Pública 4447   
    Secretaria da Comissão de Trânsito, Transporte, Atividade Econômica 
    Turismo, Lazer e Gastronomia 4746 - 4445   

    Secretaria da Comissão de Política Urbana, Metropolitana e Meio  
    Ambiente 4200 - 4447   

    Secretaria da Comissão de Educação, Cultura e Esportes 4200 - 4445   
Secretaria da Comissão de Finanças e Orçamento 4216 - 4447   

    Secretaria da Comissão de Saúde, Promoção Social, Trabalho   e 
Mulher 4200 - 4447   

Equipe da Secretaria das Comissões Extraordinárias e Temporárias  
    Supervisora: Acelina Acelismar de Oliveira 

SGP.13 

4924 3396-3957 

211 
Comissões Extraordinárias - Criança, Adolescente, Juventude 4563 

  
Comissões Extraordinárias - Idoso e Assistência Social 4995 
Comissão Extraordinária do Meio Ambiente 3957 
Comissões Extraordinárias - Dir. Humanos, Cidadania, Seg. Pública e 
Relações Internacionais 4995 

Equipe da Secretaria das Comissões Parlamentares de Inquérito  
   Supervisor: Helio Hideki Takahashi 

SGP.14 
4928 3396-3957 

211 
Secretaria das CPI´s 4050 - 4208 - 

4382   

SECRETARIA DE APOIO LEGISLATIVO  
   Secretária: Solange Rainone dos Santos SGP.2 4347   142 

Equipe de Apoio ao Plenário  
   Supervisora: Lizia Oshiro SGP.21 

4326 - 4485 - 
4675 – 4778 - 

5260 
3396-3914 142 

Equipe de Controle do Processo Legislativo  
   Supervisor: Jader Augusto Pimenta SGP.22 4061 - 4473 - 

4564 3396-4715 142 

Equipe de Finalização do Processo Legislativo 
    Supervisor: Anderson Rogério de Souza SGP.23 4431 - 4528 - 

4804 - 4892 3396-4048 319 

Unidade de Expediente 
   Supervisor: Marcos Antonio Leônidas   SGP.24 4346   142 
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SECRETARIA DE DOCUMENTAÇÃO  
   Secretária: Roseli Sobral SGP.3 4493 - 4045 - 

4332 3396-3990 205 

Equipe de Documentação do Legislativo  
   Supervisora: Elisabete Minaki 

SGP.31 

4044 

  

204 

   Legislação e Projetos 4337 - 4467 - 
4414 -4850 207 

   Anais 4046 - 4327 - 
4984 - 4549 204 

   Xerox 4846 207 
Equipe de Biblioteca  
   Supervisora: Maria Edite de Souza Bispo 

SGP.32 

4331 - 4741 - 
4550 - 4454 

  
207 

   Consulta a Diários Oficiais 4334 1S-34  
   Arquivo de Recortes 4455 - 4842   
Equipe de Arquivo Geral  
   Supervisor: Ubirajara de Farias Prestes Filho SGP.33 4755 - 4392 - 

4536 - 5233   1S-35 

Unidade de Expediente 
Supervisor: Silvana Doro SGP.34 4493 - 4045 - 

4332 3396-3990 205 

SECRETARIA DE REGISTRO PARLAMENTAR E REVISÃO  
Secretária: Denise Marie Tanaka SGP.4 4345   146 

Equipe de Taquigrafia e Revisão  
   Supervisora: Carla Oliveira Santos Mariano 

SGP.41 

4343 

  

145 

   Revisão 4330   
   Apoio 4853   
   Taquígrafos 4328 - 4777   
   Mesa dos Taquígrafos 5256 Plenário 

Equipe de Publicação  
   Supervisora: Cleide Rodrigues SGP.42 4808 3396-4344 146 

Unidade de Expediente 
Supervisor: Luiz Henrique de Almeida 
 Apoio ao Plenário 

SGP.43 4585 
 4853   146 

CONSULTORIA TÉCNICO LEGISLATIVA SGP.5       
 Equipe de Assessoria e Consultoria de Urbanismo e Meio Ambiente 
     Supervisor: Carlos Minoru Morinaga SGP.51 4051 - 4268   213 - B 

 Equipe de Assessoria e Consultoria da Área Social 
      Supervisor: Roberto Tadeu Noritomi  SGP.52 4068 - 4069   211 

Fundos 
     Assessoria da Comissão de Educação, Cultura e Esportes   4068 - 4069     
     Assessoria da Comissão da Mulher   4199     
     Assessoria da Comissão do Idoso   4199     
     Assessoria da Comissão de Saúde, Promoção Social e Trabalho   4069     
    Assessoria da Comissão da Juventude   4068     
 Equipe de Assessoria e Consultoria de Administração Pública 
    Supervisora: Simone de Melo Lins SGP.53 4052 - 4379 - 

4448 - 4570   212 - A 

     Assessoria da Comissão de Administração Pública   4448 - 4570     
     Assessoria da Comissão de Trânsito, Transporte, Atividade  
     Econômica, Turismo, Lazer e Gastronomia   4379 - 4448     

Expediente  
   Supervisora: Mirandolina Maria Teixeira de Luccas SGP.54 4059  141 
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USUÁRIO RAMAIS FAX SALA 
SECRETARIA GERAL ADMINISTRATIVA  
 Secretário Geral Administrativo: Rodrigo Pimentel ravena  
Secretário Geral Adm. Adjunto: Caio Marcelo C. Giannini 

SGA 4838 - 4240 - 4241 - 4582 - 4837 - 
4218 3396-3993 905 

Expediente  
   Supervisor: Rui Hiroshi Tamashiro SGA.5 4582   906 

SECRETARIA DE RECURSOS HUMANOS  
   Secretário: Celso Gabriel SGA.1 4789 - 4038 - 4249 - 4247 3396-3982 1309 

Equipe de Expediente  
   Supervisora: Denise Rabello A. Pinto Buzzi SGA.16 4527 - 4537   1309 

Equipe de Controle de Pessoal Variável 
   Supervisor: Ovidio Cezar Nicoletti 

SGA.11 
4272  3396-4176 1312 

   Cargos em Comissão 4037 - 4280 - 4281 - 4581   1312 
   Comissionados / Parlamentares 4036 - 4041 - 4275 - 4737   1312 
Equipe de Folhas de Pagamento  
   Supervisor: Tadashi Aoki  SGA.12 

4477 - 4450 
3396-4836 

1205 

   Folha de Pagamento 4209 - 4665 - 4836 - 4540   
Equipe de Benefícios  
   Supervisor: Ronaldo Nobre SGA.13 

4391 - 4177 - 4054 - 4055 
  

1315A 

   Centro de Educação Infantil 4589 - 4588 - 4734 - 4781 1S-12 

Equipe de Seleção, Desenvolvimento e Avaliação de 
Pessoal  
   Supervisora: Yara Helena Falconi 

SGA.14 4222 - 4418 - 4708 - 4476 - 4518 3396-4419 1311 

Equipe de Controle de Pessoal Fixo e Publicação 
Supervisora: Maria Aparecida dos Reis Tufani 

SGA.15 

4276 - 4277 
4278 - 4312 

  1314     Efetivos 4278 - 4312 
    Celetistas 4081 - 4274 
SECRETARIA DE CONTABILIDADE, MATERIAIS E 
GESTÃO DE CONTRATOS  
   Secretário: João Bezerra de Menezes 

SGA.2 4440 - 4441 - 4439 - 4718   1213 

Unidade de Expediente 
Supervisor: Ronaldo Morales SGA.28 4439 - 4440 - 4441 - 4718   1213 

Equipe de Gestão de Materiais de Consumo  
   Supervisor: Aylor Francisco Abreu SGA.21 

4333 - 4670 3396   

     Almoxarifado 4333 - 4042 - 4824   1S-09 
Equipe de Pesquisa de Mercado e Fornecedores  
   Supervisora: Adriana Orsatti Scatone SGA.22 4377 - 4436 - 4532 - 4868 3396-3987 1214 

Equipe de Contabilidade e Orçamento  
   Supervisor: Oswaldo Cezar Annunziato SGA.23 4442 - 4452 - 4040 - 4179   1215 

Equipe de Liquidação de Despesas  
   Supervisora: Gilvana A. S. Nascimento de Lima SGA.24 4086 - 4744 - 4370 - 4832 - 4488 3396-4443 1209 

Equipe de Tesouraria  
   Supervisor: Edson Ferreira de Sousa SGA.25 4437 - 4016 - 4012 3396-4521 1210 

Equipe de Tomada de Contas 
   Supervisora: Sandra Alaune Yoshimori SGA.26 4396 - 4694 - 4727   1308 

Equipe de Gestão de Patrimônio  
   Supervisor: André Luiz da Silva Toledo SGA.27 4435 - 4438 - 4053 - 4573   1305 

SECRETARIA DE  INFRAESTRUTURA 
   Secretário: Delfim Alberto Machado SGA.3 4085 - 4291- 4318 - 4319 -  

4323 - 4828 3396-3901 1S-04 

   Engenharia 
   Arquitetura   4234 -4733 -  

4058 - 4084 - 4204   1S-03 
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Unidade de Expediente  
   Supervisor: Renan Santos de Araújo SGA.36 4323 - 4828   1S-04 

Garagem e Frota  
   Supervisor: Jacson Afonso Pimenta SGA.31 4553 - 4394 3396-3974 3S-04 

Gráfica  
   Supervisor: Marcos Eduardo Ponte Brussolo SGA.32 

4526 
  

1S-32 

     Xerox 4263 - 4412 - 4784   
Zeladoria 
Supervisor: Joaquim de Godoi SGA.33 4184 - 4270 - 4395 3396-4198  1S-08 

Gestão de Serviços I - Portaria, Telefonia e 
Elevadores 
   Supervisora: Lilian Bueno Alba  

SGA.34 

4070 - 4246 - 4770 
4729 

  

1S-06 

   Recepção (Portaria Principal) 4196 térreo 
   Controle de elevadores (ascensoristas) 4194 térreo 
   Telefonistas 4210 - 4212 1001 
   Portaria do 2º subsolo 4397 - 1617 2S 
Gestão de Serviços II - Copa e Limpeza  
   Supervisora: Maria Laura Ribeiro 

SGA.35 

4228 - 4229 

  

1S-29 

   Copa 3º subsolo 4243 3S-01 
   Copa 1º andar – Plenário (Privativa) 4223 137 
   Copa 1º andar 4221 101 
   Copa 4º andar 4224 401 
   Copa 5º andar 4225 501 
   Copa 7º andar 4172 701 
   Copa 8º andar 4285 801 
   Copa 9º andar 4024 901 
   Copa 12º andar 4227 1201 
   Limpeza 4393 2S-07 
Equipe de Planejamento 
   Supervisor: Lilian Cristina Guilhem Pereira SGA.4 4534 - 4203 - 4855 3115-6890 907 

Equipe de Protocolo e Autuação 
Supervisora: Amélia Mayumi Iguchi SGA.6 4072 - 4816 - 4320   1S-02 

   Protocolo   4320 - 4481 3396-4324 1S-02 
Equipe de Expedição e Distribuição de 
Correspondência  
   Supervisora: Myrian Cleide Fonseca 

SGA.7 4680 - 4503 - 4571   1S-03 



 
 

CMSP – Guia de Ramais                                                                                               11 

SECRETARIA DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE  
    Secretário: Roberto Assad SGA.8 4385 - 4491 - 4308 3396-3996 1S-13 

   Recepção / Marcação de Consultas 
  

4308 
  

  
   Agendamento de Exames 4713   
   Fisioterapia 4295   
Equipe de Medicina  
    Supervisor: Dr. Carlos Alberto de Jesus SGA.81 4364   1S-13 

Equipe de Odontologia  
    Supervisora: Camila Boiati Fujihira SGA.82 4384 - 4456   1S-13 

Equipe de Enfermagem 
   Supervisora: Claudia Ou SGA.83 4308   1S-13 

Unidade de Expediente 
   Supervisora: Marilene Carvalho da Silva Adão SGA.84 4491   1S-13 

Equipe de Apoio à Comissão Permanente de 
Licitações 
   Supervisor: Pedro Lisboa Bonadio 

SGA.9 4180 - 4487 - 5099 3396-3934 1307 
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USUÁRIO RAMAIS SALA 

AUDITÓRIOS E SALAS 

Sala Sérgio Vieira de Melo 3918 1S-10 A 
Sala Dr. Oscar Pedroso Horta 3919 1S-10 B 
Sala Luiz Tenório de Lima 4799 1S-10 C 
Sala de Imprensa Amadeu Amaral 4259 132 
Sala Tiradentes 4175 805 
Salão Nobre Presidente João Brasil Vita 4580 814 
Auditório Prestes Maia 4747 105 
Sala Antônio Sampaio 4066 105 

PLENÁRIO 1º DE MAIO 

Assessoria do Plenário 4779 1º andar 
Mesa da Presidência 4113 - 4115 - 4114 1º andar 
Mesa dos Taquígrafos 4112 1º andar 
Painel Eletrônico 4116 1º andar 

SALAS DAS LIDERANÇAS 

Liderança do Governo 4025 - 4880 - 3995 - 4820 323 
PC do B 4735 - 4501 214 
PMDB 4063 908 
PP 4701 – 4703 621 
PPS 4566 – 4690 113 
PR 4790 1211 
PRB 4705 - 4709 1010 
PROS 4348 110 
PSB 4349 601 
PSD 4163 - 4164 111 
PSDB 4583 - 4433 - 4064 (fax) 116 
PT 4475 - 4692 1020 
PTB 4495 107 
PV 4261 - 4516 112 
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OUTRAS UNIDADES RAMAIS FAX TELEFONE SALA 

Associação dos funcionários da CMSP 4510   3242-7858 Térreo 
Associação dos ex-vereadores da cidade de  
São Paulo 5063   Térreo 

Atendimento ao aposentado da CMSP 4750     Térreo 
Banco do Brasil 4751 - 4560     1S 
CIPA 4795 3396-3932   301 
Correios 4173     1S-07 
Limpeza 4393     1S 
Restaurante-Escola São Paulo 4174 3115-1101   Anexo 
Sala da 3º Idade 5000 - 4748 - 4749     Térreo 
Santander 4716 - 4717   3101-3277 1SS 

 

CIRCUITO INTERNO DE TV - LOCAL CANAL 

Auditório externo Freitas Nobre 29 
Auditório Prestes Maia 21 
Portarias 39 
Plenário 1º de Maio 17 
Salão Nobre - Pres. João Brasil Vita 24 
Sala Oscar Pedroso Horta 15 
Sala Sérgio Vieira de Mello 19 
Sala Tiradentes 26 
TV Câmara 99 
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CARACTERISTICAS DO DBC 203 (KS DIGITAL)  
 
 
Prog 
Usada para iniciar/terminar uma determinada programação. 

Div 
Usada para ativar/desativar redirecionamento e siga-me 

Access 1, Access 2, Inquiry 
Linha de acesso triplo-possibilidade de controlar três ligações ao mesmo tempo. 

Mute 
A  conversação  é  interrompida  quando  a  tecla  “mute”  é  pressionada  (o  usuário do telefone digital poderá fazer uma 
consulta sem que o seu interlocutor ouça) 

Speaker 
Usada para conexão em viva-voz. 

Clear 
Usada para desconectar uma ligação. 

Transfer 
Usada para transferir ligações. 

Cab 
Usada para ativar uma chamada de retorno automática quando o ramal chamado estiver ocupado ou quando não 
atender a chamada. 

Teclas de função 
Existem 14 teclas de função com led que podem ser usadas para programação de facilidades ou discagem por nome. 

Volume +, Volume – 
Para controlar o aumento do volume de conversação ou volume do toque de campainha e do som do viva-voz. 

 
SINAIS E TONS 

:: REPRESENTAÇÃO DOS TONS TELEFÔNICOS 

Os tons telefônicos  emitidos pelo MD 110 ao seu ramal são os seguintes: 

Tom de discar (linha externa)      ------------------------------------------------------------ 

Tom de discar (tom de ramal)    -----     ------    ------      ------      -------       -------- 

Tom de discar especial   -----------------                           ---------------------- 

Tom de controle de chamada     --   --   --  --   --   --   --  

Tom de ocupado                    ----    -----    -----    ------     -------      -------    ------ 

Tom de congestionamento         ----------                                            -------------- 

Tom de número inexistente       ----------                               -------- 



 
 

CMSP – Guia de Ramais                                                                                               15 

Tom de verificação                    --------                              --------- 

Tom de chamada em espera                          ----                                                   ---- 

Tom de conferência                         -----         a cada 15 segundos              ------ 

Nota: Os tons e os sinais de campainha apresentados neste manual pertencem ao sistema padrão, podendo variar em 
outros mercados.  

 
:: SINAIS DE CHAMADA 

Chamada externa                        ----------------             ------------------ 

Chamada interna                        ----       -----                  -----          ----- 

Chamada de retorno automática      ----    ----    ----    ----    ----    ----    ----    ---- 

 
:: OPÇÕES DE SINAIS DE CHAMADA 

As seguintes opções de sinais da chamada podem ser programadas pelas linhas de acesso triplo, linhas adicionais, e 
linhas de representação múltipla. 

0        =  Sem sinal sonoro (silêncio) 

1        =  Sinal sonoro periódico 

2        =  Sinal periódico com retardo 

3        =  Um sinal sonoro atenuado 

4        =  Um sinal sonoro atenuado, com retardo 

5        =  Conexão telefônica imediata, com um tom, controlada pelas teclas de função 

6        =  Conexão imediata e permanente, com um tom. 

As opções 5 e 6 não se aplicam para linhas de representação múltipla. 

 
:: COMO ATENDER CHAMADAS 

Uma chamada de entrada é indicada através de toques da campainha do telefone.  Poderá haver dois toques 
diferentes, um para chamadas internas e outro para chamadas externas. 

:: RECEBENDO  CHAMADAS  PELA  TECLA  “ACCESS  1”  (CASO  NORMAL) 

Retire o fone do gancho e entre em conversação. 

:: RECEBENDO CHAMADAS POR QUALQUER OUTRA TECLA 

 Retire o fone do gancho. 

Pressione a tecla indicando a chamada de entrada. 
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:: TRANSFERÊNCIA 

Se você desejar conectar sua ligação para outro ramal, você poderá  fazê-lo, bastando, para tanto, transferir a ligação. 
Se você tiver mais que uma ligação estacionada, a última a ser estacionada será transferida. 

- Pressione  a  tecla  “inquiry”;; 

- Pressione  a  tecla  “transfer”. 

NOTA;  Você poderá transferira ligação sem que haja o atendimento (por imposição). 

Se o ramal estiver ocupado ou não puder receber a chamada devido a categorias, a transferência não será executada. 

 
:: CONSULTA 

Durante uma ligação, você poderá chamar um outro ramal ou assinante externo. 

- Pressione  a  tecla  “inquiry”  (  tom  de  discar);; 

- Tecle o número do ramal ou assinante externo a ser consultado. 

 
:: COMO ATENDER UMA SEGUNDA CHAMADA 

Você está com uma ligação na linha de acesso 1 e uma segunda chamada é sinalizada ( pelo led e pela campainha) 
na linha de acesso 2. 

Chamadas  de  entrada  na  linha  de  acesso  2  somente  podem  ser  atendidas  quando  a  tecla  de  função  “livre  no  segundo  
acesso”  estiver  ativada  em  seu telefone, ou a parte chamadora tiver iniciando uma chamada em espera ( e seu telefone 
tiver categoria para receber chamada em espera). 

A segunda chamada pode ser atendida por um dos seguintes modos: 

Após o termino da ligação em curso: 

- Pressione a tecla “Clear”  para  desconectar  a  ligação;; 

- Pressione  “Access  2”  para  atender  a  outra  chamada. 

Após o estacionamento de ligação em curso: 

- Pressione  “Access  2”  para  atender  a  outra  chamada  (a  ligação  em  curso  é  automaticamente  estacionada). 

Após transferência da ligação em curso: 

- Pressione  “  Inquiry”;; 

- Tecle o número do ramal ; 

- Pressione  a  tecla  “Transfer”  (a  ligação  é  transferida);; 

- Pressione  a  tecla  “Access  2”  para  atender  a  outra  chamada. 
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:: COMO FAZER CHAMADAS INTERNAS 

Retire o fane do gancho ( a chamada  será  iniciada  pela  linha  “access  1”  automaticamente). 

Tecle o número do ramal. 

 
:: O RAMAL CHAMADO ESTÁ LIVRE MAS NÃO ATENDE 

Para realizar uma nova chamada  ponha o fone no gancho e retire-o novamente. 

Para ativar a facilidade chamada de retorno automática, disque 6 e reponha o fone no gancho. 

 
:: O RAMAL CHAMADO ESTÁ OCUPADO 

Para realizar uma nova chamada ponha o fone no gancho e retire-o novamente. 

Para ativar a facilidade chamada de retorno automática, tecle 6 e reponha o fone no gancho. 

 
:: COMO FAZER CHAMADAS À TELEFONISTA 

Retire o fone do gancho. 

Tecle o número individual da telefonista ( 9 ). 

 
:: LINHA DE ACESSO TRIPLO 

Seu  telefone  digital  possui  duas  linhas  de  entrada/saída,  “Access1”  e  “Access2”. 

Você poderá fazer ou receber chamadas, simultaneamente, pelas duas linhas bastando para tanto, pressionar uma das 
teclas. A outra ligação é automaticamente estacionada. Assim, você poderá comutar duas ligações ao mesmo tempo. 
Pela  tecla  “Inquiry”  você  poderá  ter  uma  terceira  linha  de  saída.  Sendo  assim, três ligações poderão ser comutadas 
simultaneamente. 

O seu aparelho também poderá possuir teclas com números adicionais para fazer ou receber chamadas. 

 
:: PARA REDISCAR O ÚLTIMO NÚMERO EXTERNO 

- Tecla três vezes a tecla asterisco ( *** ) 

 
:: GRUPO DE CAPTURA DE CHAMADAS 

Se você pertencer a um grupo de captura de chamadas, você poderá atender a chamada de qualquer ramal que 
pertence ao seu grupo. Para tanto: 
- Pressione a tecla de captura/estacionamento ou tecle ( 8 ). 
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