
삼성생명 
글로벌 석박사 
채용 안내
앞으로 더 빛날 당신과 함께

삼성생명의 내일이 시작됩니다.



 “�사랑을 더 큰 사랑으로 키워주는 사업”

삼성생명은 고객중심의 밸류체인을 통해 

더 큰 가치를 창출하고 있습니다.

고객의 요구와 시장 트렌드에 적합한 상품개발은 포화상태에 도달한 

국내 보험시장 상황과 장기적인 저성장 전망 속에서 더욱 중요해지고 있습니다. 

특히, 새로운 회계 기준인 IFRS17 도입과 핀테크·빅데이터를 통한 

금융 융·복합화와 같이 보험시장이 급격하게 변하는 상황에서 

삼성생명의 지속가능성을 위해 통합적 관점으로 고객의 니즈와 

시장의 트렌드를 분석하고 이에 부합하는 상품개발이 필수적입니다.

저금리 기조가 장기화됨에 따라 효율적인 자산운용이 강조되고 있습니다.

특히 국제적 재무 건전성 기준 강화로 금융기관의 재무 리스크가 커질 것으로  

예상됩니다. 따라서 자산운용의 효율성과 건전성을 제고하도록 밸류체인 간의  

유기적인 협조와 관리가 필요합니다.

시시각각 변화하는 고객의 니즈와 상황에 적절히 대응해야 ‘사회적 안전망’인  

생명보험 본래의 목적을 달성할 수 있습니다. 

이에 삼성생명은 고객관리를 가장 기본적이고 중요한 책무로 여기고 있습니다. 

보험가입, 유지 그리고 보험의 진정한 의미를 실현하는 지급에 이르기까지 

모든 절차를 고객중심으로 개편함으로써 서비스 수준을 지속적으로 

개선하고 있습니다.

   Value Chain :  가치창출 구조

상품판매는 삼성생명이 고객에게 보험의 가치를 공유하는 첫 단계이며,

회사와 고객을 연결해주는 최접점입니다. 

특히 보험시장이 이미 성숙기에 접어들고, 경쟁이 더욱 치열해짐에 따라 

판매채널 혁신과 다변화, 판매과정에서의 완전판매의 중요성이 증대하고 있습니다.
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삼성생명은 디지털 역량 내재화를 통해

디지털 삼성생명으로 전환을 추진하고 있습니다.

   ISSUE :  디지털 혁신

삼성생명 디지털혁신실은 생명보험업에 대한 이해를 바탕으로 보험 비즈니스 모델에  

디지털 신기술을 접목하여 본원적 경쟁력을 강화하기 위해 전사 디지털 혁신을 총괄하고  

있습니다.

2018년에는 디지털 인프라 구축 및 AI엔진 개발 능력을 보유한 우수 인재확보를 통해  

디지털 기술을 내재화함으로써 디지털 역량을 강화하였습니다. 

자체 개발한 AI기반 챗봇 론칭을 통해 대화형 서비스 플랫폼을 구축하여 고객의 편의성을  

재고하였으며, 딥러닝을 적용한 OCR기술 개발, RPA 업무적용을 통해 업무 자동화를  

추진함으로써 디지털 변화에 빠르게 대응 가능한 업무 환경을 조성하고 있습니다.

2019년을 디지털 혁신의 원년으로 삼아 고객접점 및 영업현장에 디지털 기술을 접목하여  

보험 거래를 디지털화하고, 현장 영업과 신계약 프로세스를 모바일화해 고객과 현장 모두  

변화를 체감할 수 있는 시스템을 구축할 예정입니다.

디지털 혁신전략

2023 비전

디지털 혁신 비전

벨류체인

고객과 함께하는 인생금융파트너

Digital Intelligent Company by 2023

상품 영업/마케팅 상담/서비스  UW/지급 자산운용

추진전략

기반 인프라 디지털 인재 확보

데이터 지능(DI) 360° 고객이해 

•보험거래 디지털화

•비정형 데이터 자산화

•고객 이해 데이터 확보

•대화형 AI 서비스 확대

•AI 심사(U/W, 지급)

•보험사기 방지 지능화

•RPA* 활용 전사확대

•모바일 서비스 강화

•신기술 센싱 체계구축

디지털 인프라 구축

* RPA(Robotic Process Automation) : 단순/반복 업무의 자동수행이 가능한 솔루션

테크 지능(TI) 디지털 DNA이식AI지능(AI) 지능형 자동화



전략양성교육

자기주도 학습과 체계적인 교육을 통해  

직무 전문성을 갖춘 인재를 양성하고 있습니다.

   HRD :  인재양성

독서 외국어 자격

자기계발 3대 엔진

지역전문가

글로벌 디지털연수

해외MBA

금융석사과정

글로벌 직무연수

•��글로벌 비즈니스 수행인력의 양성을 위해 해외사업진출 대상국가 중심으로  

파견 후 국가 별 현지 전문인력 양성

•세계 23개국(1991년~현재)

•�신사업 발굴 및 디지털 역량 강화를 위한 체험형 글로벌 인재 양성 프로그램 

(뉴욕, 실리콘밸리, 런던 등) (2019년~현재)

•�글로벌 우수인재 사전 양성을 위해 해외 주요대학 MBA 연수 실시

•미국, 영국 등 6개국 내 주요대학 MBA연수(1987년~현재)

•삼성금융석사 : 차세대 리더급 금융전문가 양성을 위한 석사 과정(2013년~)

•�성대보험금융석사 : 우수 영업관리 인력 대상으로 성대보험 금융전문가 양성 

(2009년~현재) 

•�글로벌수준의 직무역량을 갖춘 전문가를 양성하기 위해 해외 선진사  

파견을 통해 직무연수 실시

•�미국, 영국, 홍콩 등 12개국 글로벌기업으로 파견(2011년~현재)



삼성생명인으로서의 자부심!

남다른 Benefit으로 높아집니다.

삼성생명만의 특별한 문화

   Benefit :  조직문화 및 복리후생

•본인발생연차 전일 사용 권장

•�플러스WeeK 2회 사용 

(월~금 연속 5일 사용)

•가족 글램핑

•부모 해외 효도여행

•자녀 영어/스키캠프 운영

•�10-16시 필수근무 외 유연근무 
(주 45시간 관리)

•�전사 PC오프 시스템 적용 
PC On(08:10) ~ Off(18:20)

•환아 의료비 지원

•청소년 금융/인성 교실

•사람사랑 생명사랑 캠페인

휴가 “전일사용” 문화 선택적 근로제 도입

패밀리가 간다 사회 공헌 활동

•�베이킹, 스포츠, 여행, 공예 等 

사내 150여개 동호회 운영 및 

동호회비 지원 중

•회식 최소화 문화 정착

•수요일은 가정의 날로 회식금지

•�119운영  
* 1가지 술, 1차, 9시 이전 종료

사내 동호회 지원 건전한 회식문화



삼성생명 복리후생 제도

여러분의 가장 빛나는 시작, 

삼성생명에서 출발하세요!

•캐리비안베이 입장권

•�전국 유명콘도 
(대명, 한화, 휘닉스파크 등)

•도서구입 지원       

•휘트니스

•복지포인트 혜택

•육아휴직 최대 2년

•�임신 및 육아기 근로시간 단축제

•모성보호센터     

•서초사내어린이집 운영

•출산지원금, 출산선물    

•유사산/난임치료 휴가

•자녀학자금 지원

•�개인연금 지원

•단체정기보험       

•각종 경조금 및 휴가 지원

•건강검진 지원/마음건강센터

•각종 자격증 스쿨링 운영(CFP 등)

•�자격증 취득시 응시료, 학원비,  
교재비 지원

•회화평가 어종별 응시료 지원    

•전화영어(중국어) 지원

•�지역전문가/해외MBA /주재원  

제도 운영

Joyful Life

Friendly for women

The best supporter

Opportunities

   Benefit :  조직문화 및 복리후생



   Recruiting :  삼성생명 글로벌 석박사 채용

2019 하반기 삼성생명 

글로벌 석박사 채용

-
지원자격
·해외대 석사 이상 학위 소지자 및 2019~20년 취득예정자

·박사 학위자는 경력 무관, 석사 학위자는 경력 2년 이상 보유必

·남자는 병역필 또는 면제자

-
전형일정

-
지원방법
·Resume(자유양식) 제출 : global.recruit01@samsung.com

·아래 ‘채용부문’을 바탕으로 Resume 또는 메일본문에 희망직무 1, 2지망 반드시 기재

   ex) 1지망 : 자산운용 - Economist, 2지망 : 경영지원 - 신사업추진

-
현지 채용설명회
일     정	 2019. 9.18 (수) ~ 9.26 (목) ✽세부일정은 추후 별도 안내

참가신청	 아래 일정 중 참석 희망 지역을 선택해 첨부 RSVP 양식으로 회신 ✽9.12(목)까지 1차 제출

	 (지원자격에 해당하지 않는분도 설명회 참석 가능합니다)

※세부 시간/장소는 신청자 대상으로 별도 안내 예정이며, 참석 규모에 따라 변동 될 가능성이 있습니다.

구  분 코넬
뉴 욕

듀크 어바나 샴페인
컬럼비아 뉴욕대 맨해튼

일  정 18(수) 저녁 19(목) 저녁 20(금) 점심 21(토) 점심 24(화) 저녁 26(목) 저녁

회신양식	 수신처 : global . recru i t01@samsung.com

참석 날짜 이 름 학교/전공/학위 졸업예정일 희망직무 전화번호

임원면접
10월 말
(화상 면접)

지원서 접수
9.9(월)~10.3(목)

전문성 면접
10월 중
(화상 면접)

합격 발표
11월 중

입사
입사일 개별협의



-
모집직무

-
문 의
E-mail	 global.recruit01@samsung.com

TEL	� 김재훈 프로(✽뉴욕현지담당, +1-646-369-8949)  

오아름 프로(+82-2-772-6462) 

임진경 프로(+82-2-772-6699)

채용분야 내 용

자산운용

중장기 전략
(글로벌사업 / 운용사 M&A)

•중장기 전략 수립 및 신규사업 기획(선진사와의 전략적 제휴, 지분투자, M&A 추진 등 포함)

Economist •국내외 금융시장 동향 분석 및 House view 수립

Credi t  Risk Analyst
•산업/기업/상품 분석 및 심사를 통한 투자 적합성 판단

Project Finance Analyst

헷지운용 •자산/부채에 대한 정량적 분석을 바탕으로 한 헷지 실행 ✽Quant Developer, Actuary 우대

부동산운용 •부동산금융 투융자 및 보유자산 관리 ✽Deal Sourcing, Structuring 및 투융자 참여

프로젝트금융(인프라투자) •프로젝트금융 투융자 및 보유자산 관리 ✽Deal Sourcing, Structuring 및 투융자 참여

해외채권운용 •변액 해외채권자산 운용전략 수립 및 O/S 운용, 국내/외 채권 시장분석

디지털

AI (NLP/딥러닝)
•NLU(자연어이해) 및 NLP(자연어처리) 기반 대화형 플랫폼 설계 및 개발
•딥러닝 등 AI기술을 활용한 알고리즘/솔루션 개발

이미지인식 •컴퓨터 비젼 & 이미지인식 모델 구축을 통한 신규 비즈니스 개발 및 업무프로세스 개선 

Big Data 분석 •머신러닝/딥러닝 기반 내/외부 Business Data 분석 및 Insight 도출

AI Data Engineer •AI 플랫폼 구축 및 운영 업무, 머신러닝 Data Pipeline 설계 및 개발

UX기획/설계 •금융/보험 서비스 제공을 위한 UX/UI 기획 및 설계

디지털마케팅 •비대면 고객 대상 상품 마케팅 전략 기획 및 운영(Web/모바일 플랫폼 기반)

상품/계리

상품개발 •보험상품 및 위험률 개발, 상품Pricing

보험리스크 관리
•변액보험 보증 구조 및 수수료 적정성 검토 등 
   ✽금융공학 전공자 및 FSA, ASA 보유자/부분합격자 우대

계리/RM IT
•계리 손익전망 시스템 신기능 개발 및 유지보수(장래손익/현금흐름 산출 등)
   ✽금융공학, 컴퓨터공학 전공자 우대

금융연구 보험/금융 연구 •CPC전략 연구, 은퇴/보험시장 연구, 소비자 연구 ✽박사 우대

경영지원

CRM •고객 데이터 통계/분석 및 모델링

신사업 추진 •신사업 아이템 발굴 및 추진 전략 구체화

글로벌 손익 분석
•해외법인(태국,중국) 손익 분석 및 회사 가치 평가, 신규진출 M&A 타겟社 Valuation
   ✽FSA, ASA보유자/부분합격자 우대

재무회계 •결산/재무제표 작성, 외부 감사 대응, 회계정책 검토 ✽KICPA/AICPA 보유자 우대

IR •실적발표회 및 국내외 NDR 기획/운영, 투자자 관리 및 공시 업무

   Recruiting :  삼성생명 글로벌 석박사 채용


