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Valkommen

Det hédr dokumentet beskriver hur man anvinder Fraktjakt API for att integrerar Fraktjakt med
andra system och tjénster som webbutiker och affirssystem. Ladmpliga anvdndnings omraden dr
affdrssystem, e-handelssystem (webbutik) och kop & séljsajter.

For att gora en integration med Fraktjakt forutsétter vi att du har viss kunskap om HTML och XML.

Fardiga fraktmoduler

Om du vill integrera Fraktjakt med ett ehandels- eller affarssystem byggd 1 exempelvis Joomla,
FortNox, Quickbutik, AbanteCart, LiteCart, Magento (Beta-version), Odoo, OpenCart,
osCommerce, PrestaShop, Shopify, VirtueMart, Wordpress EasyCart, Wordpress WooCommerce, X-
Cart eller Zen Cart finns det redan fardiga moduler for det. Vi rekommenderar da istéllet att du
laddar ner dessa moduler frin https://www.fraktjakt.se/services/integrations. Modulerna ar ofta helt
kostnadsfria.

Fardiga bibliotek

Om du programmerar i PHP, Python eller Ruby on Rails har redan allt grovgora gjorts. Det finns
fardiga bibliotek som bara ér att ladda ner och anropa.

En fullstédndig lista med fardiga moduler och bibliotek finns hér:
https://www.fraktjakt.se/services/ecommerce

Hjalp
Om du nagon gang under integrationsarbetet far nagra problem hjilper vi dig gdrna. Vi uppskattar
och gillar alla fragor och synpunkter badde pd vir produkt och den hir dokumentationen.

Kontakta oss enklast och helst via api@fraktjakt.se eller www.fraktjakt.se/om_fraktjakt/kontakt

Det finns ocksa en Google group for utannonsering av nya version och support som vi starkt
rekommenderar - https://groups.google.com/d/forum/fraktjakt-api



https://groups.google.com/d/forum/fraktjakt-api
https://www.fraktjakt.se/om_fraktjakt/kontakt
mailto:api@fraktjakt.se
https://www.fraktjakt.se/services/ecommerce?locale=sv
https://www.fraktjakt.se/services/integrations

Senaste manualerna

Under integrationsarbetet, och nar arbetet ér fardigt, kan det vara nddvéndigt att géra instdllningar
pa ditt registrerade konto i Fraktjakt for att optimera sokresultatet och for att smidigare hantera dina
fraktkop via Fraktjakt API:et. Senaste versionen av dokumentationen om hur man hanterar
integrationen 1 Fraktjakt finns att ladda ner pa

www.fraktjakt.se/downloads/fraktjakt manual integrering.pdf

Senaste version av den hidr dokumentationen: www.fraktjakt.se/downloads/Fraktjakt API.pdf



https://www.fraktjakt.se/downloads/Fraktjakt_API.pdf
https://www.fraktjakt.se/downloads/fraktjakt_manual_integrering.pdf

Oversikt

Fraktjakt dr en tjénst for fraktjamforelse och fraktkop. Den tillhandahélls dels som en webbsida
(https://www.fraktjakt.se) och dels som API (eller Application Programming Interface) vilka kan
infogas 1 andra webbtjanster. Det hir dokumentet beskriver Fraktjakts API:er.

Grundfilosofin for API:erna &r att de skall vara sd enkla som mgjligt att integrera. Darfor ar sd
mycket som mdjligt av konfigurationer och instidllningar placerade pé Fraktjakt istéllet for att
skickas med datat till API:erna.

Alla nya versioner vi sldpper skall ocksé vara bakatkompatibla med gamla versioner. Darfor dr det
viktigt att 1 anropet skicka in vilken version av API:et som anvénds. Versionen anges 1 taggen
<api_version>.

I dags laget finns bara XML-APIL:er. Om vi mérker att det finns en tillrdcklig stor efterfrdgan av till
exempel SOAP- eller JSON-kommunikation, kommer vi att lagga till det.


https://www.fraktjakt.se/

Versioner

Viktigare dndringar som har gjorts i de olika versionerna av det har dokumentet. Anmérkningsvérda
tillagg eller ndringar sedan den senaste versionen av detta dokument anges med en gul bakgrund.

Version/
Datum

4.01

4.0
2021-09-15

3.10
20210615

Forandringar och nyheter

Mer information om taggen <no_prices>.

Viktigare ny funktionalitet:

Webhook-koppling i Query API, Order API och
Shipment API.

Det ar ett sétt att tala om for Fraktjakt att
Fraktjakt skall skicka information om hur det
gar med frakten.

Triggas med taggen <callback_url>

Nytt API for att hamta frakthandlingar —
Shipping Documents API.

Det gar att hamta frakthandlingarna till frakter
som ar betalda, men annu inte avsanda.
Svaret kommer som ett Bas64-encoded falt i
en XML.

Nya taggar pa <sender> som heter <tax_id>,
<ioss> . Anvands pa frakter till eller fran EU.

Innehallsmallar kan anvandas med jokertecken
/ wildcard-tecken for att komplettera inskickad
information med tull-nformation och
Oversattningar till kunder.

Parcel-blocket utbrutit till eget kapitel.

Order API har nu en tagg med en lank for att
vélja ombud. Den fungerar sa lange frakten
inte ar kopt i Fraktjakt.

Om man plockar fram en cachead fraktsdkning
i Query API eller ReQuery API fér en frakt dar
ombudet ar valt, visas ett resultat anpassat till
det ombudet istallet.

Fortydligande om vardet paA commodities.

Stod for eori, voec, gb_vat, rex som nya taggar
i Order API i och Shipment API Ligger i
<sender>-blocket.

Taggen <order_id> anvands inte langre i
Order-API och kommer i framtiden att tas bort.
Tills vidare innehaller den inte aktuell
information.

| svaret fran Track & Trace API framgar nu
ocksa namnet pa transportbolaget som
hanterar frakten.

En frakts alla frakthandlingar nas via Trace

3.9
20200910

3.8
20200515

3.7
20200205

APL.

Fullt stoéd for locale i Trace-APl'et.

Landkod (country_code) &r inte langre krav pa
adresser. Sétts till SE som default.

Query-api har nu stdd for méjlighet att erbjuda
slutkunden att valja ombud.

Namnet pa mottagaren int eléangre krav i
Order-API och Shipment-api.

Fortydligande om ett visat pris ar med eller
utan moms.

Valutastdd.
Information om Foljesedel och varuslag.

Tyligare meddelande om information om
utlamningsstalle saknas.

Ny tagg i Query APl som anger om tjansten
har leverans till ombud eller inte.

Férklaring hur avisering véljs i OrderAPI.

Nya moduler for integration.

Irland kraver postnummer.

Street_address_1 ar inte langre ett krav pa
adresser.

Felnivaerna i alla svar forklaras battre.

Nya taggar i alla svar <tracking_link> och
<tracking_code> med lank for att spara
frakten.

Kontakt-email till kundtjanst.

Order API: Taggen <user_notes> kommer inte
att stodjas i framtiden for bokningar. Den
behdvs inte.

Shipment API: Stod for <parcels> taggen.
Adressrader langre an 35 tecken kapas.

Inskickade adresser matchas mot adress-
registret och kontakt-registret.



3.6
20190625

3.5
20190410

34
20190310

3.3
20190120

3.21
20181108

Det hoégsta av <value>-taggen och
varuslagens (commodities) totala varde
anvands vid tullhantering och for att berakna
om fri frakt skall returneras i Query-API.

Nu tagg pa <recipient> som heter <tax_id>.
Anvands pa frakter till eller fran EU.

Uppdaterad granssnittsinformation i och med
att vi byter kontobegrepp fran webbutikskonton
till integrationskonton, da integrationerna galler
mer an enbart webbutiker.

Ny tagg for att ange avsandaruppgifter
<sender> i Order API och Shipment API.

Shipment API har st6d for mottagarbetald frakt.

Tydligare hur man skickar pall, stapelbar och
inte stapelbar.

Ny PHP-modul.

Kapitlet om hur man beréknar paketstorlek
utifrén varors (commoditiesstorlek ar
borttaget, eftersom det nu sker server-side i
Fraktjakt.

Logiken for alla fraktsdkningar ar forbattrad.
Commodities ar den tagg man helst bor
anvanda istallet for Parcels. Da kan en
paketeringsalgoritm anvandas (bin-packing) for
att istallet rakna ut lampligt paket.

Mojligheten att ange commaodities istallet for
parcels i Query-API och Order-API.

Nytt kapitel om Commodity-taggen och farre
absoluta krav pa innehallet i taggarna.

Mojligheten att ange Langd, Bredd och hojd i
Commodity-taggen for att mojliggora
avvancera bin-packing berégkningar av optimalt
paket som skall anvandas i fraktsékningen.

Andra nya taggar pa commodities:
in_own_parcel, article_number, shelf_position

Ny tagg i Query API och Shipment APl som
asidosatter installningen for hur sdkningar skall
sorteras.

Battre felhantering om man anger ett felaktigt
nummer i <shipping_product_id>-taggen i
Order API.

Mindre strikta krav pa indata. Om viss
information saknas gar inte anropen fel utan
den saknade informationen kan senare
kompleteras i Fraktjakt.

Kravet pa att commodities och parcels totalt
skall vaga lika mycket ar slopat.

Battre stod for anrop pa engelska.
Diverse fortydliganden.
Sprakkorrektur

Uppdaterad layout av dokumentet
Mottagarens email-adress bor anges i

Shipment APl men ar ej obligatorisk. (bara en
rattning av en felaktig text i senaste versionen).

3.2
20181024

3.1.1
20180922

31
20180915

3.0
20180201

En ny element <tracking_code> innehallande
koden som kravs for att spara frakten finns nu
med i svaret fran Track & Trace API.

En ny element <tracking_number>
innehallande fraktens sparningsnummer finns
nu med i svaret fran Track & Trace APl i det
fallet att frakten ar kopt.

M . e .
Ny avsnitt som beskriver den nya Track &
Trace lanken.

En ny element <tracking_link> innehallande
fraktens sparningslank finns nu med i svaret
fran Track & Trace API.

"Forandringar och nyheter" texterna som
beskriver de nya elementen <status> och
<access_link> som tillkom i version 3.1 har
korrektats (Requery och Track & Trace
tillsattes dar det saknades).

Nya URL:er for TEST APl och PROD API
miljéerna (med https).

Alla visade Fraktjakt URL:er och klickbara
lankar har nu en https:// prefix.

La till avsnitt “Registrera en webbutik som blir
kopplad till ditt féretag” for att tecka fall dar
anvandaren redan har ett foretag registrerat
jos Fraktjakt.

En ny element <status> innehallande API
anropets status finns nu med i svaret till Query,
Requery, Track & Trace, Order & Shipment API
anrop.

En ny element <access_link> innehallande en
lank for att hantera en frakt finns nu med i
svaret till Query, Requery, Order & Shipment
API anrop.

En ny element <amount> innehallande
fraktens kostnad finns nu med i svaret till Order
API anrop.

Anmarkningsvarda tillagg eller andringar sedan
den senaste versionen av detta dokument
anges med en gul bakgrund.

Nyheter &r markerade med grén bakgrund
Nytt APl — Shipment-API.

De gemensamma blocken i anrop ar utbrytna
och hittas pa ett stalle i dokumentet
(Consignor-block och Address-block).

Ett kapitel om olika integrations-scenarion.
Fler installningar for webbutikerna i Fraktjakt.

Battre och enklare kopplingar mellan konto,
foretag och webbutiker.

Nagra fortydliganden och redaktionella
forbattrinar i beskrivningen av existerande
funktioner.

Fler parametrar till 'redirect' i lankar for att



2.9
20150225

2.9
20140616

ange olika format.

En lank funkar alltid for att hantera en frakt -
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/SHIP
MENT _ID&access_code=ACCESS_CODE

Adress-forandringar:

®  city_name behdver inte oftast anges
for de lander som kraver
postnummer/zip. Fraktjakt vet vilken
stad som har vilket postnummer.

®  Country_subdivision skall aldrig
anges langre.

®  Mottagaradresser kan ha landskod.
Skraddarsydd avisering fran Fraktjakt.
export_reason skall anges aven vid import.
Utokat sprakstod.

Spraket i aviseringarna till mottagarna kan
styras.

Appendix 1 och 2

Ny icke obligatoriska taggar i Consignor-faltet
(men som kommer att vara obligatoriska i
nastkommande API-versionen).

. system_name — namnet pa
plattformet som anropet skickas
ifran. Det kan vara ditt webshop
plattforms namn, t. ex "Magento”,
Prestashop”, "WooCommerce”, osv.

. system_version — versions numret
av systemet angiven i faltet
"system_name”.

. module_version — versions numret
av Fraktjakt fraktmodulen som
anvands.

®  api_version — versions numret av
Frakjakt APl som har anvants fér din
integration (bor vara samma som
versionen pa detta dokument!).

Rattade denna AP| dokumentation sa att det
stdmmer med APl:ets verkligt funktionalitet:

1) en parcels langd, bredd och héjd maste
anges (Obligatorisk: Ja) om taggen <parcel>
skickas med i anropet till Order API anropstyp
2 [Order API Anrop avsnittet].

2) for att skapa en order utifran en tidigare
fraktsokning maste langd, bredd och hojd vara
med i den ursprungliga fraktsdkningen [Query
API Anrop avsnittet].

2.8
20140603

2.7
20140307

2.6
20140305

25
20140301

24
20140225

Ny tagg <shipper_info> i Query och Requery
APl:er for att sla pa/av extra information om
transportdren (i api:ets svar) for varje
returnerade shipping_product.

Ny tagg <name> under <shipping_product>,
dar frakttjanstens namn framkommer, utan att
transportérens namn finns med.

Rattade felstavad tagg (fran time_guarantie till
time_guarantee).

Taggarna <commodities> och <parcels> ar inte
langre obligatoriska nar man skickar anrop till
Order API anropstyp 2 for att bestalla Fraktbag
produkter (shipping_product_id = 137 — 141).

Reason for export ska anges i Order API vid
utrikesfrakter.

La till nagra extra exempel pa XML man
skickar i Query och Order API anrop.

Stod for Fraktjakt+ och Eget fraktavtal
abonnemang.

Fixad bugg i flerkollifrakt hantering.

Korrigerande avsnittet "Felmeddelande fran
API:et”. La till flera felmeddelande och
atgarder.

Adresshantering forklarad under Order API
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Varfor integrera med
Fraktjakt?

Vi har ett enklare API 4n de flesta API'er for transportbokning.

Flera tjanster med en integration. Skriver du en integration direkt mot ett visst fraktbolag kommer
det snart efterfrdgan pa en integration mot enett annat fraktbolag. Genom att integrera mot oss sé far
dina kunder tillgang till fler val.

Vi marknadsfor ditt system pa vér sida.

Ofta vill kunder ha en tjénst for 95% av sina frakter, men en bra 16sning for resterande strofrakter.
Ség att en butik 1 regel sdljer inom Sverige, men da och da vill ndgon ha det fraktat till Japan, eller
extra snabbt. Det 16ser sig med en integration mot Fraktjakt.

Kunderna fér billigare frakt &n om man integrerar mot ett fraktbolag. Fraktjakt har en inbyggda
paketeringsalgoritmer som alltid sdkerstdller att man anvidnder minsta mojliga emballage och inte
betalar for att skicka luft.

Man behover inga egna fraktavtal for att komma igéng. Vi har fardigforhandlade avtal mot de flesta
transportorer. Har kunden egna fraktavtal kan de forstds anvanda &ven dessa genom Fraktjakt.

Tjinsten &r helt gratis att anvinda!

Genom att integrera fraktjakts orderdel med ditt programs silj-del far du en direkt koppling mellan
ditt program och olika fraktbolag. Fraktjakt hjilper dig med all kommunikation mot dem,
konstruktion av alla nédvéndiga frakthandlingar och hantering av alla bokningar och annat relaterat
till frakten.
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Installningsmojligheter i
Fraktjakt

» Vilka frakttjdnster som ska visas for era kunder.

* Automatisering av fraktval med favorittjdnster och snabbast/billigast frakt.

* Automatisering av fraktsokning, sa att inkommande orderkopplingar automatiskt
behandlas till att bli fardiga frakter i er kundvagn.

* Sorteringen av de presenterade fraktalternativen pa tid eller pris.

* Frakttiden visas som Antal dagar eller Ankomsttid.

* Fri frakt vid kop for visst belopp.

* Maojlighet att visa fasta priser for all frakt eller per fraktalternativ.

* Pris for upphdmtning i butik.

* Vilka métt era paket har och hur de skall anvindas automatiskt.
Exempelvis som Standardkartong och Paketmallar.

* Vilka dagar i veckan upphédmtning kan ske.

» Skrdddarsydda aviseringsmail till dina kunder.

» Skridddarsydd Sparningssida.

* De flesta mailen ni far frdn Fraktjakt kan stdngas av.

» Paketeterings-metod (bin-packing-algoritm). P4 vilket sétt Fraktjakt skall berdkna vilket
paket som helst skall anvindas.

» Forvalda adresser kan stéllas in per foretag och integration.

Nyttlga funktioner

Jamfora eget fraktavtal med andra fraktmdjligheter for att alltid védlja det mest optimala.

* Hanterar samtliga varor i varukorgen, oavsett om de skickas som separata kollin eller om
flera mindre varor packas ihop i en storre standardkartong.

* Riknar ut vilka varor i1 varukorgen som ryms 1 bésta alternativen av paketmallar (bin-
packing). Med Fraktjakt betalar du inte for att skicka luft.
Priserna som Fraktjakt skickar tillbaka &r baserade pa dimensionerna av den berdknade
paketmallen, eftersom det oftast dr billigare att skicka en lite storre paket dn att skicka flera
mindre paket.

* Stdd for produktdimensioner. Du har mdojligheten att ange varornas dimensioner var for sig.
Da blir det mer exakta priser fran Fraktjakt.

» Fraktjakt uppskattar leveranstiden baserade pa dina instdllningar, dvs vilka dagar som
upphdmtning kan ske samt upphdmtnings tiderna.

* Bara de frakttjdnster som du har valt visas upp for dina kunder.

* Nirmaste utlimningsstille visas for kunden, tillsammans med avstandet mellan kunden och
ombudet.

* Lénkar till kartor for att kunden ska litt kunna hitta utlimningsstéllet.

* Forbereder bokning av hdmtning av en eller flera sdndningar.

» Skapar fraktdokument for bade inrikes och utrikes frakter,
klart att skriva ut pd din egen skrivare.
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Mgjlighet att koppla flera integrationer till ett konto och flera anvindare till varje
integration, allt pa en faktura.

Mgjlighet for dina kunder att sjélva vilja ombud.

Webhook som automatiskt skickar mycket information om frakten tillbaka till din server.

13



Servermiljoer

Vi har tva olika server-miljoer for dig att anvinda vid integrationen, en for tester och en for skarp
produktion.

TEST API (testmiljo)

URL: https://testapi.fraktjakt.se

Borja integrationsarbetet hér! Hit kan du gora hur minga API-anrop du vill. Inget kommer att kunna
paverka verkligheten eller generera riktiga fraktkop. Déremot skall du heller inte kunna generera
korrekta frakthandlingar dér (tdckt av vattenstdmplar). Det &r med andra ord en sandlada vi har
byggt for test och utveckling.

OBS: Testmiljon kan erbjuda fraktjakt som inte kan kdpas. Omvint kan vissa fraktalternativ som
kan kopas via Fraktjakt inte erbjudas i testmiljon.

OBS! Kom ihig att de transaktioner som utfors i testmiljon inte nddvindigtvis sparas mycket linge.
Vi kan ibland rensa testserverns data for att hdlla den effektiv.

PROD API (produktionsmiljo)

URL: https://api.fraktjakt.se

Hit styr du alla API anrop nér integrationsarbetet dr klart och du &r redo for riktiga fraktkop! Pa den
hér servern kan du enbart soka pa kopbara tjénster. Alla ordrar som skickas in med Order API:et
betraktas som skarpa, riktiga ordrar.

PROD API produktionsmiljon dr optimerat for snabba fraktsokningar och stor driftsdkerhet for din
integration, och som sagt, bara de kdpbara frakttjanster returneras 1 svaret till ditt anrop.

OBS! Skicka aldrig API anrop till det adressen https://www.fraktjakt.se/. Det kan ge langsammare
sOkningar, oforutsdgbara resultat och gora det svarare for oss att felsoka eventuella API-relaterade
problem du stdter pa. API-servern dr optimerad just for api-anrop.

OBS! Webbadressen https://www.fraktjakt.se ska endast anvindas fran din webblésare, nar du
hanterar dina sdndningar, skriver ut dina fraktdokument, konfigurerar ditt Fraktjakt-konto etc. Detta
fungerar alldeles utmaérkt eftersom det delas allt datat mellan https://www.fraktjakt.se och PROD
API produktionsmiljon.
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Interaktionsschema

Sa har tdnker vi oss att det vanliga flodet mellan era kunder, er och Fraktjakt fungerar.

Exakt hur ni och era kunder interagerar &r bara ett exempel. Olika 16sningar ar fullt tinkbara (se
nedan).

Observera att sjdlva fraktkopet alltid sker 1 Fraktjakt. Dér kan flera ordrar betalas och hanteras
samtidigt via ett transportadministrativ-granssnitt.
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1 ! Fra i
. ga orm pris,
Kunden gar 2 P b tid & ambud
till ka:asan. Anrop till Cluery AP (guery_xml) ' 33—
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Integrationsscenarion

Haér har vi listat de vanligaste scenariona for hur vara API:er anviands. Vad Fraktjakt levererar ar en
verktygslada for att soka, kdpa och hantera frakt.
Har dr ndgra exempel pé hur verktygen kan anvindas:

1. Fraktjakt visar olika fraktforslag och kunden viljer ett av
forslagen (Kundstyrd frakt)

*  Webbutiken gor en prisfradga med Query API, sidan 33. Eventuellt f6r en enskild frakttjéanst
genom att lagga till shipping product id.

* Frigresultaten visas som alternativa frakttjanster i webshopens kundvagnen eller kassa.
* Kunden viljer ett av de presenterade resultaten
*  Webbutiken ldgger den valda frakten i1 Fraktjakts varukorg med Order API, typ 1, sidan 49.

* Frakten hanteras fortsatt via lanken:
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/SHIPMENT ID?access _code=ACCESS CODE

2. Visa priset for en bestamd frakttjanst vid checkout.

* Héamta priset med Query API dér du anger en bestdmd frakttjanst, se sidan 41 for ett
exempel.

3. Lagg en frakt med kand frakttjanst direkt i varukorgen.

* De frakttjdnster som finns att kdpa via Fraktjakt listas via:
https://www.fraktjakt.se/shipping products/xml_list

*  Webbutiken skickar in fraktinformationen med Order API, anropstyp 2, sidan 50.

* Frakten hanteras fortsatt via lanken:
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/SHIPMENT [D?access code=ACCESS CODE

4. Forbered en frakt fran webbutiken, men gor sokningen och kopet senare i
Fraktjakt (Butikstyrd frakt).

» Skicka in varorna som skall skickas via Shipment API.

* Frakten hanteras fortsatt via linken:
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/SHIPMENT ID?access_code=ACCESS CODE
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5. Webbutiksportal soker och bestiller frakt at en av sina medlemswebbutiker

Det hir dr anvdndbart exmepelvis nédr en webbutiksportal integrerar mot Fraktjakt for alla
sina medlemswebbutiker.

Webbutiksportalen gor en prisfriga med Query API, eventuellt for en enskild frakttjanst
genom att lagga till shipping_product id.

En webbutikskund viéljer ett av de presenterade resultaten.

Webbutiksportalen ldgger den valda frakten i1 Fraktjakts varukorg med Order API, typ 1
(eller 2) och skickar med referred consignor-elementet som pekar pa en av sina
medlemswebbutikers integrationsuppgifter.

Fraktjakt returnerar en link dér fraktkopet kan fardigstillas av medlemswebbutiken.

6. Visa vad som hander med frakten efter den ar kopt i Fraktjakt.

Fraktjakt har minga instéllningar for att webbutiker skall kunna skapa egna, layoutade sidor
dér deras kunder kan spéra paket pd ett snyggt sétt.

Det gar ocksa att skapa helt egna sidor for att spdra paket med 7Track & Trace API pa
sidan 73.
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Registrering

Registrera ett foretag med fraktintegration

For att kunna anvinda Fraktjakt API méste man ha ett registrerat foretag med en aktiv fraktkoppling
1 Fraktjakt.

OBS! [ instruktionerna nedan visas ldnkar till bade TEST och PROD miljéerna. Anvind gérna
TEST API lankarna under integrationsarbetet (utveckling och test). Anvind bara PROD API
ldnkarna ndr du har fdtt allt att fungera tillfredsstdillande och allt dr produktions klart.

1. Om du redan har ett anvindarkonto hos Fraktjakt, logga in pa det forst. Om du inte har ett

anviandarkonto kommer det att skapas i nésta steg.

TEST API: https://testapi.fraktjakt.se/account/login (Rekommenderas for forsta tester!)

PROD API: https://api.fraktjakt.se/account/login

2. Om du redan har ett foretag registrerat hos Fraktjakt ga till nista avsnitt "Registrera en ny

b

integration som blir kopplad till ditt foretag". Annars ga till sidan “Registrera ett foretag”:

TEST API: https://testapi.fraktjakt.se/account/register (Rekommenderas for forsta tester!)
PROD API: https://api.fraktjakt.se/account/register

Fraktintegration Nej + Ja

3. Fyll 1 hela formuléret och ange att du vill ha en Fraktintegration (viktigt). Tryck sedan pa

[Registrera] knappen ldngst ner pa sidan.

4. Ange aktiveringskoden 1 inmatningsfaltet som presenterades. Koden ska du ha fatt skickat

till den emailadress som du angav vid registreringen.
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5. Nu bor du vara inloggad! (eller, fortfarande inloggad om du boérjade med steg 1). Ditt

anvandarnamn bor synas langst upp till hdger i webbldsaren.

-~
B it foretag
b d

S Testkonto Efternamn
(Inloggad som test)

[l Fiirde foretaget

Fl mitt foretag v

Frakter =~ Ordrar & Installningar

A° Testbutiken

[l Nyt foretag

A Nytt féretag Webbutik
[l Tredje foretaget
I Globala instéllningar
© Kundtjanst

% Loggaut

6. Byt den aktiva kontot till den nya integrationen, i webblédsarens 6vre hogra hornet. Det syns

dir som menyval under bade ditt privata anvéndarkonto och ditt registrerade foretag.

7. Ga sedan till sidan “Instillningar" for din integration:

TEST API: https://testapi.fraktjakt.se/webshops/change (Rekommenderas for forsta tester!)

PROD API: https://api.fraktjakt.se/webshops/change

8. Ange vilket system du ténkt integrera mot och integrationstypen "Egen integration via API"

for att fa tillgang till de fullstindiga instéllningarna for integrationer via API.

9. Er nya Consignor id och Consignor nyckel (key) finner ni under fliken "Installation" som
snart kommer att behodva for att skicka in API anrop till Fraktjakt. Har kan du dven dndra

dina instéllningar f6r API anrop och svar i1 Fraktjakt.

Viktigt: Consignor id och Consignor nyckel dr aldrig samma 1 testmiljon (TEST API)
som i produktionsmiljéon (PROD API). TEST API &r en sandlademiljo och ar inte
kopplad pa nagot sitt till produktion. Det gér heller inte att kdpa frakt pa riktigt dar.
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Registrera en ny integration som blir kopplad till
ditt foretag

For att kunna anvdnda Fraktjakt API méste man ha ett registrerat foretag med en aktiv fraktkoppling
1 Fraktjakt.

Ett foretag kan ha flera integrationer kopplade till sig och flera anvindare.

OBS! I instruktionerna nedan visas linkar till bade TEST och PROD miljéerna. Anvind gérna
TEST API ldnkarna under integrationsarbetet (utveckling och test). Anvind bara PROD API
ldnkarna ndr du har fdtt allt att fungera tillfredsstdillande och allt dr produktions klart.

1. Om du redan har ett anvindarkonto hos Fraktjakt, logga in pa det forst.
TEST API: https://testapi.fraktjakt.se/account/login (Rekommenderas for forsta tester!)

PROD API: https://api.fraktjakt.se/account/login

-
E Mitt foretag
h g

2 Testkonto Efternamn
(Inloggad som test)

[l Fiarde foretaget

E mitt foretag v
Frakter =~ Ordrar % [Instdliningar

A Testbutiken

[l nNytt foretag

A% Nytt féretag Webbutik
[l Tredje foretaget
17 Globala installningar
© Kundtjanst

[ Loggaut

2. Om du redan har ett foretag registrerat hos Fraktjakt byt nu det aktiva kontot 6ver till ditt
foretag. Det syns 1 webblédsarens 6vre hogra horn som menyval under ditt privata

anvandarkontot.

3. Gaé sedan till sidan “Instéillningar" for ditt foretag:

TEST API: https://testapi.fraktjakt.se/enter_shipper/verify (Rekommenderas for forsta tester!)
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PROD API: https://api.fraktjakt.se/enter_shipper/verify

4. Under Administration avsnittet klicka pé Integrationer.

5. Klicka sedan pa knappen "+ Skapa en ny integration".

Registrera en ny integration for Mitt
foretag

Har kan du registrera en ny frakiintegration for ditt foretag
i Frakdjak. Bérja hdr!

V&l system och vilken typ av infegrering du vill skapa.
Vilica val som finns tillgéngliga beror pa villket system du valt.
Tryck pa spara.

Instéliningar for integrationen som tilhdr Mitt féretag

Titel Mitt foretag Webbutik
System — Ange ditt system — * Enkel orderkoppling - Frakijakts enkla orderkoppling.

* Butiksstyrd Fraktkoppling - Vanliga fraktikopplingar via
Integration - Vdlj din integrering —- fex fraktmoduler, dar ni sjdlva skoter alla frakival och ingen

information visas for era kunder.

* Kundstyrd Fraktkoppling - Fraktikopplingar med
kundstyrning, dar fraktval och priser presenteras i
kundernas checkout, som sedan blir frakier for er aft
betala

* Integrering via APl - Egna skraddarsydda Idsningar som
ni sjalva programmerat.

Kontakta oss om du har nagra fragor om er
frakikoppling. Vi hjglper er.

6. Ange vilket system ni anvinder, vilj "Egen integrering via API" och klick sedan "Spara".

7. Du kommer nu presenteras med de fullstidndiga instdllningsméjligheterna for egen

integrering via APL.

8. Under rubriken "Integration" och fliken "Installation" finner ni er Consignor id och
Consignor nyckel (key) som du kommer snart att behova for att skicka in API anrop till

Fraktjakt. Har kan du dven dndra dina instéllningar for API anrop och svar i Fraktjakt.

Viktigt: Consignor id och Consignor nyckel dr aldrig samma 1 testmiljon (TEST API)
som 1 produktionsmiljon (PROD API). TEST API &r en sandlddemiljo och &r inte
kopplad pé nagot sitt till produktion. Det gér heller inte att kdpa frakt pa riktigt dar.
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Om API anropet

Generellt om XML:en i API anropet

Tjansterna skall klara av bdde UTF-8 och ISO-8859-1 kodning, men vi rekommenderar UTF-8 for
all kommunikation med Fraktjakt.

Anropen fungerar som ett vanligt http-anrop (request).

Alla decimal-markeringar i filt med datatyp:FLOAT skall vara punkt och inte komma. Exempelvis
3.14 (ej 3,14).

I dokumentationen har vi forsokt behalla tradstrukturen sé att de XML-taggar som &r en sub-tagg
till en annan tagg &r inskjuten i forhallande till den.

XML-filerna skickas in som en paramater-string i URL:en till Fraktjakt. Parametern heter 'xml'.
Strangen méste alltid URL-encodas innan den skickas.
https://en.wikipedia.org/wiki/Query_string#URL _encodin

En frakt kan anges endera genom att mata in bara varorna, med alla matten angivna, eller med varor
utan matt och med paketen man tinker anvinda med angivna métt. Varorna anges | Commodities-
taggar och paketen i Parcel-taggar.

Anges bara varorna anges, anvinder Fraktjakt en algoritm (bin-packing) for att berdkna vilket av
era kdnda paket som skall anvdndas. Paketen himtas frin Paketmallarna.

Gemensamt i alla API anrop

Alla anrop till Fraktjakt API har en del uppgifter som alltid ska skickas med, oavsett vilket API man
anropar.

1. Bara en parameter till URL:en &r obligatorisk — xm/’. Den innehéller xml:en som innehaller
allt data som behovs for anropet. Varje filt I alla XML:er skall som standard bara anvidnda
sma bokstéver.

Nar du har byggt en fungerande xml-fil tar du helt enkelt bort alla radbrytningar och gér om
filen till en lang strdng. Den stridngen skickar du in som virde till xml-parametern i anropet.

2. Det finns en valfri parameter som heter 'md5 checksum'. Det dr mdS-checksumman for xml-
parametern. Lds om MDS5: https://en.wikipedia.org/wiki/Md5. Man behover inte skicka in
den, men om man gor det anvinds den for att kontrollera att inga fel har skett 1 dverforingen
och snabba upp cachningen av fragor.

3. Kom ihag att URL-encoda XML-datat som skickas med URL:ens xml parametern Las om
URL-encodning: https://en.wikipedia.org/wiki/ i
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Gemensamt i alla API svar

Fraktjakt skickar alltid tillbaka fyra taggar som berédttar hur anropet gick. Dessa dr Status, Code,
warning_emssage och error message.

Det finns tre nivéer av fel:

0. Ok. Inget att klaga pé i anropet och allt gick bra.

1. Varning. Allt &r inte rétt 1 anropet, men Fraktjakt har behandlat uppgifterna dnda. Det kan
exempelvis vara att vikten saknas eller gatuadressen &r for lang. Frakten har skickats in till Fraktjakt

och kan vid behov kompleteras dar.

Vid integrering skall du granska de hdr meddelandena och forséka se till sa de forsviner, men inget
behéver visas for slutanvindaren.

2. Error. Anropet till Fraktjakt gick fel. Vad som gick fel framgér av taggen error message.

Ar felet pa klientsidan méste du atgirda det. Ligger felet hos Fraktjakt bor det meddelas kundtjénst
sa vi kan atgérda det.
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Consignor-block

Alla API anrop maste innehalla consignor elementet. Det hiar elementet talar om for Fraktjakt vem
som gor anropet (via Consignor-ID och Consignor Key kombinationen) och ger ytterligare
information som behovs for att behandla anropet. Utan ett korrekt levererat consignor element

kommer ert anrop inte att lyckas.

<consignor>

Information om frakt avsandaren.

<id>YOUR_CONSIGNOR_ ID</id>

Consignor id
Datatyp: INTEGER
Obligatorisk: Ja

Din identifikation i Fraktjakt. Himtas
fran Installations-fliken for integrationen
i Fraktjakt. Se punkt 8 i Registrera ett
foretag med fraktintegration sidan 18.
Refereras dar som Consignor id.

<key>YOUR_CONSIGNOR KEY</key>

Consignor nyckel (key)
Datatyp: STRING

Max tecken: 64
Obligatorisk: Ja

Ett slags I6senord. Hamtas fran
Installations-fliken for webbutiken i
Fraktjakt. Se punkt 8 i Registrera ett
foretag med fraktintegration sidan 18.
Refereras dar som Consignor nykel

(key).

<currency>EUR</currency>

Onskad valuta enligt ISO 4217 .

Datatyp: STRING
Max tecken: 3
Obligatorisk: Nej
Defaultvarde: SEK

Fraktjakt kommer att returnera
prisresultaten i angivna valutan.
Anvands nar en integration vill visa
priser i annat an SEK.

Frakten kommer dock att betalas i SEK i
Fraktjakt.

De flesta existerande valutor stods.

<language>[sv | en]</language>

Sprak i fragan enligt
sprakkod 1SO 639-1
Datatyp: STRING
Max tecken: 2
Obligatorisk: Nej
Defaultvarde: sv

Se Appendix 1 sidan 96

Satter spak for integrationens
administrator/anvandare. Warnings och
Errors returneras i det spraket.

Det betyder ocksa att den anvandaren
far det spraket nasta gang den loggar in.

<encoding>[UTF-8 | ISO-8859-1]</encoding>

Kodning for texten i svaret
Datatyp: STRING
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Obligatorisk: Nej
Defaultvarde: UTF-8

Vilken kodning som svaret skall vara i.
Standard och rekommenderat ar UTF-8.
Vi stodjer ocksa /SO-8859-1. Om inget
annat valjs kommer svaret i UTF-8-
kodning.

<system name>Prestashop</system name> Namn pa systemet som skickar anrop.
Datatyp: STRING

Max tecken: 32

Obligatorisk: Nej

Det kan vara ditt webshop plattforms
namn, t. ex "Magento”, Prestashop”,
"WooCommerce”, osv.

Det underlattar vid felsékning och
support.

<system version>1.2.3</system version> Versionsnummer av systemet som
skickar anrop.

Datatyp: STRING

Max tecken: 16

Obligatorisk: Nej

Versions numret av systemet angiven i
faltet "system_name”.

Det underlattar vid felsdékning och
support.

<module version>1.5.0</module version> Versionsnummer av fraktmodulen mot
Fraktjakt som ar i bruk.

Datatyp: STRING

Max tecken: 16

Obligatorisk: Nej

<api version>4.0.0</api version> Versionsnummer fér AP integrationen.
Datatyp: STRING

Max tecken: 16

Obligatorisk: Nej

Bor vara samma som versionen pa detta
dokument!

Séakerstaller att anropet alltid ar
kompatibelt med framtida versioner.

</consignor>




Address-block

For att en frakt skall kunna utféras behdver olika adresser anges. Dessa kan markeras med taggar
med olika namna, s som exempelvis <address_to> och <address from>.

Innehallet mellan taggarna &r dock det samma. Déarfor dokumenterar vi det hir pé en gemensam

plats.

<address-tagg>

Adress-typen

Datatyp: STRING
Max tecken: 25
Obligatorisk:

Kan vara address_from, address_to eller
nagot annat. Vilkken namn taggen skall
ha framgar av dokumentetdar adressen
skall anges.

Anvand alltsa inte 'address-tagg' utan
den specifika taggen.

<street address 1>Gjuterig 9</street address 1>

Gatuadress (rad 1)

Datatyp: STRING
Max tecken: 35 (Fraktbolagens Max)
Obligatorisk: Nej

Strangar langre an 35 tecken kommer
inte generera fel eller varning, utan bara
kapas.

Om frakten skall till en 'C/O" adress skall
detta anges pa den har raden.

Fraktjakt kanner igen nyckelorden 'C/O'
och 'Portkod' och kommer att om mdjligt
skicka den informationen pa det sattet
fraktbolagen vill ha den.

<street address 2>Van 7 C</street address 2>

Gatuadress (rad 2)

Datatyp: STRING

Max tecken: 35 (Fraktbolagens Max)
Obligatorisk: Nej

Strangar langre an 35 tecken kommer
inte generera fel eller varning, utan bara
kapas.

Ytterliggare leveransinformation kan
anges inom parantes pa den har raden.
Exempelvis:

(Har Lossningsavtal) (Porttkod:1224)
(Lamna pa lastkajjen)

<postal code>55318</postal code>

Postnummer

Datatyp: STRING

Max tecken: 16

Obligatorisk: Ja — utom for Iander som
inte anvander postnummer, sa som
Gambia, se Appendix 2, sid 97

Postnumret anvands ocksa som priméara
sattet att hitta namnet pa staden dit
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frakten skall skickas. Bara i oklara fall
kommer 'city_name'-faltet att anvandas.

<city name>Joénképing</city name>

Postort

Datatyp: STRING

Max tecken: 32

Obligatorisk: Nej om postal_code anges
och ar unik for orten.

<residential>[0 | 1]</residential>

Anger om adressen ar en hem-adress
(alltsa en privat-adress) eller nagon
annan adress.

Datatyp: BOOLEAN
Obligatorisk: Nej
Default = 1 (residential)

<country code>SE</country code>

Landskod - Se Appendix 2

Datatyp: STRING
Max tecken: 2
Obligatorisk: Nej. Sétts till SE annars.

<language>sv</language>

Mottagarens sprak, se Appendix 1 sid 96
sprakkod ISO 639-1

Datatyp: STRING

Max tecken: 2

Kan BARA anges for <address_to>-
block.

Den anger vilket sprak Fraktjakt skall
anvanda i email och kommunkation med
Mottagaren.

Exempelvis i brevet till mottagaren nar
frakten ar avsand och pa
Sparningssidan.

</address-tagg>

Adress-hantering

Efter att en adress anvénts i ett API-anrop forsoker Fraktjakt matcha den mot en adress i
Adressboken, dina adresser eller kontakters adresser. Hittas en adress i adressboken kompletteras
den inskickade adressen med informationen fran adressboken vad det giller alternativt namn,

vigbeskrivningar, dérrkod och dppettider.

Det hér kan anvindas for att exempelvis skicka in en <address from> som gar till en alternativ
lagerlokal. Fraktjakt kompletterar da informationen till frakten med lokalens 6ppettider och namn.

Ett annat exempel ar att om adressen till en kund <address to> skickas in och den redan ligger 1
Adressboken, kompletteras adressen med vagbeskrivning och portkod till kunden.
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Commodity-block

Anvinds i1 Query-API, Order API och Shipment API.

Innehéllet i frakten. Alltsa de olika varorna/sakerna som ligger i paketen eller pa pallen som skall
skickas. Anges per varuslag. Alltsd om tre exemplar av samma vara skickas, anges samtliga 1 ett
commodity-block med vérdet 3 i taggen <quantity>3</quantity>.

Om frakten skall fortullas behovs fler taggar skickas in &n om det bara &r inrikesfrakt. Det skadar
dock inte att alltid skicka in all information.

Observera att vikten anges som den totala vikten av alla varorna av den angivna typen. Alltsa
skickar man 3 saker som viger 2 kg styck skall 6 kg skickas in i taggen <weight>.

Léngden, bredden och hojden anges per individuell sak och i centimeter. Inte som det totala mattet.

Pa nagot sitt maste Fraktjakt veta hur tung och hur stor frakten ar som skall sokas. Vid
implementationen skall du fundera pa vilken information du har.

* Endera anger man innehallet i frakten 1 <commodities>-taggen, med totalvikten och helst alla
andra matten angivna, och later Fraktjakt berdkna paketen som skall skickas utifran vald
Packeterings-metod och de existerande och aktiva Paketmallarna.

* Eller sd anger man paketen som skall skickas direkt i <parce1s>-taggen.
OBS! Ar Kompabilitetsldget aktiverat i integrationens instéllningar, fir man et paket med
Standardpaketets matt.

* Det gar att ange bdda commodities och parcels. Paketen och dess dimensioner tas da fran
<parcels>-taggen.

* For varorna och paketen behover bara vikten anges, men for mer korrekta uppgifter
rekommenderas alla métten (1&ngd, bredd och hjd) pé varje vara. Om inte volymen-matten
skickas in, kan bara det Standardpaket som valts 1 Fraktjakt anvédndas.

Det gér att stélla in i Fraktjakt s att inskickade Commodities matchas mot Innehallsmallarna i
Fraktjakt (Instéllningar — Kompletering av Innehall). Sker en matchning sa kompletteras
inskickade uppgifter med det som star i Fraktjakt. Det ger alltsa enkelt underhéll av alla n6dvéndig
tullinformation och dversdttning av informationen till tull och kunder.

Det gar ocksa att ange jokertecken / wildcards (’*”) 1 namnet, artikelnumret och det speciella
matchnings-faltet pd Innehallsmallarna i Fraktjakt. Pa sé sétt kan en Innehéllsmall anvéndas for att
spara tullinformation pd manga varor 1 ditt lager.

Exempelvis matchar en Innehéllsmall med namnet **skor’ bdde om man skickar in *Légskor’ eller
*Stilettklackade skor’.

28



Fraktjakt rekommenderar att samtliga matt och s& ménga uppgifter som mojligt anges vid varje
anrop, eller finns angivna 1 kompletterande Innehédllsmallar. Annars méste frakten kompletteras 1
Fraktjakt och det gér bade langsammare och forhindrar automatisering av fraktkop.

<commodity>

Ett varuslag.

<name>skor</name>

Varuslagets benamning
Datatyp: STRING

Max tecken: 64
Obligatorisk: Ja

Vardet skall forstas i
mottagarlandet.

Visas pa Foljesedeln.

<quantity>3</quantity>

Varuslagets kvantitet i den
enheten som anges i
<quantity_units>

Datatyp: INTEGER
Defaultvarde: 1

Obligatorisk: NEJ - Satts till 1 om
vardet saknas eller ar 0.

Visas pa Foljesedeln.

<taric>6403999600</taric>

(se http://tulltaxan.tullverket.se/#!/taric/nomenclature/sbt)

Varuslagets kod i tullen. Kan
ocksa kallas taric-kod.

Datatyp: INTEGER

Obligatorisk: Nej, men kan anges i
frakt till utlandet.

Snabbar da upp tullhanteringen
avsevart.

<quantity units>EA</quantity units>

Tilldten varden:

EA = styck

DZ = dussin

L = liter

ML = mililiter

KG = kilogram

Default ar EA (each) om inget eller felaktigt varde anges.

Enheten som varuslaget réknas
eller mats med.

Datatyp: STRING

Max tecken: 2

Defaultvarde: EA

Obligatorisk: Nej, men bor anges i
frakt till utlandet.

Enbart enheterna 'EA' och 'DZ'
kan anges om en avvancerad bin-
packing algoritm skall anvandas.

Visas oférkortat pa Féljesedeln.

<description>Svarta laderskor, size 43</description>

Beskrivning av varuslaget (minst
15 tecken)

Datatyp: STRING

Min tecken: 15

Max tecken: 128

Obligatorisk: For frakt till till
utlandet utlandet bor det anges.
Annars maste det anges i
Fraktjakt.
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Vardet skall forstas i
mottagarlandet.

<country of manufacture>US</country of manufacture>

Landskod, enligt ISO 3166-1
alpha-2 (5) standarden.

Datatyp: STRING

Max tecken: 2

Defaultvarde: SE

Obligatorisk: Nej, men kan anges i
frakt till utlandet.

Se Appendix 2 sidan 97 for
koderna.

<weight>13.1</weight>

Totala vikten i kg av varuslaget i
sandningen.

Alltsa totalvikten av alla
enheterna.

Det som minst behdvs anges som
matt om inte <parcel>-taggarna
anges.

Tips — Var extra noga med korrekt
vikt for utrikesfrakter. Annars kan
dom fastna i tullen.

Datatyp: FLOAT
Obligatorisk: Nej, men frakt till
utlandet kommmer behdva det.

<length>40</length>

Langden pa en vara av varuslaget
Anges i centimeter (cm)

Datatyp: FLOAT
Obligatorisk: Nej, men det kravs
fér avancerad bin-packing.

<width>30</width>

Bredden pa en vara av varuslaget.
Anges i centimeter (cm)

Datatyp: FLOAT
Obligatorisk: Nej, men det kravs
for avancerad bin-packing.

<height>40</height>

Height pa en vara av varuslaget.
Anges i centimeter (cm)

Datatyp: FLOAT

Obligatorisk: Nej, men det kravs
fér avancerad bin-packing.

Visas pa Foljesedeln.

<unit price>99.99</unit price>

Varuslagets varde per enhet av
det har varuslaget.

Vardet varan saldes for. Saljer
man med moms skall momsen
inkluderas i vardet och saljer man
utan moms ska det inte vara med.

Har man salt med rabatt ska den
ocksa tas med i det som skickas
in

Anvands vid fortullning och vid
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reklamation.

Datatyp: FLOAT
Obligatorisk: For frakt till utlandet

<currency>USD</currency>

Valuta for vardet enligt ISO 4217.

Datatyp: STRING
Max tecken: 3
Obligatorisk: Nej
Defaultvarde: SEK

Fraktjakt tolkar <unit_price> i den
valutan.

| Fraktjakt visas dock alltid vardet
omvandlat i SEK.

De flesta existerande valutor
stods.

<in_own_parcel>[0 | 1]</in_own parcel>

Anger om varan har sitt eget paket
och inte skall laggas i ett annat
paket.

Datatyp: BOOLEAN
Obligatorisk: Nej
Default = 0 (Delat paket)

<article number>K19-53</article number>

Artikelnummer. Anvands i
packlistan.

Lampligen kan SKU (Stock
Keeping Unit ) anges har om det
anvands.

Datatyp: STRING
Max tecken: 64
Obligatorisk: Nej

<shelf position>Top Left</shelf position>

Var varan kan hittas nar man
packar den.

Datatyp: STRING
Max tecken: 64
Obligatorisk: Nej

</commodity>
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Parcel-block

Anvinds i1 Query-API, Order API och Shipment API.

Hur kollina ser ut som fraktas. Kan anges utan commodities, tillsammans med commodities eller

inte alls. Se ovan under Commodity-blocket ovan for information om hur det fungerar. Det normala

1 Fraktjakt dr att INTE skicka in parcels.

OBSERVERA — Anges lingden 120 cm och bredden 80 cm antas det vara en pall som fraktas.

Anges ldngden 80 cm och bredden 60 cm antas det vara en halvpall. H6jden avgor 1 sé fall om det

ar stapelbart eller inte. Under 125 cm &r stapelbart, annars inte.

Anges inte langden, breden eller hdjden pa parcel, eller om det anges som 0.0 cm, tas matten fran
Standardpaketet som man stéllt in.

<parcel>

Uppgifterna om ett paket.

<weight>3.2</weight>

Paket vikt i kg

Datatyp: FLOAT
Obligatorisk: Ja

<length>35</length>

Paket langd i cm

Datatyp: FLOAT
Obligatorisk: Nej
Langsta sidan

<width>23.5</width>

Paket bredd i cm

Datatyp: FLOAT
Obligatorisk: Nej
Nast langsta sidan

<height>15</height> Paket hojd i cm
Datatyp: FLOAT
Obligatorisk: Nej
</parcel>
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Query API

(Fraktsokning, Kundstyrd frakt)

Query APl:et ar for att stélla fraktfrdgor mot Fraktjakt. Man frégar alltsd efter bésta, billigaste och
snabbaste fraktalternativen.

Det gér ocksa att f4 information om nirmaste ombudet bade for utlimning och inldmning.

Samma funktionalitet finns pa forsta-sidan pa fraktjakt (https://www.fraktjakt.se). Dock ar den
sOkningen ldngsammare.

Anrop

For att gora en fraktsokning skall man skicka in en definition pa den frakt man vill skicka. Den kan
bestd av ett eller flera paket och har en mottagaradress.

Paketen som skall skickas kan endera skickas in i <parcels>-taggen eller berdknas av Fraktjakt
utifran varorna som skall skickas och som anges i <commodi ties>-taggen.

Man kan vélja att bara skicka in <commodities>-taggen, bara <parcels>-taggen eller bada, se note 3.
Efter fraktsokningen forvintas era kunder eller anvindaren vélja frakttjénst for frakten. Valet
skickas in med Order API anropstyp 1, sidan 49.

Eller sa fardigstills frakten via ldnken som returneras i <access_1link>-taggen.

Om fraktpriset beror pa avstdndet anvdnds den gods-adress som matades in vid registreringen som
avsdndare, om ingen avsdndar-adress anges vid fraktsokningen.

Query API:et har foljande URL:

https://testapi.fraktjakt.se/fraktjakt/query xml (TEST API, for utveckling och tester)

https://api.fraktjakt.se/fraktjakt/query xml (PROD API, for riktiga fraktkop i produktion)

Om man Onskar soka priset for bara en frakttjdnst kan <shipping product id>-taggen anvindas. ID-
nummer kan fis fran en tidigare sokning i <id>-taggen under <shipping product>-taggen, eller via
https://www.fraktjakt.se/shipping_products/xml_list — Se mer om det anropet pa sidan 89.

I instdllningarna fOr integrationen anger man om man vill ha ankomsttid eller transporttid i svaret i
<arrival time>-taggen. Ankomsttiden berdknas fran hur lang tid en frakttjénst tar och vilka dagar
man anger att man skickar paket pd och vilka dagar i veckan frakttjdnsten levererar paket.

Resultatet sorteras efter integrationens instillningar, eller efter taggen <price sort>.
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TIPS! Om man inom en timma skickar en exakt likadan fraga en gang till till query xml, kommer
Fraktjakt att upptdcka det och skicka ett cachat svar.

Har slut-kunden valt sitt ombud efter ursprungssékningen visas det valda ombudet som nédrmast
och det visas enbart frakttjdinster som tillhér samma fraktbolag som har det valda ombudet.

Nar svarstiderna ar viktigare an exakthet.

Du kan ocksé gora en snabb och enkel fraktsokning som vi cache:ar vildigt hart lokalt. Det dr bra
om du snabbt vill vissa ett troligt fraktpris till dina kunder och inte ar intresserad av att &nnu lamna
det slutgiltiga exakta priset. Ddr svarstiderna &r viktigare &n exakthet. Eller 1 det fall du faktiskt inte
vet adressen till den som dr mottagare till frakten.

Allt du d& behover gora ér att skicka samma adress 1 avsdndarfaltet och 1 mottagare-féltet. Fraktjakt
kdnner da av att det inte dr en vanlig sokning, utan en snabb-sdkning.

OBS! Skapa inte en order frian den hiir sokningen, utan gor en ny sokning nér du verkligen vill
bestilla frakten. Annars kommer inte rétt adressuppgifter att skickas till transportoéren och frakten
kommer inte fram. D4 kan det vara lampligt att ange sokning for ett specifik shipping product id.

Andra taggar som anvinds fOr att ge snabbare svarstider dr: <no_agents>, <no prices> Och

<agents in>.

Att visa fasta priser gar ocksé alltid mycket snabbare &n de faktiska priserna. Har du fasta
fraktpriser pd dina ordrar skall du ocksa stélla in i Fraktjakt s att bara fasta priser visas.

Allra snabbast gar att inte himta priser alls. Det kan vara nér en webbutik vill visa frakttjanster, men
priserna bestdms lokalt. Exempelvis nér frakten blir gratis efter att man anvant nagon rabattkod,
eller all frakt kostar ett kint belopp. D4 ska taggen <no prices>1</no prices> skickas in.
Det gor att Fraktjakt bara gor en koll vilka frakttjanster som fungerar till mottagaren. Basta paketet
berdknas som vanligt och ndrmaste ombuden plockas fram.

Tagg och exempel pa viarde i taggen Beskrivning

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7?> XML-huvud enligt XML-standard.

- <shipment> Huvudtagg. Under den beskrivs frakten.
- <consignor> Information om den som gor anropet.

Se Consignor-Block pa sidan 24

</consignor>
- <callback url>https://my.se</callback url> URLen till servern som skall ta emot
anropet fran Fraktjakts webhook.
For mer information se Kapitlet
"Webhook- callback" och dokumentet for
Fraktjakts webhook.
- <value>10</value> Vardet pa alla varorna | transporten.

Om det totala angivna vardet pa
<commodities> ar hdgre an det har,
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anvands det vardet istallet.

Anvand det har faltet om inte vardet pa
varorna framgar av commodities. Annars
anvands det inte.

Anvands framst for att veta om fri frakt
skall anges i svaret.

Datatyp: FLOAT
Obligatoriskt: Nej

<currency>USD</currency>

Valuta for vardet enligt ISO 4217.

Datatyp: STRING
Max tecken: 3
Obligatorisk: Nej
Defaultvarde: SEK

De flesta existerande valutor stods.

<price sort>[0 | 1]</price sort>

For att asidosatta instéllningarna fér hur
sokningar skall sorteras.

1 om sokningen skall sorteras pa
billigaste priset. Om 0 sorteras
sOkningen pa leveranstid istallet.

Datatyp: BOOLEAN
Obligatoriskt: Nej
Default = Installningen for integrationen.

<express>[0 | 1]</express>

Om sdkningen enbart skall resultera i
express-frakter.

Datatyp: BOOLEAN
Obligatoriskt: Nej
Default = 0 (ingen begransning)

<pickup>[0 | 1]</pickup>

Om s6kningen enbart skall resultera i
frakter med upphamtning.

Datatyp: BOOLEAN
Obligatoriskt: Nej
Default = 0 (ingen begransning)

<dropoff>[0 | 1]1</dropoff>

Om sokningen enbart skall resultera i
frakter med utkérning / hemleverans.

Datatyp: BOOLEAN
Obligatoriskt: Nej
Default = 0 (ingen begransning)

<green>[0 | 1]</green>

Om sokningen enbart skall resultera i
foretag med nagon form av
miljdmarkning.

Datatyp: BOOLEAN
Obligatoriskt: Nej
Default = 0 (ingen begransning)

<quality>[0 | 1]</quality>

Om sokningen enbart skall resultera i
foretag med nagon form av
kvalitetsmarkning.

Datatyp: BOOLEAN
Obligatoriskt: Nej
Default = 0 (ingen begransning)

<time guarantee>[0 | 1]</time guarantee>

Om sokningen enbart skall resultera i
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frakter med leveranstidsgaranti.

Datatyp: BOOLEAN
Obligatoriskt: Nej
Default = 0 (ingen begransning)

- <cold>[0 | 1]1</cold>

Frakten innehaller kylvaror eller inte.
(note 2)

Datatyp: BOOLEAN
Obligatoriskt: Nej
Default = 0 (vanlig transport)

- <frozen>[0 | 1]</frozen>

Frakten innehaller frysvaror eller inte.
(note 2)

Datatyp: BOOLEAN
Obligatoriskt: Nej
Default = 0 (vanlig transport)

- <shipping product id>30</shipping product id>

Anges om man endast vill sbka priset for
en produkt.

Id't fas fran anropet med produkt-listan.
Se sidan 89.

Tips: Den har taggen kan vara praktisk
om du vill fylla i ett pris med ett Ajax-
anrop.

Datatyd: INTEGER
Obligatoriskt: Nej — absolut inte

- <no_agents>[0 | 1]1</no_agents>

Om du vill veta ndrmaste ombud eller
inte. Att inte visa ombuden snabbar upp
svaren rejalt, men ger kunderna en
samre tjanst.

Datatyp: BOOLEAN
Obligatoriskt: Nej
Default = 0 (ombuden visas)

- <no_prices>[0 | 1]1</no_prices>

Inga priser visas!

Ger snabbaste sokresultat och visar da
bara tjansterna som finns tillgangliga pa
angiven adress.

Anvands om endast tillganglighet ar
intressant, eller priset bestams lokalt.

Datatyp: BOOLEAN
Obligatoriskt: Nej
Default = 0 (priser visas)

- <agents_in>[0 | 1l]</agents_ in>

Om du vill veta ndrmaste ombud for
inlAmning eller inte. Att visa inlamnings
ombuden kommer att géra s6kningen
nagot langsammare.

Datatyp: BOOLEAN
Obligatoriskt: Nej
Default = 0 (ombuden visas inte)

- <shipper info>[0 | 1]</shipper info>

Om du vill fa fram extra information om
transportérerna som levererar de
returnerade frakttjanster. Svaret
innehaller da taggen <shipper> med sina
sub-taggar id, name och logo_url.

Datatyp: BOOLEAN
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Obligatoriskt: Nej
Default = 0 (ingen extra info)

- <commodities>

Det som skall fraktas.

Om det inte anges, men det finns
parcels-taggar, och integration har en
forinstalld Innehallsmall | Fraktjakt och
det ar angivet att man skall anvanda den
i s6kningar, anvands den forinstallda
Innehallsmallen for att skapa innehall.

Se Note 3
Se Commodity-block pa sidan 28
</commodities>
- <parcels> Paketen som skall skickas, om de ar

kanda.

Se Note 3
Se Note 4

Se Parcel-block pa sidan 32

</parcels>

- <address_ to>

Mottagaradressen (vart frakten skall
skickas).

Obligatorisk: Nej! — men om inget anges
anvands integrationens avsandaradress.
Det ger en snabb fraktsdkning som inte
ar helt korrekt.

Alternativt namn pa taggen ar 'address’

Se Address-block pa sidan 26

Tank pa att <language> kan anges.

</address_to>

- <address from>

Avsandaradressen (var frakten skickas
fran). Anges inte taggen, anvands den
godsadress som har angivits i Fraktjakt.
Att inte ange taggen mdjliggér enklare
och snabbare bokning.

Obligatorisk: Nej, se note 1

Se Address-block pa sidan 26

</address_ from>

</shipment>

Noteringar:

1. address_from-blocket dr séllan nddvandigt. Enklast for anvdndaren &r i regel att avsdndande
adress anges i instdllningarna i Fraktjakt. Mojligheten finns dock.

Faltet stodjer adresser 1 hela Virlden.

Dock maste avsindaren eller mottagaren (address from och address _to) vara i Sverige.
Lamnar man inte in frakten hos ett ombud skall adressen vara dér paketet himtas!

2. Om inte en tagg for kyltransport eller frystransport anvinds, eller den ir satt till ndgot annat
virde an '/’ eller true’, kommer inte den typen av tjanster att visas i sokresultatet. Kyl och frys-




tjénster visas bara nér taggen har ett sant virde. Man kan alltsa inte fa ett resultat med béde vanliga
paket och kyltransport.

3. P4 nagot sitt maste Fraktjakt veta hur tung och hur stor frakten dr som skall sokas. Vid
implementation av det hiar API'et bor du friga dig, vet jag vilka paket jag skall anvinda, eller vet jag
hur det varorna jag skall skicka ser ut? Utifran det véljer du vilka taggar som skall anvédndas.

* Endera anger du innehallet i frakten i <commodi t ies>-taggen, med métten angivna, och later
Fraktjakt berdkna paketen som skall skickas utifran de aktiva Paketmallarna.

 Eller si anger du paketen som skall skickas direkt i <parce1ls>-taggen. (Ar Kompaabilitets-
laget aktiverat far man etf paket med Standardpaketets matt).

* Det gar att ange badda commodities och parcels. Paketen och dess dimensioner tas da fran
parcels.

* For varorna och paketen behover bara vikten anges, men for mer korrekta uppgifter
rekommenderas alla métten (1&ngd, bredd och hojd) pé varje vara och pé paketen, om man
skickar in vilka paket man skall anvinda. Om inte volymen-métten skickas in, kan bara det
standardpaket som valts i Fraktjakt anvédndas.

*  Om varken <parcels>-taggen eller de kompletta matten pa commodities anges, kommer alla
varorna att formodas fa plats i det Standardpaket man valt i sina instdllningar for
integrationen i Fraktjakt. Har man inte angett ett Standradpaket kommer fraktsékningen att
misslyckas! Fraktjakt har helt enkelt inte informationen som behdvs for att berékna
fraktpriset.

Fraktjakt rekommenderar att samtliga matt och sa ménga uppgifter som mgjligt anges vid varje
anrop. Annars maste frakten kompletteras i Fraktjakt och det gar bdde langsammare och forhindrar
automatisering av fraktkop.

4. Om man anger matten 120 eller 60 pé length och 80 pd width tolkar Fraktjakt det inmatade
paketet som en pall eller halvpall och soker frakttjinster anpassade for pall. Ar hdjden under 125
cm kommer pallen att vara stapelbar. Hogre hojder ger icke stapelbara pallar.

Exempel 1 - Vanlig frakts6kning

En vanlig fraktsokning levererar svar med en eller flera fraktalternativ. Det &r tankt att man vill
skicka fem stycken Rubriks kub.

Den hiar XML:en skall fungera om du bara byter ut consignor id och key till dina egna.

Se Order-API anropstypl, Exempel 1 sidan 57 for hur svaret bor behandlas.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<shipment>
<value>199.50</value>
<shipper info>1</shipper info>
<consignor>
<id>YOUR CONSIGNOR_ ID</id>
<key>YOURﬁCONSIGNORﬁKEY</key>
<currency>SEK</currency>
<language>sv</language>
<encoding>UTF-8</encoding>
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<api version>4.0.0</api version>
</consignor>
<no_agents>0</no_agents>
<commodities>
<commodity>
<name>Rubriks kub</name>
<description>Ett kubpussel i plast</description>
<quantity>5</quantity>
<unit price>35.00</unit_price>
<currency>DKK</currency>
<weight>1</weight>
<length>7</length>
<width>7</width>
<height>7</height>
<country of manufacture>DK</country of manufacture>
</commodity>
</commodities>
<address_ to>
<street address 1>Hedenstorp 10</street address 1>
<street address 2></street address 2>
<postal code>33292</postal code>
<city name>Gislaved</city name>
<residential>1</residential>
<country code>SE</country code>
<language>sv</language>
</address_to>
</shipment>

Exempel 2 - Vanlig frakts6kning med angivna
paket

En vanlig fraktsokning levererar svar med en eller flera fraktalternativ.
Hér anges inte vad man vill skicka utan hur stort paket man vill skicka.
Den hiar XML:en skall fungera om du bara byter ut consignor id och key till dina egna.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<shipment>
<value>199.50</value>
<shipper info>1</shipper info>
<consignor>
<id>YOUR_CONSIGNOR_ID</id>
<key>YOUR_CONSIGNOR KEY</key>
<currency>SEK</currency>
<language>sv</language>
<encoding>UTF-8</encoding>
<api version>4.0.0</api version>
</consignor>
<no_agents>0</no_agents>
<parcels>
<parcel>
<weight>2.8</weight>
<length>30</length>
<width>20</width>
<height>10</height>
</parcel>
</parcels>
<address_ to>
<street address 1>Hedenstorp 10</street address 1>
<street address 2></street address 2>
<postal code>33292</postal code>
<city name>Gislaved</city name>
<residential>1</residential>
<country code>SE</country code>
<language>sv</language>
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</address_to>
</shipment>

Exempel 3 - Vanlig frakts6kning fast med flera
paket

Man vill skicka tre paket med olika vikt och dimensioner. Man é&r inte intresserad av vilket ombud

dom hamnar hos.
Kunden kan fa fri frakt, sa vardet for frakten skickas in.
Den hiar XML:en skall fungera om du bara byter ut consignor id och key till dina egna.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<shipment>
<value>199.50</value>
<consignor>
<id>YOUR_CONSIGNOR ID</id>
<key>YOUR_CONSIGNOR_KEY</key>
<currency>SEK</currency>
<language>sv</language>
<encoding>UTF-8</encoding>
<api version>4.0.0</api version>
</consignor>
<no_agents>1</no_agents>
<value>150</value>
<currency>EUR</currency>
<parcels>
<parcel>
<weight>1.2</weight>
<length>20</length>
<width>15</width>
<height>10</height>
</parcel>
<parcel>
<weight>2.8</weight>
<length>30</length>
<width>20</width>
<height>10</height>
</parcel>
<parcel>
<weight>7</weight>
<length>40</length>
<width>30</width>
<height>20</height>
</parcel>
</parcels>
<address_ to>
<street address 1>Hedenstorp 10</street address 1>
<street address 2></street address 2>
<postal code>33292</postal code>
<city name>Gislaved</city name>
<residential>1</residential>
<country code>SE</country code>
<language>sv</language>
</address_to>
</shipment>
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Exempel 4 - SOk efter en viss frakttjianst
(ange shipping_product_id)

Man vill skicka fyra begagnade ddck med Bussgods Sverigefrakt till Gisslaved. Man ér inte
intresserad av vilket ombud dom hamnar hos.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<shipment>
<value>199.50</value>
<consignor>
<id>YOUR CONSIGNOR_ ID</id>
<key>YOURﬁCONSIGNORﬁKEY</key>
<currency>SEK</currency>
<language>sv</language>
<encoding>UTF-8</encoding>
<api version>4.0.0</api version>
</consignor>
<no_agents>1</no_agents>
<shipping product id>25</shipping product id>
<commodities>
<commodity>
<name>Dack</name>
<description>Begagnade Dubbdack</description>
<quantity>4</quantity>
<unit price>650</unit price>
<currency>USD</currency>
<weight>25</weight>
<length>35</length>
<width>35</width>
<height>10</height>
</commodity>
</commodities>
<address_ to>
<street address 1>Hedenstorp 10</street address 1>
<street address 2></street address 2>
<postal code>33292</postal code>
<city name>Gislaved</city name>
<residential>1</residential>
<country code>SE</country code>
<language>sv</language>
</address_to>
</shipment>

Exempel § - Vanlig UTRIKES frakts6kning

En vanlig fraktsokning som levererar svar med en eller flera fraktalternativ.
Man vill skicka tvé finska herrskor till USA 1 ett paket med métten 30x20x10.
Den hiar XML:en skall fungera om du bara byter ut consignor id och key till dina egna.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<shipment>
<value>199.50</value>
<consignor>
<id>YOUR CONSIGNOR_ ID</id>
<key>YOURﬁCONSIGNORﬁKEY</key>
<currency>USD</currency>
<language>en</language>
<encoding>UTF-8</encoding>
<api version>4.0.0</api version>
</consignor>
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<commodities>
<commodity>
<name>Shoes</name>
<quantity>2</quantity>
<taric>6403999600</taric>
<quantity units>EA</quantity units>
<description>Black leather shoes with laces</description>
<country of manufacture>FI</country of manufacture>
<currency>EUR</currency>
<weight>2.8</weight>
<length>30</length>
<width>13</width>
<height>8</height>
<unit price>899.95</unit price>
</commodity>
</commodities>
<parcels>
<parcel>
<weight>2.8</weight>
<length>30</length>
<width>20</width>
<height>10</height>
</parcel>
</parcels>
<address_ to>
<street address 1>101 Main Street</street address 1>
<street address 2></street address_ 2>
<postal code>12345</postal code>
<city name>Schenectady</city name>
<residential>1l</residential>
<country code>US</country code>
<language>en</language>
</address_to>
</shipment>

Svar

Om exakt samma fraktsokning gors flera gdnger tétt pd varandra visas ett sparat sokresultat istéllet
for en ny sokning.

Har slut-kunden valt sitt ombud efter ursprungssdkningen visas det valda ombudet som ndrmast och
det visas enbart frakttjanster som tillhdr samma fraktbolag som har det valda ombudet.

Tagg och exempel pa vidrde i taggen Beskrivning

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

- <shipment> En frakt.

<status>ok</status> Status av APl-anropet

ok = APl-anropet lyckades.

warning = API-anropet lyckades med
varningar.

error = APl-anropet misslyckades.

Skickas i svaret endast for API-
versioner 3.1.0 eller senare.
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<code>1</code>

Felkod
0=0K

1 =Varning
2 = Error

<warning message>Du behdver ange alla
matt</warning message>

Varningar som kan vara bra att ha,
frdmst vid utvecklingen.

Datatyp: STRING
Max tecken: 500
Obligatorisk: Ja

<error_message></error_message>

Felmeddelanden.

Datatyp: STRING
Max tecken: 500
Obligatorisk: Ja

<currency>SEK</currency>

Returnerad valuta.

Datatyp: STRING
Max tecken: 3
Obligatorisk: Ja

<id>67887</id>

Fraktjakts frakt id (SHIPMENT_ID).
Anvands vid alla framtida referenser
till den har sékningen.

Datatyp: INTEGER
Obligatorisk: Ja

<access code>ABC12345</access_code>

En kod for att na och hantera frakten
utan att ha varit inloggad sedan
tidigare. Se note 1.

<access_link>
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/163221°?
access_code=b6dfcl2fc04ec98132da2eblcl739272cc646ed9
</access_ link>

En lank for att hantera frakten med
hjalp av ovannamde SHIPMENT_ID
och ACCESS CODE.

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Ja

<tracking code>ABC12345</tracking code>

En kod for att spara den har frakten
utan att vara inloggad. Se note 2.

<tracking link>
https://www.fraktjakt.se/trace/shipment/b6dfcl2fc04
</tracking link>

En lank for att spara frakten med
hjélp av ovanstdende
TRACKING_CODE

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Ja

<agent selection link>
https://www.fraktjakt.se/agents/search closest
</agent selection link>

Via den har lanken kan mottagaren av
frakten erbjudas att 6nska ett ombud.

Anvand den har lanken om inte
<agent_link> kan presenteras for de
olika frakttjansterna.

Den visar de narmaste ombuden for
alla fraktbolagen som har tjanster
med ombud i resultatet.

Valjer inte mottagaren ett ombud som
tillhdér den tjanst som sedan valjs, blir
det naturligvis int ehellr det valda
ombudet.

Visas inte om no_agents angets.

- <shipping products>

Sokresultaten presenteras som en
XML-array. De sorteras i den ordning
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som har angetts i instéllningarna i
Fraktjakt.

- <shipping product>

En frakttjanst bland alla s6kresultat.

Se sid 89 for de aktuella tjansterna
som sOkningen kan resultera i.

<id>15</id>

Tjanstens id i Fraktjakt. Anvands vid
framtida fraktkop.

Datatyp: INTEGER
Obligatorisk: Ja

<name>Privat</name>

Tjanstens namn. Kan presenteras
direkt.

Namnet som presenteras pa tjansten
kan andras i Integrationens
installningar i Fraktjakt.

Datatyp: STRING
Max tecken: 35
Obligatorisk: Ja

<description>Bussgods - Privat</description>

Beskrivning av tjansten. Kan
presenteras direkt. Sammanslagning
av transportérens namn och tjanstens
namn.

Datatyp: STRING
Max tecken: 85
Obligatorisk: Ja

<arrival time>1-2 dagar</arrival time>

Transporttid (antal dagar fran nu eller)
eller ankomsttid (uppskattat datum)

Datatyp: STRING
Max tecken: 64
Obligatorisk: Kan vara tomt

<price>159.50</price>

Tjanstens pris, utan moms.
Visas i den begarda valutan.

Datatyp: FLOAT
Obligatorisk: Ja

<tax class>25.00</tax class>

Tjanstens moms (procent)

Datatyp: FLOAT
Obligatorisk: Ja

<to_agent>1</to_agent>

Om tjansten innebar leverans till
ombud eller inte.

Datatyp: BOOLEAN

Obligatoriskt: Ja

0 = false. Levereras direkt till kund
1 = true. Levereras till ombud.

Skickas i svaret endast for API-
versioner 3.8.0 eller senare.

<agent info>Cityterminalen Stockholm ca 2 km i
Stockholm</agent info>

Tjanstens narmaste
utldamningsombuds info.

Saknar Fraktjakt information om
narmaste ombud meddelas det med
texten "Ombudsinformation saknas"
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Tom for tjanster som saknar ombud

Datatyp: STRING
Max tecken: 72
Obligatorisk: Ja, men far vara tom.

<agent link>
https://www.fraktjakt.se/agents/search closest
</agent_ link>

Tjanstens narmaste
utlamningsombuds lank pa Fraktjakt.

Via den har lanken kan mottagaren av
frakten erbjudas att valja ombud for
tjdnsten.

Fungerar det inte att presentera den
har lanken tillsammans med priset
kan <agent_selection_link> kanske
fungera.

Visas inte om no_agents angets.

Tom for tjanster som saknar ombud

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Ja, men far vara tom.

<agent in info>Jénképing Bussgods ca 1 km i
Joénkoping</agent info>

Tjanstens narmaste
inlamningsombud info.
Visas bara om agents_in ar sant.

Datatyp: STRING
Max tecken: 72
Obligatorisk: Nej

<agent in link>
https://www.fraktjakt.se/agents/search closest/3774827
type=8&shipper=4

</agent link>

Tjanstens narmaste
inlamningsombud lank pa Fraktjakt.
Visas bara om agents_in ar sant.

Datatyp: STRING
Max tecken: 256
Obligatorisk: Nej

- <shipper> Transportéren som levererar tjansten.
Taggen (och sina sub-taggar) skapas
bara om <shipper_info> skickas i den
ursprungliga Query API anrop med
vardet "1”.

Obligatorisk: Nej
<id>4</id> Transportérens id i Fraktjakt.

Datatyp: INTEGER
Obligatorisk: Nej

<name>Bussgods</name>

Transportérens namn.

Datatyp: STRING
Max tecken: 35
Obligatorisk: Nej

<logo url>
https://www.fraktjakt.se/images/shippers/4.png
</logo_url>

Transportérens logo. | fall du vill visa
det nar du presenterar sokresultatet.

Datatyp: STRING
Max tecken: 72
Obligatorisk: Nej

</shipper>
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</shipping product>

</shipping products>

</shipment>

Noteringar:

1.

Tillgidnglig om taggen <api version> dr storre dn 2.9.2. Légg in koden i ldnken:
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/SHIPMENT ID&access code=ACCESS COD

For mer information om lidnken, se sidan Fel: Det gick inte att hitta referenskéllan.

Tillgdnglig om taggen <api version> dr storre &n 3.6.0. Ldgg in koden 1 ldnken:
https://www.fraktjakt.se/trace/shipment/ TRACKING CODE
For mer information om lénken, se sidan Fel: Det gick inte att hitta referenskéllan.
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Requery API

(Fraktsokning mot cache)

Om man har tidigare anropat Query API:et och fitt tillbaka ett svar innehéllande ett shipment id, da
kan man anropa Requery APl:et for att {4 ett cachat svar frdn Fraktjakt. Det gar mycket snabbare.

Anrop

Anropet ska bestd av samma standardfdlten som géller for alla anrop (se avsnittet Gemensamt i alla
API anrop ovan) plus ett shipment_id som man fick frén ett tidigare anrop till Query API:et.

Requery API:et har foljande URL:

https://testapi.fraktjakt.se/fraktjakt/requery xml (TEST API, for utveckling och tester)

https://api.fraktjakt.se/fraktjakt/requery xml (PROD API, for riktiga fraktkop 1 produktion)

I instéllningarna for integrationen anger man om man vill ha ankomsttid eller transporttid 1 svaret.
Ankomsttiden berdknas frén hur lang tid en frakttjanst tar och vilka dagar man anger att man
skickar paket pd och vilka dagar 1 veckan frakttjdnsten levererar paket.

Tagg och exempel pa varde i taggen

Beskrivning

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

XML-huvud enligt XML-standard.

- <shipment>

Huvudtagg. Under den beskrivs frakten.

- <value>10.50</value>

Vardet pa alla varorna | transporten.

Datatyp: FLOAT
Obligatoriskt: Nej

- <shipper info>[0 | 1]</shipper info>

Om du vill fa fram extra information om
transportérerna som levererar de
returnerade frakttjanster. Svaret
innehaller da taggen <shipper> med sina
sub-taggar id, namn och logo_url.

Datatyp: BOOLEAN
Obligatoriskt: Nej
Default = 0 (ingen extra info)

- <consignor>

Information om den som gor anropet.

Se Consignor-Block pa sidan 24

</consignor>

<shipment i1d>167887</shipment id>

Fraktjakts frakt id.
OBS! Ska vara samma id som erhdlls
tidigare fran Query API:et (query_xml).

Datatyp: INTEGER
Obligatorisk: Ja

</shipment>
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Exempel
Den hiar XML:en skall fungera om du bara byter ut consignor id och key till dina egna.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<shipment>
<value>10</value>
<consignor>
<id>YOUR_CONSIGNOR ID</id>
<key>YOUR CONSIGNOR KEY</key>
<currency>SEK</currency>
<language>sv</language>
<encoding>UTF-8</encoding>
<apil version>4.0.0</api version>
</consignor>
<shipment i1d>167887</shipment id>
</shipment>

Svar

Samma som frdn Query-API, se ovan.

Har slutkunden valt sitt ombud efter ursprungssokningen visas det valda ombudet som ndrmast och

det visas enbart frakttjanster som tillhor samma fraktbolag som har det valda ombudet.
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Order API -cGéren frakt redo att kopas

Det finns tva olika sétt att anropa det hiar API'et.

I en vanlig integration dir man har forst skickat in ett Query API anrop for att kunna presentera
fraktalternativ for era kunder, skall integrationen kommunicera en andra gang med Fraktjakt for att
placera en order. D& anvinder man Order API anropstyp 1 (sid 49).

I en webbutiksintegration kan det vara lampligt att detta ske efter webbutikens kund har genomfort
betalningen f6r varorna som koptes i webbutiken.

Om man vet exakt vilken frakttjdnst man vill kopa, och inte vill anropar Query API {or att hamta
fraktalternativ och fraktpriser 1 forviag, da kan man anvénda sig av Order API anropstyp 2 (se sidan
50). Fordelen é&r att man skapar en order med bara ett enkelt anrop till Fraktjakt.

Placera en order i Fraktjakt genom att anropa Order API:et, som har féljande URL:

https://testapi.fraktjakt.se/orders/order xml (TEST API, for utveckling och tester)

https://testapi.fraktjakt.se/orders/order xml (PROD API, for riktiga fraktkop 1 produktion)

Instillningen for email fran Fraktjakt som heter 'Tnkommande fraktkoppling'i instillningarna anger
om det skall skickas mail frdn Fraktjakt till administratdren for varje anrop till det har API:et. P4 s&
sdtt kan administratoren léttare hantera administrationen om det séllan kommer in anrop.

Anropstyp 1 - Skapa en order fran en tidigare
skapat sdndning

Vanligtvis skapat den tidigare sdndningen genom Query API, sidan 33.

Det inkommande XML innehaller taggen <shipment id> som identifierar de tidigare skapat
sdndning fran svaret i Query-API.

Ange inte <parcels> taggen for denna anropstypen. Den tidigare skapat sdndning (identifierad med
taggen <shipment id>) ska redan ha paket med fullstindiga matten, dvs. ldngd, bredd och ho;d for
varje paket 1 séndningen. Endera fran att man angett <parce1s> taggen dér eller fran att paketen
raknats fram utifrdn angiva commodities.

Déaremot kan man behdva skicka in <commodities> taggen om inte innehéllet i paketet angavs redan
vid fraktsokningen. Ar innehallet redan ként, ignoreras den nya <commodities> taggen.

Om man forsoker skapa en order utifran en sdndning som inte har fullstindiga métten kommer
API:et att sdga ifran.
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Om du skickar ett anrop till Order API och anger en shipment id som det redan skapats en order for,
skapas det en ny order innehallande en ny sdndning (med ett nytt shipment _id). Dessa ser likadana
ut som tidigare sdndning och order. P4 sd sétt kan du latt skapa flera kop av likadana frakter mellan
samma adresser. Snabbkopiering.

Order API delar upp en sdndning i flera sdndningar nir den ursprungliga séndningen innehéller fler
an ett paket och frakttjansten dr en sddan dir mottagaren hdmtar ut séndningen hos
fraktleverantdrens ombud.

Det gar att skicka in adresser med taggarna <address from> och <address to> men dessa anvénds
inte hir. Det dr alltid den angiven sdndningens adresser som giller.

Anropstyp 2 - Skapa en order direkt utan att
tidigare ha skapat en sdandning

Denna anropstypen tillater en direkt placering av en fraktbestéllning i Fraktjakts varukorg.

Det inkommande XML innehéller inte ndgon <shipment id> tagg. Istillet anvinds taggen
<commodoties> och om man vill <parcels> taggen. Alltsa <commodities> behOvs och <parcels> kan
man skicka in om man vill.

Skickar man bara in <commodities> rdknas paketen fram som i Query-API, se sid 33, om vikterna
angivits.

Finns <parcels> men inte <commodities> maste de kompleteras senare 1 kundvagnen.

Alternativen for taggen <shipping_ product id> fis genom att forsta anropa
https://www.fraktjakt.se/shipping products/xml list, se sidan 89.

Adresshantering:

* Avséndaradress - om du skickar in en avsédndaradress med taggen <address from> blir den
inskickade adressen fraktens avsédndaradress, annars anvénds den registrerade godsadress
som fraktens avsdndaradress.

* Mottagaradress - om du skickar in en mottagaradress med taggen <address_to> blir den
inskickade adressen dven fraktens mottagaradress. Om inte den hér taggen skickas in
kommer avsidndaradressen att anvéndas. Oftast vill man inte ha det beteendet.

Anrop (bade av typ 1 och 2)

Taggar och exempel pa varden Beskrivning
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?2> XML-huvud enligt XML-standard.
- <OrderSpecification> Hela ordern som skickas till

Fraktjakt. Bestar av en sandning.

Obligatorisk: Ja

<value>10.2</value> Vardet pa alla varorna i
transporten och hur mycket de
skall ersattas med vid forlust
(forsakringsvarde). Bor, men
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behdver inte vara samma varde
som i sandningen.

Datatyp: FLOAT
Obligatoriskt: Nej

- <consignor>

Information om den som gér
anropet.

Se Consignor-Block pa sidan 24

</consignor>

- <referred consignor>

Om det inte ar consignor som
avslutar kdpet och betalar
anvands det har faltet fér att
hanvisa till ratt anvandare som
skall betala.

Det géller alltsd om nagon annan
an order-skaparen skall betala
frakten, ex om du integrerar at
tredje part.

Svaret innehaller da ocksa taggen
<payment_link> som lankar till
betalsidan.

Datatyp: INTEGER
Obligatorisk: Nej

<id>REFERRED CONSIGNOR ID</id>

Betalarens Consignor ID i
Fraktjakt.

Datatyp: INTEGER
Obligatorisk: Ja, om
referred_consignor anges

<key>REFERRED CONSIGNOR KEY</key>

Betalarens Consignor nyckel

Datatyp: STRING

Max tecken: 64
Obligatorisk: Ja, om
referred_consignor anges

</referred consignor>

<shipment id>SHIPMENT ID</shipment id>

Fraktjakts frakt id.

OBS! Ska vara samma id som
erhdlls tidigare fran Query API.
Om ett gammalt shipment_id
ateranvands, skapas en ny frakt,
men alla uppgifter (adress osv) tas
fran den gamla frakten.’

For anropstyp 2 skall inte det har
faltet anvandas.

Det ar det har faltet som avgor
om det skall ava anropstyp 1
eller 2.

Datatyp: INTEGER
Obligatorisk: Ja , vid anropstyp 1
Utelamnas vid anropstyp 2.

- <callback url>https://my.se</callback url>

URLen till servern som skall ta
emot anropet fran Fraktjakts
webhook.

For mer information se Kapitlet
"Webhook- callback" och
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dokumentet for Fraktjakts
webhook.

<shipping product id>15</shipping product id>

Tjanstens id i Fraktjakt

Vid anropstyp1, ska vara samma
id som erhdlls tidigare
fran Query API.

Vid anropstyp 2 anvands ett
nummer fran listan med produkter.
Anges ett felaktigt nummer maste
frakten rattas i Fraktjakt.

Datatyp: INTEGER
Obligatorisk: Ja

<reference>Orderid 1236</reference>

Eget falt som refererar frakten |
Fraktjakt. Kan vara eget order_id,
hjalptext eller annat valfritt varde.
Syns ocksa pa alla fraktsedlar.

Datatyp: STRING

Max tecken: 50

Endast siffror, bokstaverna A-Z
och mellanslag &r tillatna.
Obligatoriskt: Nej

<export reason>SALE</export reason>

Tillatna varden:

*  SALE - Forséljning - mottagaren har kopt godset

*  GIFT - Present - godset dr en present till mottagaren

*  SAMPLE - Varuprov - godset ar en varuprov till mottagaren

* RETURN - Retur - returnerar gods som koptes fran mottagaren
* REPAIR - Reparation - godset ska repareras av mottagaren

*  PERSONAL EFFECTS - Personliga tillhdrigheter

Reason for export beskriver
sandningens syfte for.

Datatyp: STRING

Max tecken: 16

Defaultvarde: SALE
Obligatoriskt: Rekomenderas for
frakt till eller fran utlandet.

<commodities>

Fraktens innehall.
De olika varuslagen i sandningen.

Vid anropstyp 1 skall det anges
om det inte tidigare ar angivet for
frakten i Query-API, vilket ar det
rekomenderade.

Skall anges vid anropstyp 2.

Om det inte anges anvands
Forinstalld Innehallsmall om man
ocksa angett att den skall
anvandas i sokningar.

Se Commodity-block pa sidan 28

</commodities>

- <parcels>

Paketen som skall skickas.
Utelamnas alltid vid anropstyp 1
Kan utelamnas vid anropstyp 2
om commodities anges med vikt
och for (shipping_product_id =
137-141).

Se Note 3.
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Se Parcel-block pa sidan 32

</parcels>

- <address_ from>

Avsandaradressen (var frakten
skickas fran).

Obligatorisk: Ja, vid anropstyp 2
Anvands inte vid anropstyp 1

Om inte adressen anges, tas

godsadressen fran Installningarna.

Se Address-block pa sidan 26

</address from>

- <address_ to>

Mottagaradressen (vart frakten
skall skickas). Alternativt namn ar
'address'

Obligatorisk: Ja, vid anropstyp 2
Anvands inte vid anropstyp 1

Se Address-block pa sidan 26

Tank pa att <language> kan
anges.

</address_to>

- <sender>

Avsandaren
Obligatoriskt: Nej, men vid
Mottagarbetald frakt bér det anges

<company from>Koép och sdlj AB</company from>

Avsandande féretagnamn

Datatyp: STRING
Max tecken: 32
Obligatorisk: Nej

<name_from>Sven Andersson</name from>

Avsandarens namn

Datatyp: STRING
Max tecken: 32
Obligatorisk: Nej

<telephone from>036190220</telephone from>

Avsandarens telefonnummer.

Datatyp: STRING
Max tecken: 32
Obligatorisk: Nej

<email from>sven@webbutikenab.se</email from>

Avsandarens emailadress.

Datatyp: STRING

Max tecken: 64

Obligatorisk: Nej, och anvénds
INTE om taggen <sender_email>
har angetts.
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<eori>SE5561234711</eori>

Avsandarens EORI-nummer for
export utanfér EU.

Datatyp: STRING

Max tecken: 32

Obligatorisk: Nej. Om den inte
anges anvands vardet i Fraktjakt

<rex>My REX</rex>

Avsandarens REX-nummer for
ursprungslandsférsakran.

Datatyp: STRING
Max tecken: 32
Obligatorisk: Nej. Om den inte

anges anvands vardet i Fraktjakt.

<voec>123456789</voec>

Avsandarens VOEC-nummer for
export till Norge.

Datatyp: STRING
Max tecken: 32
Obligatorisk: Nej. Om den inte

anges anvands vardet i Fraktjakt.

<gb vat>My REX1234567890</gb vat>

Avsandarens brittiska
momsnummer for export till
Storbittanien.

Datatyp: STRING
Max tecken: 10
Obligatorisk: Nej. Om den inte

anges anvands vardet i Fraktjakt.

<i0ss>SE1234569</ioss>

Avsandarens IOSS nummer for
export ut ur EU.

Datatyp: STRING
Max tecken: 32
Obligatorisk: Nej. Om den inte

anges anvénds vérdet i Fraktjakt.

<tax 1d>1234567890</tax id>

Avsandarens tax identification
number (TIN).

Data type: STRING

Max chars: 18

Required: Nej, men anvands for
frakter till eller fran EU.

</sender>

- <recipient>

Mottagaren

Obligatoriskt: Nej

Om det inte anges vid frakt som
mottagaren betalar, anvands
informationen fran
integrationskontot.

<company to>Kop och sdlj AB</company to>

Mottagarforetagets namn

Datatyp: STRING
Max tecken: 32
Obligatorisk: Nej

<name_to>Sven Andersson</name_ to>

Mottagarens namn

Datatyp: STRING
Max tecken: 32
Obligatorisk: Nej
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<telephone to0>036190220</telephone to>

Mottagarens telefonnummer.
Méste vara frdn samma land som
mottagaren. Annars fungerar det
inte.

Datatyp: STRING
Max tecken: 32
Obligatorisk: Nej — men bér anges

Se Note 7 for hur aviseringen
satts.

<mobile to0>0709999999</mobile to>

Mottagarens mobiltelefonnummer.
Maste vara fran samma land som
mottagaren. Annars fungerar det
inte.

Datatyp: STRING

Max tecken: 32

Obligatorisk: Nej — men bdr anges
for frakttjanster dar SMS avisering
ingar.

Se Note 7 for hur aviseringen
satts.

<email to>sven@webbutikenab.se</email to>

Mottagarens emailadress.

Datatyp: STRING

Max tecken: 64

Obligatorisk: Bér anges for att
Email avisering skall fungera som
ténkt, inklusive den
skréddarsydda aviseringen fran
Fraktjakt.

Se Note 7 fér hur aviseringen
sétts.

<tax 1d>1234567890</tax id>

Mottagarens tax identification
number (TIN).

Data type: STRING

Max chars: 18

Required: Nej, men anvands for
frakter till eller fran EU.

</recipient>

<sender email>info@exempel.info</sender email>

Tagg for frakt som mottagaren
betalar. Om du vill att nagon
annan skall hantera frakten an
kdparen, anger du en emailadress
till den personen har.

Det har kommer att skapa taggen
sender_email_link i order-svaret
och ett email kommer att skickas
till den adressen nar ordern ar
betald.

Datatyp: STRING
Max tecken: 64

Obligatorisk: Nej

<booking>

Falt for att ange information for att
boka upphamtning av sandningen
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hos avsandaren. Bokningen sker
alltid fran avsandaradressen.
Om inte faltet skickas med,
skapas en bokning baserat pa
integrationens uppgifter.

Obligatorisk: Nej

dit</driving instruction> hamtningen skall ske.

<driving instruction>Hit och Hur man hittar till platsen dar

Datatyp: String
Max tecken: 50
Obligatoriskt: Nej

<pickup date>2019-12-10</pickup date> Datum fér bokningen.

Maste vara i framtiden, eller sa
kommer inte bokningen att
fungera.

Datatyp: Date (YYYY-MM-DD)
Obligatoriskt: Nej

</booking>

</OrderSpecification>

Noteringar:

1. En séndning (shipment) innehaller ett eller flera paket (parcels).

2. En séndning (shipment) innehaller ett eller flera varuslag (commodities).

3. Om man anger matten 120 eller 60 pa length och 80 pa width tolkar Fraktjakt det inmatade
paketet som en pall eller halvpall och soker frakttjanster anpassade for pall. Ar héjden under
125 cm kommer pallen att vara stapelbar. Hogre hojder ger icke stapelbara pallar.

4. Minst en kontaktmetod skall anges for mottagaren. Rekommenderat ar att mottagarens email
anges. Da fungerar dessutom Fraktjakts aviseringar till mottagaren.

5. https://en.wikipedia.org/wiki/ISO_3166-1 alpha-2

6. <user notes> kommer inte att stodjas i framtiden. Ligg texten i ‘driving_instructions’.

7. Aviseringen till mottagaren bestdms som foljer:

I f6rsta hand andvands SMS-avisering, om vald tjdnst stodjer det. Valt nummer ar
<telephone to> om det dr ett mobilnummer eller <mobile to> om det angetts. Ménga
plattformar stodjer bara ett félt for telefon och da bor det skickas in 1 <telephone to>. D4 tar
Fraktjakt hand om logiken baserat pd vad anvdndaren matar in for typ av nummer.

I andra hand anvinds telefon-avisering, om vald tjanst stodjer det, dar man ringer upp
mottagaren. Forutsatt att <telephone to> angetts.

I tredje hand viljs epost-avisering om det stods av den valda tjdnsten och om <email to>
skickats in.

I sista hand anvinds brevavisering om den valda tjdnsten stodjer det.

Fraktjakt “fardigstéller” sedan ordern internt.
Det innebér att ordern knyts till anroparens FJ-konto och ldggs i1 varukorgen 1 vintan pa
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betalningen.

Exempel - Anropstyp 1 INRIKES

Skapa en order frin en tidigare skapat sindning (vanligtvis skapat genom Query API).

I det hér fallet har innehallet i frakten skickats in i Query-API for utrdkning av vilka paket som
anvinds och id = 87566 returnerats. Se Query-API Exempel 1 sidan 38. Man har valt Bussgods
Sverigefrakt.

Den hiar XML:en skall fungera om du bara byter ut consignor id och key till dina egna. Samt fyller 1
ett shipment id fran en av dina fraktsokningar.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<OrderSpecification>
<consignor>
<id>YOUR CONSIGNOR ID</id>
<key>YOUR_ CONSIGNOR_KEY</key>
<currency>SEK</currency>
<language>sv</language>
<encoding>utf-8</encoding>
<api version>4.0.0</api version>
</consignor>
<referred consignor>
<id>REFERRED_ CONSIGNOR ID</id>
<key>REFERRED CONSIGNOR KEY</key>
</referred consignor>
<shipment 1d>87566</shipment id>
<shipping product id>25</shipping product id>
<reference>My brothers shoes</reference>
<recipient>
<name_to>0Olle Klint</name to>
<company_ to>Hanson & Greve AB</company to>
<telephone to0>036190220</telephone to>
</recipient>
<booking>
<pickup date>2019-12-10</pickup date>
<driving instruction>Upp f6r backen och sedan &ver an.</driving instruction>
<user notes>Dorrkod 1112</user notes>
</booking>
</OrderSpecification>

Exempel - Anropstyp 1 UTRIKES

Skapa en order frin en tidigare skapat UTRIKES siindning (vanligtvis skapat genom Query
API).

I det hér fallet har man vid sokningen med Query-API bara angett paketet och inte innehéllet.
Vikten var 2,8 kg.

Den hdar XML:en skall fungera om du bara byter ut consignor id och key till dina egna. Samt fyller 1
ett shipment _id frén en av dina fraktsokningar.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
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<OrderSpecification>
<consignor>
<id>YOUR_CONSIGNOR ID</id>
<key>YOUR CONSIGNOR KEY</key>
<currency>SEK</currency>
<language>sv</language>
<encoding>utf-8</encoding>
<api version>4.0.0</api version>
</consignor>
<shipment 1d>694556</shipment id>
<shipping product id>119</shipping product_ id>
<reference>My brothers shoes</reference>
<export reason>GIFT</export reason>
<commodities>
<commodity>
<name>Shoes</name>
<quantity>2</quantity>
<taric>0123456789</taric>
<quantity units>EA</quantity units>
<description>Black leather shoes with laces</description>
<country of manufacture>FI</country of manufacture>
<weight>2.8</weight>
<unit price>99.99</unit price>
<currency>EUR</currency>
</commodity>
</commodities>
<recipient>
<name_ to>0Olle Klint</name to>
<company to>Hanson & Greve AB</company to>
<telephone to0>036190220</telephone to>
</recipient>
<booking>
<pickup date>2019-12-10</pickup date>
<driving instruction>Upp fér backen och sedan 6ver an.</driving instruction>
<user notes>Dorrkod 1112</user notes>
</booking>
</OrderSpecification>

Exempel - Anropstyp 2 INRIKES

Skapa en order direkt (utan att ha nadgon tidigare skapat sdndning).

Den hdar XML:en skall fungera om du bara byter ut consignor id och key till dina egna. Samt fyller 1
ett shipment_id fran en av dina fraktsokningar.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<OrderSpecification>
<consignor>
<id>YOUR CONSIGNOR ID</id>
<key>YOUR_CONSIGNOR KEY</key>
<currency>SEK</currency>
<language>sv</language>
<encoding>utf-8</encoding>
<api version>4.0.0</api version>
</consignor>
<shipping product id>25</shipping product id>
<reference>Ordernr 123456</reference>
<commodities>
<commodity>
<name>Jeans</name>
<quantity>1</quantity>
<description>Blajeans storlek 33x32</description>
<weight>1.3</weight>
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</commodity>

</commodities>

<address from>
<street address 1>Gjuterigatan 9</street address 1>
<street address 2></street address_ 2>
<postal code>55318</postal code>
<city name>Jonképing</city name>
<residential>0</residential>
<country code>SE</country code>

</address from>

<address_to>
<street address 1>Hedenstorp 10</street address 1>
<street address 2></street address_ 2>
<postal code>33292</postal code>
<city name>Gislaved</city name>
<residential>1</residential>
<country code>SE</country code>
<language>sv</language>

</address_to>

<recipient>
<name_to>0lle Klint</name to>
<telephone to0>036190220</telephone to>

</recipient>

<booking>
<pickup date>2019-04-06</pickup date>
<driving instruction>Upp fér backen och sedan 6ver an.</driving instruction>
<user notes>Portkod 1112</user notes>

</booking>

</OrderSpecification>

Exempel - Anropstyp 2 UTRIKES

Skapa en order direkt (utan att ha ndgon tidigare skapat sindning).

Den hir XML:en skall fungera om du bara byter ut consignor id och key till dina egna. Samt fyller 1
ett shipment _id frén en av dina fraktsokningar.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<OrderSpecification>
<consignor>
<id>YOUR CONSIGNOR ID</id>
<key>YOUR CONSIGNOR KEY< /key>
<currency>SEK</currency>
<language>sv</language>
<encoding>utf-8</encoding>
<api version>4.0.0</api version>
</consignor>
<shipping product id>119</shipping product_ id>
<reference>Ordernr 123456</reference>
<export reason>GIFT</export reason>
<commodities>
<commodity>
<name>Jeans</name>
<quantity>2</quantity>
<taric>0123456789</taric>
<quantity units>EA</quantity units>
<description>Levis blue jeans, size 33x32</description>
<country of manufacture>FI</country of manufacture>
<weight>1.5</weight>
<unit price>99.99</unit price>
<currency>EUR</currency>
</commodity>
</commodities>
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<address from>
<street address 1>Gjuterigatan 9</street address 1>
<street address 2></street address_ 2>
<postal code>55318</postal code>
<city name>Jonképing</city name>
<residential>0</residential>
<country code>SE</country code>

</address from>

<address_to>
<street address 1>101 Main Street</street address 1>
<street address 2></street address_ 2>
<postal code>12345</postal code>
<city name>Schenectady</city name>
<residential>1</residential>
<country code>US</country code>
<language>en</language>

</address_to>

<recipient>
<name_to>Jack Martins</name to>
<telephone to>(732)555-1212</telephone to>

</recipient>

<booking>
<pickup date>2019-04-06</pickup date>
<driving instruction>Upp fér backen och sedan 6ver an.</driving instruction>
<user notes>Portkod 1112</user notes>

</booking>

</OrderSpecification>
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Svar

Taggar och exemepel pa varde

Beskrivning

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

- <result>

<status>ok</status>

Status av APl-anropet

ok = APl-anropet lyckades.
warning = API-anropet lyckades
med varningar.

error = APl-anropet misslyckades.

Skickas i svaret endast for API-
versioner 3.1.0 eller senare.

<code>1</code>

0=0K
1=Varning
2=Error

<warning message>Du beh&éver ange alla
matt</warning message>

Varningar som kan vara bra att ha.

Datatyp: STRING
Max tecken: 500
Obligatorisk: Ja

<errorimessage></error7message>

Felmeddelanden

Datatyp: STRING
Max tecken: 500

Obligatorisk: Ja

<shipment id>45654</shipment id>

Fraktjakts frakt id (note 1)
Datatyp: INTEGER
Obligatorisk: Ja

<access code>ABCl2345</access_code>

En kod for att na och hantera
frakten utan att ha varit inloggad
sedan tidigare. (note 2)

<access link>
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/163221°?
access code=b6dfcl2fc04ec98132da2eblcl739272ccb46edd

</access_link>

En lank for att hantera frakten
med hjélp av ovannamde
SHIPMENT_ID och
ACCESS_CODE.

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Ja

<tracking code>ABC12345</tracking code>

En kod for att spara den har
frakten utan att vara inloggad
(note 3).

<tracking_ link>
https://www.fraktjakt.se/trace/shipment/b6dfcl2fc04
</tracking link>

En lank for att hspara frakten med
hjalp av ovanstaende
TRACKING_CODE

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Ja

E ol .

DatatypINFEGER
och-kommer-tas bort.

<amount>1066.33</amount>

Fraktens kostnad, exkl moms.
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Data type: FLOAT
Required: Yes

<currency>SEK</currency>

Returnerad valuta.

Datatyp: STRING
Max tecken: 3
Obligatorisk: Ja

<payment link>
https://www.fraktjakt.se/orders/£finish/1631?
code=b6dfcl2fc04ec98132da2eblcl739272cc646ed9
</payment link>

Om referred_consignor angetts for
fraktbetalare, lankar det har faltet
till betalningssidan.

Datatyp: STRING
Obligatorisk: nej

<sender email link>
https://www.fraktjakt.se/orders/confirmation/1671?

key=cabec52762637412652e5023deb5e5c2
</sender email link>

En Iank for att hantera frakten
efter den ar betald. Taggen
skapas om sender_email skickas i
anropet.

Datatys: STRING
Obligatoriskt: Nej

<agent info>Cityterminalen Stockholm ca 2 km i
Stockholm</agent info>

Tjanstens narmaste
utlamningsombuds info.

Saknar Fraktjakt information om
narmaste ombud meddelas det
med texten "Ombudsinformation
saknas"

Tom for tjanster som saknar
ombud

Datatyp: STRING
Max tecken: 72
Obligatorisk: Ja, men far vara tom.

<agent link>
https://www.fraktjakt.se/agents/search closest
</agent link>

Tjanstens narmaste
utlamningsombuds lank pa
Fraktjakt.

Via den har lanken kan
mottagaren av frakten erbjudas att
valja ombud for tjansten.

Lanken fungerar tills dess frakten
ar kopt i Fraktjakt

Tom for tjanster som saknar
ombud

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Ja, men far vara tom.

</result>

Noteringar:

1. OBS. Det hér ér inte samma shipment id som anvédndes for att skapa ordern. Det id:t kan
ateranvandas och fordndras om sdndningen har delats upp till flera sdndningar i ordern.
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https://www.fraktjakt.se/orders/confirmation/1671?key=cabec52762637412652e5023deb5e5c2
https://www.fraktjakt.se/orders/confirmation/1671?key=cabec52762637412652e5023deb5e5c2
https://www.fraktjakt.se/orders/finish/1631?code=b6dfc12fc04ec98132da2eb1c1739272cc646ed9
https://www.fraktjakt.se/orders/finish/1631?code=b6dfc12fc04ec98132da2eb1c1739272cc646ed9
https://www.fraktjakt.se/orders/finish/1631?code=b6dfc12fc04ec98132da2eb1c1739272cc646ed9

Det hdr nya shipment id kan anvindas for att spara transporten via lankarna

https://www.fraktjakt.se/trace/list shipment/SHIPMENT ID

https://www.fraktjakt.se/trace/xml trace?
consignor_id=YOUR_CONSIGNOR _IDé&consignor_key=YOUR_CONSIGNOR KEY &sh
ipment_id=SHIPMENT ID

Se ocksa Track & Trace API for mer information.

. Tillgénglig om taggen <api_version> &r storre dn 2.9.2. Lagg in koden i ldnken:
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/SHIPMENT ID&access code=ACCESS CODE
For mer information om lénken, se sidan Fel: Det gick inte att hitta referenskéllan

. Tillgénglig om taggen <api_version> &r storre &n 3.6.0. Lagg in koden i ldnken:
https://www.fraktjakt.se/trace/shipment/ TRACKING CODE
For mer information om lidnken, se sidan Fel: Det gick inte att hitta referenskallan.
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https://www.fraktjakt.se/shipments/show/SHIPMENT_ID&access_code=ACCESS_COD
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/SHIPMENT_ID&access_code=ACCESS_COD
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/SHIPMENT_ID&access_code=ACCESS_CODE
https://www.fraktjakt.se/trace/xml_trace?consignor_id=YOUR_CONSIGNOR_ID&consignor_key=YOUR_CONSIGNOR_KEY&shipment_id=SHIPMENT_ID
https://www.fraktjakt.se/trace/xml_trace?consignor_id=YOUR_CONSIGNOR_ID&consignor_key=YOUR_CONSIGNOR_KEY&shipment_id=SHIPMENT_ID
https://www.fraktjakt.se/trace/xml_trace?consignor_id=YOUR_CONSIGNOR_ID&consignor_key=YOUR_CONSIGNOR_KEY&shipment_id=SHIPMENT_ID
https://www.fraktjakt.se/trace/xml_trace?consignor_id=YOUR_CONSIGNOR_ID&consignor_key=YOUR_CONSIGNOR_KEY&shipment_id=SHIPMENT_ID
https://www.fraktjakt.se/trace/list_shipment/SHIPMENT_ID

Shipment API

(Butiksstyrd Frakt)

Shipment API:et ar till for att forbereda en frakt 1 Fraktjakt. Ingen fraktsokning behover goras 1
samband med anropet, men dd maste integrationens administrator méste senare ga in i Fraktjakt och
fardigstilla sokningen.

I Fraktjakt gar det att stdlla in om en automatisk soknings skall ske eller inte. Det gér ocksa att stélla
in hur sokningen i sa fall skall vilja frakttjinst.

Det anvénds oftast genom att integrationen gor ett anrop till Fraktjakt efter att era kunder har
genomfort betalningen for varorna som koptes 1 ert system. Det ér integrationens administratdr som
skickar ivdg anropet genom att klickar pé en lank i systemets admin-console.

Frakten maste ha endera Sverige som avsidndarland eller som mottagarland, eller bada.
Forbered en frakt i Fraktjakt genom att anropa Shipment API:et, som har foljande URL:

https://testapi.fraktjakt.se/shipments/shipment xml (TEST API, {6r utveckling och tester)

https://api.fraktjakt.se/shipments/shipment xml =~ (PROD API, for riktiga fraktkop 1 produktion)

Paketen som skall skickas kan endera skickas in i <parcels>-taggen eller berdknas av Fraktjakt
utifrdn varorna som skall skickas och som anges i <commodities>-taggen.

Man kan vélja att bara skicka in <commodities>-taggen, bara <parcels>-taggen eller bada, se note 1.

Efter anropet kan frakten hanteras via linken

https://www.fraktjakt.se/shipments/show/SHIPMENT ID&access code=ACCESS CODE

Efter ett anrop till det har API'et sitter Fraktjakt igang att automatiskt hitta basta frakten baserat pa
uppgifterna i anropet. Hur den s6kningen skall g till och vilket resultat som skall hittas gar att
stélla in 1 Integrationens instillningar 1 Fraktjakt.

Pa sé sitt kan din frakthantering ga extremt fort och med fa manuella ingrepp.

Vill du ha hjélp med instéllningarn, ska du inte tveka att kontakta Fraktjakts kundtjinst, se sid 95.

Instéllningen for email fran Fraktjakt som heter 'Email till er' -> 'Inkommande fraktkoppling'.
Instéllningen anger om ett mail fran Fraktjakt till administratoren skall skapas for varje anrop till
det hdr API:et. Pa sa sitt kan administratoren lattare hantera administrationen om det sillan kommer

64


https://www.fraktjakt.se/shipments/show/SHIPMENT_ID&access_code=ACCESS_CODE
https://api.fraktjakt.se/shipments/shipment_xml
https://testapi.fraktjakt.se/shipments/shipment_xml

in anrop.

Anrop

Taggar och exempel pa varden

Beskrivning

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

XML-huvud enligt XML-standard.

- <CreateShipment> Hela anropet till Fraktjakt
Obligatorisk: Ja
- <consignor> Information om den som gor

anropet.

Se Consignor-Block pa sidan 24

</consignor>

- <referred consignor>

Om det inte &r consignor som
avslutar képet och betalar
anvands det har faltet for att
hénvisa till ratt anvéandare som
skall betala.

Det géller alltsd om nagon annan
an order-skaparen skall betala
frakten, ex om du integrerar at
tredje part.

Svaret innehaller da ocksa taggen
<payment_link> som lankar till
betalsidan.

Datatyp: INTEGER
Obligatorisk: Nej

<id>REFERRED CONSIGNOR ID</id>

Betalarens Consignor ID i
Fraktjakt.

Datatyp: INTEGER

Obligatorisk: Ja, om
referred_consignor anges

<key>REFERRED CONSIGNOR KEY</key>

Betalarens Consignor nyckel

Datatyp: STRING

Max tecken: 64
Obligatorisk: Ja, om
referred_consignor anges

</referred consignor>

<callback url>https://my.se</callback url>

URLen till servern som skall ta
emot anropet fran Fraktjakts
webhook.

For mer information se Kapitlet
"Webhook- callback" och
dokumentet for Fraktjakts
webhook.

<reference>Orderid 1236</reference>

Eget falt som refererar frakten |
Fraktjakt. Kan vara eget order _id,
hjalptext eller annat valfritt varde.
Syns ocksa pa alla fraktsedlar.

Datatyp: STRING
Max tecken: 50
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https://my.se/

Endast siffror, bokstaverna A-Z
och mellanslag &r tillatna.
Obligatoriskt: Nej

<price sort>[0 | 1]</price_ sort>

For att asidoséatta installningarna
for hur sékningar kommer att
sorteras.

1 om so6kningen skall sorteras pa
billigaste priset. Om 0 sorteras
sOkningen pa leveranstid istéllet.

Datatyp: BOOLEAN
Obligatoriskt: Nej

Default = Installningen for
integrationskontot.

- <address from>

Avsandaradressen (var frakten
skickas fran).

Obligatorisk: Nej

Om inte adressen anges, tas
adressen fran Installningarna.

Se Address-block pa sidan 26

</address_from>

- <address_ to>

Mottagaradressen (vart frakten
skall skickas). Alternativt namn ar
'address'

Obligatorisk: Nej

Om inte adressen anges tas
avsandande adress och det ar
séllan en lamplig stracka att
transportera.

Se Address-block pa sidan 26

Tank pa att <language> kan
anges.

</address_to>

<export reason>SALE</export reason>

Tillatna vdrden:

*  SALE - Forsdljning - mottagaren har kopt godset

*  GIFT - Present - godset dr en present till mottagaren

*  SAMPLE - Varuprov - godset dr en varuprov till mottagaren

*  RETURN - Retur - returnerar gods som kdptes fran mottagaren
*  REPAIR - Reparation - godset ska repareras av mottagaren

*  PERSONAL EFFECTS - Personliga tillhérigheter

Reason for export beskriver
sandningens syfte for.

Datatyp: STRING

Max tecken: 16

Defaultvarde: SALE

Obligatoriskt: For frakt till eller fran
utlandet.

<sender email>info@exempel.info</sender email>

Falt for frakt som mottagaren
betalar. Om du vill att nagon
annan skall hantera frakten én
kdparen, anger du en emailadress
till den personen har.

Datatyp: STRING
Max tecken: 64

Obligatorisk: Nej

- <sender>

Avsandaren
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Obligatoriskt: Nej, men vid
Mottagarbetald frakt bér det anges

<company from>Kép och sdlj AB</company from>

Avsandande féretagnamn

Datatyp: STRING
Max tecken: 32
Obligatorisk: Nej,

<name_ from>Sven Andersson</name from>

Avsandarens namn

Datatyp: STRING
Max tecken: 32
Obligatorisk: Nej

<telephone from>036190220</telephone from>

Avsandarens telefonnummer.

Datatyp: STRING
Max tecken: 32
Obligatorisk: Nej

<email from>sven@webbutikenab.se</email from>

Avsandarens emailadress.

Datatyp: STRING

Max tecken: 64

Obligatorisk: Nej, och anvédnds
INTE om taggen
<sender_email> har angetts.

<eori>SE5561234711</eori>

Avsandarens EORI-nummer for
export utanfér EU.

Datatyp: STRING

Max tecken: 32

Obligatorisk: Nej. Om den inte
anges anvands vardet i Fraktjakt

<rex>My REX</rex>

Avsandarens REX-nummer for
ursprungslandsférsakran.

Datatyp: STRING

Max tecken: 32

Obligatorisk: Nej. Om den inte
anges anvands vardet i Fraktjakt.

<voec>123456789</voec>

Avsandarens VOEC-nummer for
export till Norge.

Datatyp: STRING

Max tecken: 32

Obligatorisk: Nej. Om den inte
anges anvands vardet i Fraktjakt.

<gb_vat>My REX1234567890</gb_vat>

Avsandarens brittiska
momsnummer for export till
Storbittanien.

Datatyp: STRING

Max tecken: 10

Obligatorisk: Nej. Om den inte
anges anvands vardet i Fraktjakt.

<i0ss>SE1234569</ioss>

Avsandarens IOSS nummer for
export ut ur EU.

Datatyp: STRING

Max tecken: 32

Obligatorisk: Nej. Om den inte
anges anvénds vérdet i Fraktjakt.
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<tax 1d>1234567890</tax id>

Avsandarens tax identification
number (TIN).

Data type: STRING

Max chars: 18

Required: Nej, men anvands for
frakter till eller fran EU.

</sender>

- <recipient>

Mottagaren

Obligatoriskt: Ja, om inte Sender
anges

<company to>Koép och sdlj AB</company to>

Mottagarfoéretagets namn

Datatyp: STRING
Max tecken: 32
Obligatorisk: Nej

<name_ to>Sven Andersson</name to>

Mottagarens namn

Datatyp: STRING
Max tecken: 32
Obligatorisk: Nej

<telephone to>036190220</telephone to>

Mottagarens telefonnummer.
Maste vara fran samma land som
mottagaren. Annars fungerar det
inte.

Datatyp: STRING

Max tecken: 32
Obligatorisk: Nej — men bor
anges.

Se Note 2.

<mobile to0>0709999999</mobile to>

Mottagarens mobiltelefonnummer.
Maste vara fran samma land som
mottagaren. Annars fungerar det
inte.

Datatyp: STRING

Max tecken: 32

Obligatorisk: Nej — men bér anges
for frakttjanster dar SMS avisering
ingar.

Se Note 2.

<email to>sven@webbutikenab.se</email to>

Mottagarens emailadress.

Datatyp: STRING

Max tecken: 64

Obligatorisk: Nej — men bor
anges for att Email avisering skall
fungera som tankt, inklusive den
skraddarsydda aviseringen fran
Fraktjakt.

<tax 1d>1234567890</tax id>

Mottagarens tax identification
number (TIN).

Data type: STRING

Max chars: 18

Required: Nej, men anvands for
frakter till eller fran EU.
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</recipient>

<commodities> Fraktens innehall.

De olika varuslagen i séndningen.
Ett varuslag ar en typ av varor
som finns i sdndningen.

Minst ett varuslag maste anges.
MinOccur = 1

Se Commodity-block pa sidan 28 Om atminstande totalvikten anges
pa varje Commodity, kan Fraktjakt
forbereda frakten an mer med att
berakna paket som skall
anvandas och till och med
férbereda en snabbare
fraktsokning.

</commodities>

- <parcels> Paketen som skall skickas.

Kan anges om commodities inte
ar kanda, eller om man verkligen
har bestamt sig for hur stort
paketen skall vara och inte vill
anvanda Fraktjakt
paketberakningar.

Se Parcel-block pa sidan 32

</parcels>

</CreateShipment>

Noteringar:

1. P& nagot sitt maste Fraktjakt veta hur tung och hur stor frakten ar som skall sokas. Vid
implementation av det hir API'et bor du fréga dig, vet jag vilka paket jag skall anvénda, eller vet jag
hur det varorna jag skall skicka ser ut? Utifran det véljer du vilka taggar som skall anvédndas.

* Endera anger du innehéllet i frakten i <commodi ties>-taggen, med maétten angivna, och later
Fraktjakt berdkna paketen som skall skickas utifran de aktiva Paketmallarna.

 Eller si anger du paketen som skall skickas direkt i <parcels>-taggen. (Ar Kompaabilitets-
laget aktiverat far man et paket med Standardpaketets matt).

* Det gar att ange badda commodities och parcels. Paketen och dess dimensioner tas da fran
parcels.

* For varorna och paketen behovar bara vikten anges, men for mer korrekta uppgifter
rekommenderas alla métten (1&ngd, bredd och hojd) pé varje vara och pé paketen, om man
skickar in vilka paket man skall anvinda. Om inte volymen-matten skickas in, kan bara det
standardpaket som valts i Fraktjakt anvédndas.

*  Om varken <parcels>-taggen eller de kompletta matten pad commodities anges, kommer alla

varorna att formodas fa plats i det Standardpaket man valt i sina instdllningar for
integrationen i Fraktjakt. Har man inte angett ett Standardpaket kommer fraktsokningen att
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misslyckas! Fraktjakt har helt enkelt inte informationen som behdvs for att berékna
fraktpriset.

Fraktjakt rekommenderar att samtliga métt och s& manga uppgifter som mojligt anges vid varje
anrop. Annars maste frakten kompletteras i Fraktjakt och det gir badde ldngsammare och forhindrar
automatisering av fraktkop.

2. I forsta hand sparas <mobile to> och i andra hand <telehone to>. Det anvind for avisering till
mottagaren om tjadnsten stodjer den typen av avisering.

Exempel - INRIKES

Den hdr XML:en skall fungera om du bara byter ut consignor id och key till dina egna. Samt fyller i
ett shipment id frén en av dina fraktsokningar.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<CreateShipment>
<consignor>
<id>YOUR CONSIGNOR_ ID</id>
<key>YOURﬁCONSIGNORﬁKEY</key>
<currency>SEK</currency>
<language>sv</language>
<encoding>UTF-8</encoding>
<system name>Workpress</system name>
<module version>1.0</module version>
<api version>4.0.0</api version>
</consignor>
<reference>Test shipment</reference>
<address_ to>
<street address_ 1>Brunnsgatan 16</street address 1>
<street address 2></street address 2>
<postal code>55317</postal code>
<residential>0</residential>
<country code>SE</country code>
<language>sv</language>
</address_to>
<recipient>
<company to>Fraktjakt AB</company to>
<name_to>Customer Service</name to>
<telephone to0>0709-399981</telephone to>
<email to>testmail@fraktjakt.se</email to>
</recipient>
<commodities>
<commodity>
<name>Cell phone</name>
<quantity>3</quantity>
<taric>01234567</taric>
<gquantity units>EA</quantity units>
<description>Apple iPhone X</description>
<country of manufacture>US</country of manufacture>
<weight>0.6</weight>
<unit price>2395</unit price>
<currency>USD</currency>
</commodity>
</commodities>
</CreateShipment>
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Svar

Taggar och exemepel pa viarde

Beskrivning

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

- <result>

<status>ok</status>

Status av APl-anropet

ok = APl-anropet lyckades.
warning = API-anropet lyckades
med varningar.

error = APl-anropet misslyckades.

Skickas i svaret endast for API-
versioner 3.1.0 eller senare.

<code>1</code>

0=0K
1=Varning
2=Error

<warning message>Du behéver ange alla
matt</warning message>

Varningar som kan vara bra att ha.

Datatyp: STRING
Max tecken: 500
Obligatorisk: NEJ

<error_message></error_message>

Felmeddelanden

Datatyp: STRING
Max tecken: 500
Obligatorisk: NEJ

<shipment id>45654</shipment id>

Fraktjakts frakt id
Datatyp: INTEGER
Obligatorisk: Ja

<access_code>ABCl2345</access_code>

En kod for att nd och hantera
frakten utan att vara inloggad.

<access_link>
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/163221?
access code=b6dfcl2fc04ec98132da2eblcl739272cc646ed9

</access_link>

En lank for att hantera frakten
med hjalp av ovanndmda
SHIPMENT_ID och
ACCESS_CODE.

Datatyp: STRING
Obligatorisk: No

<tracking code>ABC12345</tracking code>

En kod for att spara den har
frakten utan att vara inloggad
(note ).

<tracking link>
https://www.fraktjakt.se/trace/shipment/b6dfcl2fc04
</tracking link>

En lank for att spara frakten med
hjélp av ovanstaende
TRACKING_CODE

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Ja

</result>

Efter anropet skall frakten hanteras via ldnken:

https://www.fraktjakt.se/shipments/show/SHIPMENT ID&access code=ACCESS CODE


https://www.fraktjakt.se/shipments/show/SHIPMENT_ID&access_code=ACCESS_CODE
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/1633221?access_code=b6dfc12fc04ec98132da2eb1c1739272cc646ed9
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/1633221?access_code=b6dfc12fc04ec98132da2eb1c1739272cc646ed9
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/1633221?access_code=b6dfc12fc04ec98132da2eb1c1739272cc646ed9
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/1633221?access_code=b6dfc12fc04ec98132da2eb1c1739272cc646ed9
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/1633221?access_code=b6dfc12fc04ec98132da2eb1c1739272cc646ed9

Noteringar:

1. Tillgdnglig om taggen <api version> dr storre dn 3.6.0. Lagg in koden i ldnken:
https://www.fraktjakt.se/trace/shipment/ TRACKING CODE
For mer information om lénken, se sidan Fel: Det gick inte att hitta referenskallan.
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https://www.fraktjakt.se/shipments/show/SHIPMENT_ID&access_code=ACCESS_COD
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/SHIPMENT_ID&access_code=ACCESS_COD

Track & Trace API

(Fraktsparning)

Fraktjakt har instéllningar for att ni skall kunna skapa egna sidor dir deras kunder kan spara
paketen. De kan se ut sa hir:

Ni kan ge sina kunder tillgéng till den anpassade
sparningssidan genom féljande lank: TECHLOGO

https://www.fraktjakt.se/trace/shipment/
TRACKING CODE&locale=LOCALE

a vag till dig!

diar TRACKING_ CODE ir det <tracking code> som Bursgods 1234567890
returneras fran anropet till Track & Trace API, och dar n
LOCALE anger spraket som sidan ska visas i. Giltiga

locale 1 dagslédget ar SE for att fa svenska och EN for
engelska.

Det finns en <tracking_link> returnerad fran anropet till
Track & Trace API, vilket dr en sparningsldnk inklusive
TRACKING_ CODE men utan LOCALE.

Det finns ocksa en <tracking number> returnerad fran anropet till Track & Trace API som é&r det
sparningsnummer som kan anvéndas for att manuellt spira séndningen fran Fraktjakts sparningssida
https://www.fraktjakt.se/trace eller fran fraktbolagets sparningssida.

Vill du skapa en egen sida istdllet?

Om dessa instéllningar inte riacker till, kan man med Track& Trace API:et skapa helt egna sidor eller
lagga in sparinformation direkt pa sin sajt.

Den gor en mycket enkel fraga mot Fraktjakt och far som svar en xml med statusinformation.
Uppgifterna har Fraktjakt i sin tur tidigare hamtat fran fraktbolagens servrar.

I det hdr anropet returneras ocksa lénkar till de frakthandlingar som hor till frakten. De ar
nedladdningsbara efter frakten &r kopt och innan den &r skickad.
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https://www.fraktjakt.se/trace
https://www.fraktjakt.se/trace/shipment/TRACKING_CODE&locale=LOCALE
https://www.fraktjakt.se/trace/shipment/TRACKING_CODE&locale=LOCALE
https://www.fraktjakt.se/trace/shipment/TRACKING_CODE&locale=LOCALE

Anrop

Observera att ingen XML behdvs. Vi ville gora anropet sa enkelt som mojligt.

TEST API, for utveckling och tester

https://testapi.fraktjakt.se/trace/xml trace?
consignor_id=YOUR CONSIGNOR_I[D&consignor_key=YOUR CONSIGNOR KEY &shipment id=SHI
PMENT _ID&locale=LOCALE

PROD API, for riktiga fraktkop i prod

https://api.fraktjakt.se/trace/xml_trace?
consignor_id=YOUR_CONSIGNOR IDé&consignor key=YOUR CONSIGNOR KEY &shipment id=SHI

PMENT ID&locale=LOCALE

Dar SHIPMENT ID ér det id som returneras fran antingen ett Query, Requery eller Order API anrop
och fran Shipment API.

LOCALE ir sv eller en for svenska respektive engelska.

Téank ocksa pé att Fraktjakt kan dela upp en sidndning i flera sdndningar och att var och en av dessa
kan ha olika status. Detta gors for alla fraktprodukter som kraver att kunden hdmtar paketet hos ett
ombud.
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https://api.fraktjakt.se/trace/xml_trace?consignor_id=YOUR_CONSIGNOR_ID&consignor_key=YOUR_CONSIGNOR_KEY&shipment_id=SHIPMENT_ID
https://api.fraktjakt.se/trace/xml_trace?consignor_id=YOUR_CONSIGNOR_ID&consignor_key=YOUR_CONSIGNOR_KEY&shipment_id=SHIPMENT_ID
https://api.fraktjakt.se/trace/xml_trace?consignor_id=YOUR_CONSIGNOR_ID&consignor_key=YOUR_CONSIGNOR_KEY&shipment_id=SHIPMENT_ID
https://testapi.fraktjakt.se/trace/xml_trace?consignor_id=YOUR_CONSIGNOR_ID&consignor_key=YOUR_CONSIGNOR_KEY&shipment_id=SHIPMENT_ID
https://testapi.fraktjakt.se/trace/xml_trace?consignor_id=YOUR_CONSIGNOR_ID&consignor_key=YOUR_CONSIGNOR_KEY&shipment_id=SHIPMENT_ID
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Svar

Taggar och exemepel pa varde

Beskrivning

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

- <result>

<status>ok</status>

Status av APl-anropet

ok = APl-anropet lyckades.
warning = API-anropet lyckades
med varningar.

error = APl-anropet misslyckades.

<code>0</code>

0=0OK
1=Varning
2=Error

<warning message></warning message>

Varningar som kan vara bra att ha

Datatyp: STRING
Max tecken: 500
Obligatorisk: Ja

<error7message></errorimessage>

Felmeddelanden

Datatyp: STRING
Max tecken: 500
Obligatorisk: Ja

<shipping states>

Statusen pa de olika
sandningarna.

Det &r mer @n en sandning om
den ursprungliga frakten delats
upp i flera sandningar.

MinOccur = 1

- <shipping state>

En av de ingaende sandningarnas
status.

MinOccur = 0 (om felaktig
sandning angivits)

<shipment id>SHIPMENT_ ID</shipment id>

Fraktjakts frakt id.

Datatyp: INTEGER
Obligatorisk: Ja

<name>Levererat</name>

Statusen som text.

Datatyp: STRING
Max tecken: 500
Obligatorisk: Ja

<id>2</id>

Statusen som en siffra (1).

Datatyp: INTEGER
Obligatorisk: Ja

<fraktjakt id>5</fraktjakt id>

Fraktjakt interna status som en
siffra.

Datatyp: INTEGER
Obligatorisk: Ja

</shipping state>
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</shipping states>

<tracking code>
bédfcl2fc04ec98132da2eblcl739272cc646ed9
</tracking code>

En kod for att spara frakten.

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Ja

<tracking link>
https://www.fraktjakt.se/trace/shipment/

bo6dfc12fc04ec98132da2eblc1739272cc646ed9&locale=se
</tracking link>

En lank for att spara frakten med
hjalp av TRACKING_CODE.

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Ja

<tracking number>BG9700003016</tracking number>

Sparningsnummer som kan
anvandas for att manuellt spara
sandningen pa fraktbolagets
sparningssida. .

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Nej — returneras bara
nar fraktkdpet ar genomford.

<shipping company>DB Schenker</shipping company>

Namnet pa transportbolaget som
utfor frakten.

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Nej — har bara ett
varde nar det har bestamts av
frakttkoparen.

<shipping documents>

Eventuella frakthandlingar som
hor till den har sandningen.

Obligatorisk: Nej — Finns bara nar
frakten ar kopt i Fraktjakt och
innan den ar skickad.

<shipping document>

Lank till en frakthandling pa
Fraktjakt.

Observera en del frakthandlingar
delas av flera frakter, s som
exempelvis manifestet som tillhor
en bokning for en eller flera
frakter.

Det racker att skriva ut dessa
dokumenten en gang.

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Nej, finns bara efter
kop och innan frakten skickats.

</shipping documents>

</result>
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Statuskoder

En sdndnings status visas i fraktjakt id-faltet tillhérande samma shipping_state tag som
sdandningens shipment id befinner sig.

Betydelsen av de olika siffror som finns i <shipping_state> taggen.

<fraktjakt id>

<id>

<name>

Kommentarer

0

0

Obetald

Om det har skickats in ett shipment id hdmtat
fran ett Query API svar, och som aldrig har
skickats med ett Order API anrop.

Forberedande

Det har skickats ett shipment id med ett Order
API anrop och en ’férberedande” order finns
skapad.

Anvénds ej

Betald

Sédndningens order har blivit betald. Detta
innebdr att en eller flera av foljande har skett,
beroende pé frakttjansten som har kopts:
* Frakthandlingar har genererats
* EDI har skickats till fraktleverantéren
* Héamtning hos avsidndaren har bokats
* Email har skickats till frakthanteraren

12

Hanteras av
transportoren

Séndningens order &r lagt i Fraktjakt men
betalningen sker externt hos fraktleverantoren.
Ett exempel av detta dr nir man bestéller
Schenker Privpaks tjénster.

Avséant

Fraktleverantoren har tagit emot sdndningen,
antingen genom att ha hdmtat hos avsdndaren
eller genom att avsdndaren har lamnat in den till
fraktleverantdrens terminal eller ombud.

Levererat

Sidndningen har levererats till mottagaren eller
till ett utlimningsombud néra till mottagaren,
beroende pé frakttjinsten som har kopts.

Kvitterats

Mottagaren har kvitterat mottagningen av
sdndningen.

Retur

Sandningen har returnerats till avsdndaren av
nagon anledning.

17

Rattas

Séndningen réttas just nu i Fraktjakt.

18

Viantande

Séndning skapad genom orderkoppling som
véntar pd behandling.

19

Soks

Sédndningen behandlas just nu automatiskt av
Fraktjakt.
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Shipping Documents API

For frakter som betalats 1 Fraktjakt, men &nnu inte skickats, gar det att hamta frakthandlingarna med
ett enkelt anrop som ser ut ungefar som anropet i Track & Trace API’et.

Dokumenten till den frakten kommer att returneras som ett av falten i XMUL’en. Filtet dr en fil som
ar Base64-kodad.

Ovriga filt i svaret ir till for att enklare kunna sortera och filtrera svaret lokalt.

Anrop

Observera att ingen XML behdvs. Vi ville gora anropet sa enkelt som mojligt.

TEST API, for utveckling och tester

https://testapi.fraktjakt.se/shipping_documents/xml_get?
consignor_id=YOUR CONSIGNOR _[D&consignor_key=YOUR CONSIGNOR KEY &shipment id=SHI

PMENT _ID&locale=[sv|en]

PROD API

https://api.fraktjakt.se/shipping_documents/xml get?
consignor_id=YOUR_CONSIGNOR_ID&consignor_key=YOUR CONSIGNOR_ KEY &shipment id=SHI

PMENT ID&locale=[sv|en]

Dér SHIPMENT ID ér det id som returneras fran antingen ett Query, Requery eller Order API anrop
och fran Shipment API.

LOCALE ér sv eller en for svenska respektive engelska.
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Svar

Taggar och exemepel pa varde

Beskrivning

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

- <result>

<status>ok</status>

Status av APl-anropet

ok = APl-anropet lyckades.
warning = API-anropet lyckades
med varningar.

error = APl-anropet misslyckades.

<code>0</code>

0=0OK
1=Varning
2=Error

<warning message></warning message>

Varningar som kan vara bra att ha

Datatyp: STRING
Max tecken: 500
Obligatorisk: Ja

<error7message></error7message>

Felmeddelanden

Datatyp: STRING
Max tecken: 500
Obligatorisk: Ja

<shipping documents>

Eventuella frakthandlingar som
hér till den har sandningen.

Obligatorisk: Nej — Finns bara nar
frakten ar kopt i Fraktjakt och
innan den ar skickad.

<shipping document>

Informationen om ett dokument.

Observera en del frakthandlingar
delas av flera frakter, sa som
exempelvis sandningslistor som
tillhdr en bokning for en eller flera
frakter.

Det racker att skriva ut dessa
dokumenten en gang.

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Nej, finns bara efter
koép och innan frakten skickats.

<name>PATH/Filename.pdf</name>

Lank till en frakthandling pa
Fraktjakt.

Kan anvandas bade for att sjalv
ladda ner frakthandlingen och
avgora vad den skall heta i det
lokala systemet.

<type id>1</type id>

Id for typen av dokument det har
ar. Kan anvandas for lokal
filtrering av dokumentet.

Vissa typer av dokument, sa som
Sandningslistor, delas av flera
frakter och behdvs da inte en
gang for varje frakt.

<type name>Fraktetikett</type name>

Namnet pa typen i klartext.
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Oversatt.

<type description>TEXT</type description>

Forklaring och instruktioner till
typen. Oversatt.

Kan skrivas ut direkt till slutkunden
for hjalp.

<state name>Redo</state name>

Dokumentets status. Oversatt.

<state description>TEXT</state description>

En forklaring av statusen.
Oversatt.

<format name>
Etiketter 105 x 220 mm
</format name>

Formatet pa dokumentet.
Oversatt.

<file>Base64-kodad strang</file>

Hela filen Base64-kodad.
Spara ner strangen, Base64-
decoda den och spara filen lokalt.

</shipping document>

</shipping documents>

</result>

Dokument-filen dr alltsa en Base64-kodad strang.
Exempelkod for att ta hand om den:
file = Base64.decode (Base64 strang)

file.save

Dokumenttyper

<id> <name>
1 Pro Forma-faktura
2 Handelsfaktura
3 Fraktetikett
4 Fraktsedel
5 Séndningslista
10 Foljesedel
11 CN22
12 CN23
13 Sdkerhetsdeklaration
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Lank till frakten

Niér vél en frakt har skapats via ndgot API kan den alltid nés pa Fraktjakt.se om du har tillgang till
access_code'en kopplat till den frakten. Den fas i svaret fran Order-API och Shipment-API.

Frakten nds med ldnken:
https://www.fraktjakt.se/shipments/show/SHIPMENT [D&access code=ACCESS _CODE

Ar frakten inte fiardigsokt kommer du till en sida dir du kan komplettera uppgifterna for den. Ar
frakten inte betalt hamnar du i1 varukorgen och dr den betald far du fram en sida med frakten, eller
orderbekréftelsen om du inte dr inloggad.

En annan link pekar till sparningssidan for frakten. Den gér att direkt presentera i din applikation
till slutkunden eller skickas till fraktmottagaren..

Sa snart frakten &r kopt 1 Fraktjakt kommer det att visas sparningsinformation pa sidan som ldnken
gér till. Ett bra sitt for fraktmottagaren att veta var frakten ar.

Sparningslank:
https://www.fraktjakt.se/trace/shipment/TRACKING CODE
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Webshop API

(Skapa en anvandare och en integration)

Kontakta Fraktjakt om du vill anvinda det har API'et.

Om du vill integrera din webbutiksplattform med Fraktjakt, kan det vara smidigt att automatiskt
skapa en anvindare i1 Fraktjakt. Det gér att skicka in dina anvéndares uppgifter till Fraktjakt och
didrmed skapa konton i1 bada systemen. Det dr relativt enkelt och det enda du maste ange &r login,
mejladress och telefonnummer till den nya anvindare.

For att skapa en anvindare och en integration i1 Fraktjakt anvinds API:et som har f6ljande URL:

https://testapi.fraktjakt.se/webshops/create xml

(TEST API, for utvecklings och tester)

https://api.fraktjakt.se/webshops/create_xml (PROD API, for riktiga fraktkop i1 prod)

OBS! De virden du inte anger for anvindaren och webbutiken kopieras fran din anvidndare, utom

16senordet som sitts till ett slumpmaéssigt I6senord.
Inga konton kan anvidndas innan de aktiveras.

Du behdver inte skapa en integration. Det hdr API:et kan ocksd anvindas for att skapa en

anvandare.

All instéllningar kopieras for behorighet, webbpriser och vilka tjénster som visas 1 integrationen.

Anrop

Taggar och exemepel pa viarde

Beskrivning

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7?>

XML-huvud enligt XML-standard.

- <webshop>

- <consignor>

Information om den som gor
anropet.

Se Consignor-Block pa sidan 24

</consignor>

<email>olle.klint@yahoo.se</email>

Anvandarens email

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Ja

<name>0lle Klint</name>

Anvandarens Namn (ej login)

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Nej
Defaultvarde: Consignor-
anvandarens varde

<password>hemlig</password>

Anvandarens |6senord

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Nej
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Defaultvarde: Random

<login>knut</login>

Anvandarens login

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Ja

<telephone>036123456</telephone>

Anvandarens telefonnummer

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Ja

<new_webshop>

Block fér den nya integrationen.
Om inte blocket anges, skapas
ingen ny integration. Alla varden
utom namnet ar optional. Om
inget anges tas default-varden
fran integrationen som anvands
vid anropet i consignor-faltet.

<name>Joppes</name>

Webbutikens/affarens/systemets
namn

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Ja

<url>http://kottegott.se</url>

URL till ert system

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Nej
Defaultvarde: Consignor-
anvandarens varde

<ready time>07:15</ready time>

Forsta mdjliga tid.

Bor vara sa tidigt pa dagen som
mojligt. Dock tillsammans med
pickup_date i framtiden

Datatyp: Time (HH:MM)
Obligatoriskt: Nej
Defaultvarde: Consignor-
anvandarens varde

<close time>16:16</close_ time>

Sista mojliga tid.

Bor vara sa sent pa dagen som
mdjligt. Dock tillsammans med
pickup_date i framtiden och efter
ready_time.

Datatyp: Time (HH:MM)
Defaultvarde: Consignor-
anvandarens varde

<driving instruction>Kér
hit</driving instruction>

Hur man hittar till platsen dar
hamtningen skall ske.

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Nej
Defaultvarde: Consignor-
anvandarens varde

<registration number>6506167235</registration number>

Weebbutikens
organisationsnummer. Behdvs for
fakturering.

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Nej
Defaultvarde: Consignor-
anvandarens varde
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</new_webshop>

<sender address>

Avsandaradress for integrationen
och anvandaren. Anvands vid
fraktsdkningar .

Obligatorisk: Nej
Defaultvarde: Consignor-
anvandarens varde

Se Address-block pa sidan 26

</sender address>

<invoice address>
Se Address-block pa sidan 26
</invoice address>

Valfri faktureringsadress. Behdver
inte anges. Om sender_address
anges, anvands den. Annars
consignor-anvandarens varde.

Obligatorisk: Nej
Defaultvarde: Consignor-
anvandarens véarde

<postal address>
Se Address-block pa sidan 26
</postal address>

Valfri postadress. Behdver inte
anges. Om sender_address
anges, anvands den. Annars
consignor-anvandarens varde.

Obligatorisk: Nej
Defaultvarde: Consignor-
anvandarens varde

</webshop>
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Svar

Taggar och exemepel pa véarde

Beskrivning

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?2>

- <result>

<status>ok</status>

Status av APIl-anropet

ok = APl-anropet lyckades.
warning = API-anropet lyckades
med varningar.

error = APl-anropet
misslyckades.

Skickas i svaret endast for API-
versioner 3.1.0 eller senare.

<code>1</code>

0=0K
1=Varning
2=Error

<warning message></warning message>

Varningar som kan vara bra att
ha.

Datatyp: STRING
Max tecken: 500
Obligatorisk: Ja

<error_message></error_message>

Felmeddelanden

Datatyp: STRING
Max tecken: 500
Obligatorisk: Ja

<user>Olle Klint</user>

Anvandarens namn

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Ja

<id>NEW_CONSIGNOR_ID</id>

Anvandarens ID — anvands i
framtida anrop

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Ja

<key>NEW_CONSIGNOR KEY</key>

Anvandarens Key — anvands i
framtida anrop

Datatyp: STRING
Obligatorisk: Ja

</result>
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Fraktjakts APl-testsida

Under API integrationsarbetet kan det vara behjélplig att kunna testa XML-filer som senare
kommer att skickas till Fraktjakt API av dina program.

I vianster-menyn for integrationen finns valet 'API Testsida'. Dér hittar man en samling av olika
formulédr som gor det smidigt att testa egna xml-filer.
Testsidan finns hér: https://www.fraktjakt.se/xml/query_test

Pé testsidan finns foljande testformulér for dina XML-anrop:
*  Query API
* Requery API
* Order APItyp 1
e Order API typ 2
*  Shipment API
* Track & Trace API

Det finns flera exempel xml:er for vissa formulér, och allihopa kommer ifyllda med din egen
Consignor Id & Key (ndr du ér inloggad och har valt din registrerade integration), si det dr bara att
trycka Submit for att se hur det fungerar!

Alternativt kan du testa en egen xml-fil genom att klistrar in den i formuldret pa den aktuella sidan
(ta bort exempel xml:n forst).

Nar du trycket pa Submit tar du samma XML-fil som resultat i din webblédsare som du senare
kommer att f direkt in i din applikation.
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Tips vid planering av
integrationen

Bygga in nagon form av reservhantering

Aven om vi gor vart yttersta for att Fraktjakt skall vara helt stabilt, finns det omstéindigheter som &r
utanfor var kontroll och som kan leda till att du forlorar kontakten med oss.

Vi rekommenderar att du ocksa bygger ndgon form av reservhantering utifall att du inte far ndgra
svar fran Fraktjakt. Det kan vara som i OsCommerce dér vissa starkt forenklade fraktforslag visas
om inget svar kommer i tid fran Fraktjakt.

Pa sa sitt siakerstiller du att du inte forlorar en order, dven om du inte vet vad frakten for den kostar.

Skicka automatiska felrapporter till oss i enlighet med vad som star under 'Felrapportering’ ovan.

Fa snabbare svarstider

Alla gillar snabba svarstider. Hér &r en lista pa forslag till olika &tgidrder du kan infora for att fa
snabbare svar frin Fraktjakt.

1. Ibland édr du kanske mindre intresserad av att f& ménga svar och mer intresserad av att fa
snabba svar. Enklaste séttet att ordna det dr att dndra instidllningarna for din test-integration.
Vilj att visa endast en tjdnst i sokresultatet.

2. Fraktjakt levererar snabbare resultat, desto farre sokningar som behdvs. Visserligen sker de
parallellt, men varje sokning som behovs forldnger dnda pé svarstiderna négot.

3. Vill du ha vildigt snabba svar fran Fraktjakt och &r kanske inte s intresserad av att priset
skall vara helt exakt kan du vélja att skicka in din avsdndaradress som mottagaradress. Da
blir inte resultatet helt exakt, men man kan ju frdga igen nir man vet vilken tjdnst kunde &r
intresserad av, eller kunden har matat in en ordentlig mottagaradress.

4. Ar du inte intresserad av priset, utan bara om en tjinst gir att anviinda till en speciell adress
eller inte skall du skicka med taggen <no prices> 1 s6kningen.

5. Om du vet att du aldrig kommer vélja mer dn en specifik produkt, exempelvis om du gor ett
ajax-anrop for att uppdatera priset pd en specifik produkt, skall du heller inte soka pé fler
produkter. Skicka med shipping product id 1 s6k-XML:en.

6. Om du inte anser ombuden vara prioriterade 1 resultatet, skickar du med taggen

<no_agents>1</no_agents>. Det snabbar upp svaret en hel d
7. el
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Webhook - Callback

Genom att i Query-API, Order-API eller Shipment-API ange taggen <callback url> kommer
Fraktjakt att aktivare sin webhook for den frakten.

Det innebdr att sé snart frakten ar kopt 1 Fraktjakt, kommer Fraktjakt att skicka information till den
angivna URL'en i form av en JSON som innehéller massor av information om frakten, bland annat
var kollit befinner sig och alla tracking-information.

Varje géng Fraktjakt upptécker att ndgot hiinder med frakten skickas ett anrop. Det kan endera vara
for att dess status fordndras 1 Fraktjakt, eller att fraktbolaget rapporterar ndgot nytt i sin traking-

information.

Exakt hur anropet ser ut och hur man skall ta emot det framgér av dokumentet
Fraktjakt Webhook.pdf

Om ingen svarar korrekt pa anropen fran Fraktjakt forbehaller sig Fraktjakt rétten att stinga av den
hir funktionaliteten for din Integration.

Hjélp och information kan fas om du kontaktar Fraktjakt pa api@fraktjakt.se
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Andra integrationsmojligheter

Om du vill kan du l&ta anvindarna spara sitt anvdndarnamn och 16senord till Fraktjakt i din
applikation. Du kan dé 6ppna ett externt fonster eller en iFrame mot Fraktjakt med nedanstaende
URL:er.

Till URL:erna kan du ldgga till format-parametern "redirect"

* redirect=ecommerce anger for oss att du onskar fa en o-layoutad sida i Fraktjakt for dina
anvandare. Lampligt nédr det anvinds 1 en iFrame.

* redirect=clean tar bort var wrapper med sidhuvud, sidfot och meny och ersitts med
"Powered by Fraktjakt" 1angst ner. Lampligt i en iFrame som du vill kunna enkelt layouta
sa den passar med er grafiska profil i ert system.

* redirect=raw tar bort all layout och returnerar en del av en websida.

Inloggning av konto

https://www.fraktjakt.se/account/login?login=USERNAME&password=PASSWORD&redirect=ecommerce

Byta Iosenord

https://www.fraktjakt.se/account/change email?redirect=ecommerce

Administration av inloggad integration

https://www.fraktjakt.se/webshops/change?redirect=ecommerce

Administrera adresserna

https://www.fraktjakt.se/account/change addresses?redirect=ecommerce

Spara sandning baserat pa sparningsnummer och fraktféretag

Det finns ett sitt att spara sandningar oavsett om frakten &r kopt hos Fraktjakt eller inte. Man
behover sandningens sparningsnummer (TRACKING NUMER) och fraktforetagets id-nummer i
Fraktjakt (SHIPPER ID) och dessa ska skickas med foljande 1ank.

Fraktforetagets id-nummer 1 Fraktjakt (shipper_id) ar som foljer.
Bussgods - 4, DHL - 5, FedEx - 1015, PostNord - 1, Schenker - 2, UPS - 1036

Information om vad man kan képa via Fraktjakt just nu

Nedanstidende url visar en XML Over vilka tjdnster som siljs just nu via Fraktjakt. Den har ocksa
félt for tjénstebeskrivning, villkor och annat som kan vara av intresse for fraktkopare.
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https://www.fraktjakt.se/shipping_products/xml_list

Om man anvédnder Order AP, anropstyp 2 fir man med det hir anropet reda pa vilka
shipping_product id det finns att ange.

OBSERVERA! Det hir ér alltsa en lista pa samtliga frakttjdnster som séljs for narvarande 1
Fraktjakt. Innan du anvénder en tjinst i Order Api 2 maste du sikerstilla att just den tjinsten
betjdnar avsdndar och mottagaradressen och att 6vriga produktvillkor dr uppfyllda.

Mer information om sokresultatet

Ta <shipping-product><id>-taggen i shipping_product xml:en eller genom att frdn xml-filen som
returneras som frakt-sokningsresultat ta det id som returneras for faltet <shipping product><id>

- <shipping product>

<id>NR</id>

Villkoren for tjansten

https://www.fraktjakt.se/shipping_products/show_terms/NR

Annan information om tjansten

https://www.fraktjakt.se/shipping products/show/NR
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Fel som kan uppsta

Inget svar fran Fraktjakt.

Felet uppstar troligen dérfor att din integration inte har lyckats kommunicera med Fraktjakt.
Vanligaste orsaken dr en brandvagg i ditt webbhotell. Kontrollera alltsa att brandviggen
slapper igenom utgaende trafik som den skall.

Det kan ocksa vara ndgon annan instillning pé servern som gor att cURL (libcurl) inte
fungerar som det skall. Testa att &ndra kommunikationsmetod 1 administrationsgréanstitten
till fopen”.

Det kan ocksa bero pa att Fraktjakts server ar tillfdlligt nere eller har ett tillfélligt fel. For att
utesluta det skall du surfa till https://testapi.fraktjakt.se (test och demo)
https://api.fraktjakt.se (live). Om du far ndgot liknande ”Kunde inte ansluta till servern” da
ar adressen inte tillgénglig f6r stunden. (Givitvis gor vi allt for att forhindrar sddan
situationer!).

Om du inte fér svar pa en utrikesfrakt kan det bero pa att den angivna adressen &r inkorrekt.
Forsédkra dig om att du har angivit en existerande adress.

Vid utrikesfrakt maste ocksa endera mottagaradressen eller avsdndaradressen ligga i
Sverige.

Consignor Id ej giltig / Consignor nyckel (key) ej giltig.

Fraktjakt har tvé olika servrar att registrera sig i och styra integrationens anrop mot. Det &r
dels TEST API som ir till for utvecklingstester och som heter https://testapi.fraktjakt.se och
dels PROD API som ér live/produktions-servern och som heter https://api.fraktjakt.se. Du
mdste anvdnda information om din anvindare (Consignor Id & Key) frén den server som du
anropar. Den dr inte samma pé bada servrarna. Annars kan du fa sddana hér felmeddelanden.

En XML-fil som innehéller texten ”503 Service Temporarily Unavailable”

Servern du vill kontakta &r tillfélligt nere.

Felet ligger pa Fraktjakts sida och vi atgérdar det sa fort vi kan.

Det hir felet drabbar i regel bara Fraktjakts test-system, eftersom produktions-systemen &r
betydligt mer felredundanta.

Anviindaren jag registrerade pa TEST API fungerar inte léingre.

Med jimna mellanrum rensar vi TEST API, eftersom det ackumuleras flera fel dir fran alla
tester. Din anviandare kommer alltsd med storsta sannolikhet att raderas efter en viss tid.

Om du har en anvédndare pd produktionsservern, kan du testa att anvéinda den istéllet.

Ordrarna kommer inte till Fraktjakt frin min OsCommerce-butik.
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Om du installerar OsCommerce-modulen maste bada filerna installeras. Den 1'a filen gor
bara sa att priserna kan visas. Den andra (Fraktdata) gor sa att ordrarna skickas till Fraktjakt.

Min XML-fil verkar inte fungera, vad jag an gor!

Tank pa att filen maste URL-encodas innan du kan skicka den.

https://en.wikipedia.org/wiki/Query_string#URL _encodin

Alla tjinster som borde visas kommer inte fram i sokresultatet

Kontrollera din instéllning f6r om integrationen skall sdka som en privatperson eller ett
foretag.
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Felmeddelande fran APl:et
(error_message)

* Foljande indata saknas - :xml

Det har inte skickats med den obligatoriska http-parametern— xm!/’1 URL:en. Parametern
bestar av xml:en som innehaller allt data som behovs for anropet.

* Anropet ir inte en korrekt formaterat XML.

Den xml:en som skickades in dr av fel format. Det ar troligtvis inte XML.
Lis om XML: http://sv.wikipedia.org/wiki/XML

* #<REXML::ParseException: No close tag for /shipment>
Det saknas en sluttagg (close tag) for den angivna tagg-namnet.
* Consignor Id ej giltig. / Consignor Id ej angivet.

Det angivna Consignor Id i taggen <consignor><id> finns inte registrerad i Fraktjakt, eller
har det inte angivits ndgon Consignor Id alls. Om du dr inloggad och har en registrerad
integration kan du hitta denna uppgift pd sidan Instdllningar / Integration / Installation” hér:
https://testapi.fraktjakt.se/webshops/change#Integrations

* Consignor nyckel (key) ej giltig. / Consignor nyckel (key) ej angivet.

Det angivna Consignor nyckel i taggen <consignor><key> finns inte registrerad 1 Fraktjakt,
eller har det inte angivits ndgon Consignor nyckel alls. Om du &r inloggad och har en
integration kan du hitta denna uppgift pa sidan “Instéllningar / Integration / Installation™ hér:

https://testapi.fraktjakt.se/webshops/change#Integrations
* Okind frakttjinst-id angivna i taggen shipping_product _id.

Det angivna frakttjénst-id i taggen <shipping product id> finns inte i Fraktjakt. Ange ett
korrekt frakttjdnst-id, till exempel en sddan som du fick i svaret till en Query API anrop.

* Frakttjinsten angivna i taggen shipping_product_id ir icke kopbar.

Det angivna frakttjénst i taggen <shipping product id> &r inte for nuvarande kopbar 1
Fraktjakt. Ta kontakt med Fraktjakts kundtjanst om du vill f4 uppdaterade status pa den.

* Det gar inte att avgora vilken Order API anropstyp som anvinds.

Man maste ange taggen <shipment id> och lamna ut taggen <parcels> vid anrop till Order
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API anropstyp 1. Daremot, maste man ange taggarna <commodities> och/eller <parcels>
och ldmna ut taggen <shipment 1d> vid anrop till Order API anropstyp 2.

*  Webshoppen inte riktigt registrerad.

Det saknas en registrerad integration eller saknas en del viktiga uppgifter i din registrerade
integration i Fraktjakt.

* Recipient miste anges.

Det gar inte att skapa en order utan att ange dtminstone mottagarens kontaktnamn eller
foretagsnamn i1 taggarna <name to> respektivt <company to>. En eller den andra maste
anges, eller ange bade tvd. Sedan finns det flera andra valftria taggar som kan skickas med.

* Vikten maste anges for paket 1. Textviardet saknas.

Paketets vikt méste anges vid anrop till Query API och Order API anropstyp 2.

* Ordern kunde inte skapas: (Langden maste anges for paket 1)
* Ordern kunde inte skapas: (Bredden méaste anges for paket 1)
* Ordern kunde inte skapas: (Hojden maste anges for paket 1)

Paketets ldngd, bredd och hdjd méste anges vid anrop till Order API anropstyp 2.

* Varuslagen/Innehillet méste anges.

Varuslagen (commodities) maste anges vid anrop till Order API. Detta gors med hjilp av
taggen <commodities>. Ett varuslag ir en typ av varor som finns i sindningen. Atminstone
maste namnet och antal av minst ett varuslag skickas med subbtagg <commodity>.

Felrapportering

Om nagot gar fel i ett anrop kan ni skicka hela xml-filen och Fraktjakts svar (om det finns nagot) till
email-adressen 'api@fraktjakt.se'.

Den dvervakas alltid dagtid och vi sldnger oss genast over fel-rapporten och analyserar vad felet
kan vara. Vi svarar till avsidndaradressen.

Vi har absolut inget mot att ni infor en funktion dér email skickas automatiskt vid fel. Se bara till att
det finns ndgon som kan ta emot vart svarsbrev.
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Support

Kontalkta oss

https://www.fraktjakt.se/om fraktjakt/kontakt

Fraktjakt AB
Gjuterigatan 9
55318 Jonkoping

Sverige

Momsregistreringsnummer: SE556751901101

E-post: api@fraktjakt.se

Webbchat: https://www.fraktjakt.se/om_fraktjakt/kontakt

Kundtjénst: info@fraktjakt.se

Nya versioner av det dokumentet utannonseras pa mailinglistan

https://groups.google.com/d/forum/fraktjakt-api

Vi rekommenderar starkt att du prenumererar till den mailinglistan.

Oppettider kundtjiinst

Mandag — Torsdag: 8.00 — 16.15 CET (Central European Time) Lordag & Sondag: Stingt

Fredagar: 09:00-16:15
Kundtjénst har stingt for lunch 11:30-12:30
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Appendix 1 - Sprak

Just nu stods foljande sprék i Fraktjakt

Kod Sprak

SV Svenska

en Engelska

Sprakkoderna som anvénds &r 1 enlighet med ISO 639-1.Lés mer pa Wikipedia
https://en.wikipedia.org/wiki/List of ISO_639-1_ codes.

Language-taggar anges pa tva stillen i olika anrop. Dels for hur Fraktjakt skall svara den som gor
API-anropet i Consignor-blocket och dels hur Fraktjakt skall kommunicera med anroparens kund 1

address_to-block.

Engelskan stdds bara delvis 1 anrops-svaren. Alltsd 1 kommunikationen mellan Fraktjakt och den

som gor API-anropet.

Déaremot far mottagaren av frakter som har engelska som sprak sina brev pa engelska, fullt
skraddarsydda i forkommande fall. Och i fall dér sender email-taggen anges i Order API-anrop fér

avsindaren all sin kommunikation i angivet sprak.
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Appendix 2 - Lander i Fraktjakt

Lista pd ldnder som gér att vélja i Fraktjakt och deras koder som skall anvéndas i address-blocken

(se sid 26). Observera att langt ifrén alla frakttjdnster gar att anvénda till alla lander.

I Fraktjakt gar det att skicka bade till och frdn Sverige, men fran- eller till-adressen maste vara i

Sverige.
Landskoderna f6ljer ISO 3166-1 alpha-2 standarden:

https://en.wikipedia.org/wiki/ISO_3166-1_alpha-2

Namn Kod Har Bulgarien BG JA
postnr -
Burkina Faso BF NEJ
Afghanistan AF NEJ
Burma MM NEJ
Albanien AL JA -
Burundi BI NEJ
Algeriet DZ JA ,
Centralafrikanska Rep. CF NEJ
Amerikanska Jungfrudarna VI JA K
Chile CL JA
Amerikanska Samoa AS JA _
Colombia CcO JA
Andorra AD JA -
Cookdarna CK NEJ
Angola AO JA
K Costa Rica CR JA
Anguilla Al NEJ]
Curacao CcwW NEJ
Antigua och Barbuda AG NEJ
Cypern CY JA
Argentina AR JA
Danmark DK JA
Armenien AM JA - i
Djibouti DJ NEJ
Aruba AW NEJ .
Dominica DM NEJ
Australien AU JA .
Dominikanska Rep. DO JA
Azerbajdzjan AZ JA
Ecuador EC JA
Bahamas BS NEJ
Egypten EG NEJ
Bahrain BH JA - :
Ekvatorialguinea GQ NEJ]
Bangladesh BD JA
El Salvador SV NEJ]
Barbados BB JA
Elfenbenskusten CI NEJ]
Belgien BE JA -
Eritrea ER NEJ
Belize Bz NEJ]
Estland EE JA
Benin BJ NEJ .
Etiopien ET JA
Bermuda BM JA -
Falklandsbarna FK NEJ
Bhutan BT JA
Fiji FJ NEJ
Bolivia BO NEJ .
Filippinerna PH JA
Bosnien/Hercegovina BA JA N
Finland FI JA
Botswana BW NEJ] -
Frankrike FR JA
Brasilien BR JA o
Fardarna FO JA
Brittiska Jungfrudarna VG JA N _
Férenade Arabemiraten AE NEJ
Brunei BN JA
Gabon GA NEJ]
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Gambia GM NEJ Liberia LR JA
Georgien GE JA Libyen LY NEJ]
Ghana GH NEJ Liechtenstein LI JA
Gibraltar GI NEJ Litauen LT JA
Grekland GR JA Luxemburg LU JA
Grenada GD NEJ Macao MO NEJ
Gronland GL JA Madagaskar MG JA
Guadeloupe GP JA Makedonien MK JA
Guatemala GT JA Malawi MW NEJ
Guernsey GG JA Malaysia MY JA
Guinea GN JA Maldiverna MV JA
Guinea Bissau GW NEJ] Mali ML NEJ]
Guyana GY NEJ] Malta MT JA
Haiti HT NEJ] Marocko MA JA
Honduras HN JA Marshalldarna MH NEJ
Hong Kong HK NEJ] Martinique MQ JA
Indien IN JA Mauretanien MR NEJ]
Indonesien 1D JA Mauritius MU JA
Irak 1Q NEJ] Mexico MX JA
Irland IE JA Mikronesiska federationen FM JA
Island IS JA Mocambique Mz JA
Israel IL JA Moldavien MD JA
Italien IT JA Monaco MC JA
Jamaica M NEJ] Mongoliet MN JA
Japan JpP JA Montenegro ME JA
Jemen YE NEJ Montserrat MS JA
Jersey JE JA Namibia NA NEJ
Jordanien Jo JA Nauru NR NEJ
Kajmandarna KY JA Nederlanderna/Holland NL JA
Kambodja KH NEJ] Nederldndska Antillerna AN NEJ]
Kamerun CM NEJ] Nepal NP JA
Kanada CA JA Nicaragua NI JA
Kap Verde cv NEJ] Niger NE NEJ]
Kazakstan Kz JA Nigeria NG JA
Kenya KE JA Niue NU NEJ
Kina Folkrep. CN JA Nordkorea KP NEJ]
Kirgizistan KG JA Nordmarianerna MP JA
Kiribati KI NEJ Norge NO JA
Komorerna KM NEJ] Nya Kaledonien NC JA
Kongo CG NEJ] Nya Zeeland Nz JA
Kongo Demokratiska Rep. CD NEJ Oman oM JA
Kosovo (anvand Serbien) XK JA Pakistan PK JA
Kroatien HR JA Palau PW NEJ]
Kuba Cu NEJ Palestinska omradet PS NEJ
Kuwait KW NEJ] Panama PA JA
Laos LA JA Papua Nya Guinea PG JA
Lesotho LS JA Paraguay PY JA
Lettland Lv JA Peru PE JA
Libanon LB NEJ Polen PL JA
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Polynesien (Franska)

‘ Portugal

99



Puerto Rico PR JA Tadzjikistan T JA
Qatar QA NEJ Taiwan T™W JA
Réunion RE JA Tanzania TZ JA
Rumaénien RO JA Tchad TD NEJ
Rwanda RW NEJ Thailand TH JA
S:t Helena SH NEJ] Tjeckien cz JA
S:t Kitts and Nevis KN NEJ] Togo TG NEJ
S:t Lucia LC JA Tokelau TK NEJ]
S:t Pierre och Miquelon PM JA Tonga TO NEJ]
S:t Vincent och Grenadinerna VC NEJ Trinidad och Tobago TT NEJ
Salomondarna SB NEJ Tunisien TN JA
Samoa WS NEJ] Turkiet TR JA
San Marino SM JA Turkmenistan ™ JA
Sao Tomé och Principe ST NEJ] Turks och Caicosbarna TC JA
Saudiarabien SA JA Tuvalu TV NEJ
Schweiz CH JA Tyskland DE JA
Senegal SN JA Uganda UG NEJ
Serbien RS JA Ukraina UA JA
Seychellerna SC NEJ Ungern HU JA
Sierra Leone SL NEJ] Uruguay Uy JA
Singapore SG JA USA us JA
Slovakien SK JA Uzbekistan uz JA
Slovenien SI JA Vanuatu VU NEJ]
Somalia SO NEJ Vatikanstaten VA JA
Spanien ES JA Venezuela VE JA
Sri Lanka LK JA Vietnam VN JA
Storbritanien / United Kingdom GB JA Vitryssland BY JA
Sudan SD NEJ Zambia ZM JA
Surinam SR NEJ Zimbabwe ZW NEJ
Sverige SE JA Osterrike AT JA
Swaziland Sz JA Osttimor TL NEJ
Sydafrika ZA JA

Sydkorea KR JA

Syrien SY NEJ]

100



	Välkommen
	Färdiga fraktmoduler
	Färdiga bibliotek
	Hjälp
	Senaste manualerna

	Översikt
	Versioner
	Varför integrera med Fraktjakt?
	Inställningsmöjligheter i Fraktjakt
	Nyttiga funktioner

	Servermiljöer
	TEST API (testmiljö)
	PROD API (produktionsmiljö)

	Interaktionsschema
	Integrationsscenarion
	1. Fraktjakt visar olika fraktförslag och kunden väljer ett av förslagen (Kundstyrd frakt)
	2. Visa priset för en bestämd frakttjänst vid checkout.
	3. Lägg en frakt med känd frakttjänst direkt i varukorgen.
	4. Förbered en frakt från webbutiken, men gör sökningen och köpet senare i Fraktjakt (Butikstyrd frakt).
	5. Webbutiksportal söker och beställer frakt åt en av sina medlemswebbutiker
	6. Visa vad som händer med frakten efter den är köpt i Fraktjakt.

	Registrering
	Registrera ett företag med fraktintegration
	Registrera en ny integration som blir kopplad till ditt företag

	Om API anropet
	Generellt om XML:en i API anropet
	Gemensamt i alla API anrop
	Gemensamt i alla API svar
	Consignor-block
	Address-block
	Adress-hantering
	Commodity-block
	Parcel-block


	Query API (Fraktsökning, Kundstyrd frakt)
	Anrop
	När svarstiderna är viktigare än exakthet.

	Exempel 1 - Vanlig fraktsökning
	Exempel 2 - Vanlig fraktsökning med angivna paket
	Exempel 3 - Vanlig fraktsökning fast med flera paket
	Exempel 4 - Sök efter en viss frakttjänst (ange shipping_product_id)
	Exempel 5 - Vanlig UTRIKES fraktsökning
	Svar

	Requery API (Fraktsökning mot cache)
	Anrop
	Exempel
	Svar

	Order API - Gör en frakt redo att köpas
	Anropstyp 1 - Skapa en order från en tidigare skapat sändning
	Anropstyp 2 - Skapa en order direkt utan att tidigare ha skapat en sändning
	Anrop (både av typ 1 och 2)

	Exempel – Anropstyp 1 INRIKES
	Exempel – Anropstyp 1 UTRIKES
	Exempel – Anropstyp 2 INRIKES
	Exempel – Anropstyp 2 UTRIKES
	Svar
	Noteringar:


	Shipment API (Butiksstyrd Frakt)
	Anrop
	Noteringar:

	Exempel – INRIKES
	Svar
	Noteringar:


	Track & Trace API (Fraktspårning)
	Vill du skapa en egen sida istället?
	Anrop
	TEST API, för utveckling och tester
	PROD API, för riktiga fraktköp i prod

	Svar
	Statuskoder

	Shipping Documents API
	Anrop
	TEST API, för utveckling och tester
	PROD API

	Svar
	Dokumenttyper

	Länk till frakten
	Webshop API (Skapa en användare och en integration)
	Anrop
	Svar

	Fraktjakts API-testsida
	Tips vid planering av integrationen
	Bygga in någon form av reservhantering
	Få snabbare svarstider

	Webhook – Callback
	Andra integrationsmöjligheter
	Inloggning av konto
	Byta lösenord
	Administration av inloggad integration
	Administrera adresserna
	Spåra sändning baserat på spårningsnummer och fraktföretag
	Information om vad man kan köpa via Fraktjakt just nu
	Mer information om sökresultatet
	Villkoren för tjänsten
	Annan information om tjänsten

	Fel som kan uppstå
	Felmeddelande från API:et (error_message)
	Felrapportering
	Support
	Kontakta oss
	Öppettider kundtjänst

	Appendix 1 - Språk
	Appendix 2 – Länder i Fraktjakt

