
“»WI {Õ· ™in˙U {Õ˙isn*

<{Õ™» Δ» {Õisu {Õin {ÕpIn {Õi Y{Õ ™xs diGp D>∏π UinŸi UGù$ ¸tI–º,k™ {Õisu {Õin sjin<ºŸ ≠jiI ¸p diGp
dIt{ΩÕ˙ dW™p ¸p Y{Õ ÎsWM≠jŸ ∂Õ¸ ™n {ÕpIn {nÕ <˙Y Δ» Y{Õ <W‹nß ™Ω˘-÷Ω˘ {Õ· diW–s{ÕŸi UinŸ» UGù$ Æb™pn
‹¥Æin* xn* Ux {ÕU ™{ÕŸn UG* <{Õ Upn{Õ {Õisu {Õin {ÕpIi Δ» Y{Õ {Õ˙i UGù$ “G™n {Õin∞u {Õ˙i{Õip Y{Õ ™Ω˘ ™n {Õix {ÕpIi
“iIŸi UG, {ÕiGI-™i p∏π {ÕUiA ˙πiIi UG, diA˜, {ÕiI di<Æ {Õin <{Õ™ D>∏π ™n ÷IiIi UG diGp <{Õ™ ÎsW≠ji ™n ™Δ»
Â–sin* W UiW-ΔiWin* {Õin <{Õ™ ¸ª{Õip <Æ˜iIi UG, sn p∏π-D>∏π, ÎsW≠ji diGp ∂Õ¸-pn˜i k™{Õ· {Õ˙i xn* ‹i<x˙ UG*ù$
∞™» ¸ª{Õip “»WI Δ» Y{Õ {Õ˙i UGù$

™Δ» “iIŸn UG* <{Õ <{Õ™ ¸ª{Õip ÆinIin* dinp ˙π» U[∞u ÷iA™in* {nÕ ÷»º p≠™» ÷iAŒ{Õp Iμ> k™ p≠™» ¸p º^{Õp
d¸I» {Õ˙i <Æ˜iŸi UGù$ k™{Õi ˘t{ÕiW p≠™» {nÕ I ∞™ dinp d<Œ{Õ UinŸi UG diGp I k™ dinp, ÷M≈{Õ WU d¸Ii
™œŸt˙I {Õisx p˜Ÿi UGù$ s<Æ WU ™œŸt˙I I p˜n Ÿin k™{Õi ¸ŸI Uin “isnπi diGp WU º{ÕIiºΩp Uin “isnπi diGp
s<Æ WU {ÕBuÎs I <Æ˜isn djWi {Õin∞u {Õmp–xi I {Õpn Ÿin WU "Iμ>' Δ» IU»* {ÕU˙isnπi diGp d¸I» di“»<W{Õi {Õi
™iŒI Δ» IU»* ÷Ii ¸isnπiù$ ƒ>»{Õ ∞™» ¸ª{Õip, sU “»WI Δ» Y{Õ {Õ˙i UGù$ xItas d¸In ÷i˙-÷fiºin* {nÕ ÷»º pUn
diGp kI™n k™{Õi ≠InU Δ» Uin ¸pœŸt xinU I Uin, WU ŒI {Õxisn ¸pœŸt k™xn* ˙inΔ I Uin, WU ‘p-πEU≠j {Õin º˙isn
¸pœŸt k™xn* k™{Õ· di™M¢Ÿ I Uin ∞™{nÕ <˙Y Δ» Y{Õ ™tœÆp ∂Õ¸-pn˜i, {ÕBuÎs <IΔiIn {Õi Y{Õ dfiR>i p∏π-D>∏π,
‘p-÷ip {Õ· Y{Õ ™tœÆp ÎsW≠ji diGp sin“Ii UinŸ» UGù$ ∞™<˙Y “»WI {Õin Δ» Y{Õ "{Õ˙i' {ÕUi “iŸi UGù$

xItas {nÕ {Õisu-ÎsWUip {Õin ™tœÆp ÷IiIn diGp “»WI {Õin Y{Õ p∏π-D>∏π ™n º˙iIn Wi˙i <W∫iI Wi≠ŸW xn* sinπ
U» UGù$ ∞™<˙Y sinπ {Õin "“»WI-{Õ˙i' xiIi πsi UG djiuŸ@ xItas “»sn Ÿin {GÕ™n “»sn, {Õisu {Õpn Ÿin {GÕ™n {Õpn,
∞™{Õ· ™Ω˘ sinπ ∂Õ¸» <W∫iI U» ÆnŸi UGù$ Æn˜i πsi UG <{Õ “»WI {Õin ™ÿÕ˙ djWi cnaƒ> ÷IiIn {nÕ <˙Y xt_s ∂Õ¸ ™n
™in˙U {Õ˙isn* UG*ù$ sinπ, xItas {Õin ∞I ™in˙U {Õ˙idin* ™n ™F¸œI ÷IiŸi UGù$ Wn ™in˙U {Õ˙isn* {ÕiGI-{ÕiGI-™» UG*
diGp sinπ xItas {Õin kI {Õ˙idin* xn* ¸ªW»P {GÕ™n ÷IiŸi UG, d÷ ∞™{Õi kÑn˜ {Õpn*πnù$

ë. ™Wu {Õin <xq ÷IiIn {Õ· {Õ˙ië. ™Wu {Õin <xq ÷IiIn {Õ· {Õ˙ië. ™Wu {Õin <xq ÷IiIn {Õ· {Õ˙ië. ™Wu {Õin <xq ÷IiIn {Õ· {Õ˙ië. ™Wu {Õin <xq ÷IiIn {Õ· {Õ˙i
(The Art of Winning Friends)

Æb™pin* {Õin <xq ÷IiIn {Õ· {Õ˙i Y{Õ ÷U[Ÿ ÷g» {Õ˙i UGù$ ÷U[Ÿ-™n ˙inπ d¸I» <{Õ™»-I-<{Õ™» {Õx» {nÕ
{ÕipP ˙inπin* {Õin ‹qt ÷Ii ÷Gƒ>Ÿn UG* diGp k™{nÕ ¸mpPix≠W∂Õ¸ xiI<™{Õ d‹iMœŸ diGp Æb™pin* {Õ· Æ[–xI» xin˙ ˙n
˙nŸn UG*ù$ d÷ Æb™pin* {Õin <xq ÷IiIn {nÕ <˙Y xItas xn* xt_s IiG ÷iŸin* {Õi UinIi diW–s{Õ UGö (ë) Æb™pin* {nÕ ¸ª<Ÿ
‹tN ̧ ªnx (í) <x˙I™ip ≠WΔiW diGp ≠Ws∏ {Õin D>i˙In {Õ· sinvsŸi (The quality of mixing and moulding) (ì)
™p˙ ≠WΔiW djWi xI {Õ· ™fiºi∞u diGp ™ÛÕi∞u (î) ¸<Wq diGp kfiº “»WI (ï) ‹iœŸ ≠WΔiW, xŒtpŸi diGp
xiœsŸi {Õi πtP (ñ) <I{Õμ> ™F¸{uÕ xn* diIn {Õi πtP (ó) Æb™pin* {Õ· ™nWi diGp ™UisŸi {nÕ <˙Y ™Æi ŸGsip (ò)
Æb™pin* {Õ· {Õμt> di˙inºIi I {ÕpIi diGp kI ¸p d›>Ui™ I {ÕpIi Ÿji kœUn* k<ºŸ ™FxiI diGp ¸ª‹∏™i ÆnIi diGp
kI{Õ· ÷iŸin* {Õin d¸In xI Ÿ{Õ p˜Ii (ô) Æb™pin* {nÕ <˙Y d¸I» ™t˜-™t<WŒi {Õi Δ» °siπ {ÕpIn {nÕ <˙Y kÈŸ Uin
“iIiù$

d÷ sU Ÿin ™Δ» xiIn*πn U» <{Õ ¸ªnx U» ‹qt {Õin <xq ÷IiIn {nÕ <˙Y Y{Õ x∏q {Õi {Õix {ÕpŸi UG djWi Y{Õ
xItas {nÕ xI {Õin Æb™pn xItas {nÕ xI ™n ≠WnfiR>i¸ΩWu{Õ ÷iAŒIn {nÕ <˙Y ™Ωq {Õi {Õix {ÕpŸi UG ¸pœŸt xItas xn* ™fiºi
diGp ‹tN ̧ ªnx ŸΔ» “iπEŸ UinŸi UG “÷ WU ÆnU diGp ÆnU {nÕ ≠W“I diGp ™Wu≠W {nÕ xx°W ™n |AÕºi kƒ>{Õp ̧ ªnx {nÕ ™iπp
¸pxi°xi {Õ· ̧ ªnxŒipi ™n ̧ mp—˙i<WŸ UinŸi UG diGp ≠Ws∏ {Õin ̧ ªnx≠W∂Õ¸ ̧ pxi°xi {Õ· ™œŸiI <I–ºs {Õp{nÕ ̧ ªnx<WΔinp
Uin{Õp Æb™pin* ™n <x˙Ÿi-“t˙Ÿi UGù$ ¸pœŸt ¸pxi°xi ™n ¸ªnx {ÕpIi diGp ¸pxi°xi {Õ· ™œŸiI djiuŸ@ di°xidin* ™n Δ»



¸ªnx {ÕpIi, sU sinπ {Õi U» Ÿin Y{Õ d∏π UGù$ ∞™» ¸ª{Õip, Æb™pin* {nÕ ™ij ‘t˙<x˙ “iIi Δ» ŸΔ» ™FΔW UinŸi UG “÷
xItas Æb™pin* {nÕ dWπtPin* {Õin I Æn˜ k™{nÕ πtPin* {Õin Æn˜n diGp kI™n —sip {Õpn diGp kI™n ""di°xi-di°xi, Δi∞u-
Δi∞u'' {Õi IiŸi xiInù$ ¸tI–º, Æb™pin* ™n xn˙-“in˙ {Õisx p˜Ii ŸΔ» ™FΔW UinŸi UG “÷ xItas ™Æi d¸In U»
<Wºip {Õin Uƒ>-¸ΩWu{Õ xIWiIn Wi˙i I Uin diGp WU Æb™pin* {Õ· Δ» pis {Õin k<ºŸ xiœsŸi Æn Ÿji <Ipi<ΔxiIŸi-
¸ΩWu{Õ kI™n ÎsWUip {Õpnù$ sn ™Δ» ÷iŸn* Ÿin sinπ •ipi U» ™FΔW UinŸ» UG*ù$ sinπ •ipi U» xItas di¸™ xn* Y{ÕxŸ
UinŸn UG*ù$ "sinπ' {Õi dju U» UG, xn˙-<x˙i¸ djWi <x˙{Õp Y{Õ·ΔiW {Õin ¸ªi—Ÿ UinIiù$ <ÿÕp “in xI {Õ· ™p˙Ÿi
diGp ™fiºi∞u-™ÛÕi∞u {Õi πtP UG, “in <{Õ <xqŸi xn* Â^Ÿi ̇ iIn {nÕ <˙Y diW–s{Õ UG, WU Δ» Ÿin sinπ» xn* U» UinŸi UGù$
Δinπ» djWi <“™xn* {Õix, ˙inΔ, ≠Wiju di<Æ Wi™Iisn* Δp» Uin* k™{nÕ xI xn* ™ÛÕi∞u diGp ™fiºi∞u {ÕUiA? diGp, “UiA
™fiºi∞u IU»* WUiA ™fiº» <xqŸi {GÕ™n?

∞™{nÕ d<Ÿmp¢Ÿ, xItas {nÕ “»WI xn* ¸<WqŸi diGp k™{Õi ‹iœŸ ≠WΔiW U» Ÿin k™n di{ÕßuPxΩŸu ÷IiŸi UG
˙n<{ÕI ‹iMœŸ diGp ̧ <WqŸi Δ» xItas {nÕ “»WI xn* ŸΔ» diŸ» UG “÷ WU ‹iœŸ ≠W∂Õ¸ ̧ pxi°xi {Õ· ≠xE<Ÿ xn* M≠jŸ
UinŸi UG diGp sinπ •ipi d¸In d¸<Wq ™∏≠{Õipin* {Õin ŒinŸi UGù$ ∞™» ¸ª{Õip Æb™pin* {Õin <xq ÷IiIn {nÕ <˙Y dœs <“I
diW–s{Õ sinvsŸidin* {Õi kÑn˜ <{Õsi πsi UG, Wn Δ» sinπ •ipi U» xItas {nÕ “»WI xn* ŒipP UinŸ» UG*ù$ sinπ U»
xItas xn* ™fiºi ™nWi-ΔiW, Æb™pin* {nÕ <˙Y °siπ di<Æ-di<Æ {Õ· ΔiWIisn* ¸GÆi {ÕpŸi UGù$ "™Usinπ' ‹¥Æ sinπ
‹¥Æ U» ™n Ÿin ÷Ii UG diGp sinπ-M≠jŸ xItas U» Ÿin d¸In “»WI {Õi Æb™pin* {nÕ <˙Y ¸ªsinπ Δ» {ÕpŸi UGù$


